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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ADC - Atualizacdo de Dados Cadastrais

ADCT - Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias

AB - Atualizagdo de Beneficio

AEB - Atualizacao Especial de Beneficio

AGU - Advocacia-Geral da Unido

AMP — Antecedente Médico Pericial

ALTCSN - Altera Consignagoes

AOR - Acéo Ordinaria Revisional

APBase — Aposentadoria Base

AP — Autorizagdo de Pagamento

APP — Autorizagdo de Pagamento ao Procurador

APS — Agéncia da Previdéncia Social

APSADJ - Agéncia da Previdéncia Social de Atendimento de Demandas Judiciais
AR - Aviso de Recebimento

Art. — Artigo

ATC — Averbacdo de Tempo de Contribuicéo

ATUCAD - Atualizagéo de Dados Cadastrais

ATUEND - Atualizacdo de Endereco do Titular do Beneficio

AX1 - Exame Médico Pericial - Inicial

AXN — Exame Medico Pericial - Prorrogacéo

BENEF - Sistema de Beneficios

BENREYV - Consulta de Revisdo de Beneficios

BPC — Beneficios de Prestacdo Continuada (assistenciais, da LOAS)
BRDP - Boletim de Remessa de Documentos e Processos

BTN — Bonus do Tesouro Nacional

CADIN - Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal
CAJ - Camara de Julgamento

CAT - Comunicacao de Acidente de Trabalho

CBO - Classificacédo Brasileira de Ocupacdes

CCIR - Certidao de Cadastro de Imdvel Rural

CCL - Conta Corrente Listagem

CEDOCPREYV - Centro de Documentagdo Previdenciaria

CEI - Cadastro de Especifico do INSS

CESOBI — Cessacao de Beneficio por Obito

CF ou CRFB - Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
CFAI — Centro de Formacéo e Aperfeicoamento do INSS

CGC - Cadastro Geral de Contribuintes

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CID - Codigo Internacional de Doenga

CLT - Consolidagéo das Leis do Trabalho

CMG - Cartdo Magnético

CN — Complemento Negativo

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas

CNIS - Cadastro Nacional de Informag6es Sociais

CNIS-CI - Cadastro Nacional de Informagdes Sociais de Contribuinte Individual
CNIS-PF - Cadastro Nacional de Informacdes Sociais Pessoa Fisica
CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
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CNPS - Conselho Nacional de Previdéncia Social
COMPREYV - Sistema de Compensac&o Previdenciaria
CON201 - Consulta Beneficio - art. 201 da CF, de 1988
CONCRI - Erros de Critica do Ultimo Processamento
CONSIT - Consulta de Situacdo do Beneficio

CP — Complemento Positivo

CPC - Cadigo de Processo Civil

CPF — Cadastro de Pessoa Fisica

CREM - Comunicacéao do Resultado de Exame Médico
CRER - Comunicado de Resultado do Exame e Requerimento
CRM - Conselho Regional de Medicina

CRP - Centro de Reabilitagdo Profissional

CRPS - Conselho de Recursos da Previdéncia Social
CTC - Certidédo de Tempo de Contribuicdo

CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
DASMEI - Documento de Arrecadacao do Simples do Microempreendor Individual
DAT - Data do Afastamento do Trabalho

Dataprev — Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia Social
DCB - Data da Cessagdo do Beneficio

DCA - Data da Cessacao Administrativa

DCI - Data da Comprovacéo da Incapacidade

DD - Data do Desligamento

DDB - Data do Despacho do Beneficio

DEC - Decreto do Poder Executivo

DER - Data da Entrada do Requerimento

DESP - Despacho

DGP - Diretoria de Gestdo de Pessoas

DIB - Data de Inicio do Beneficio

DIC - Data do Inicio de Contribuicéo

DID - Data do Inicio da Doenca

DI1 - Data do Inicio da Incapacidade

DIP - Data de Inicio do Pagamento

DIRAT - Diretoria de Atendimento

DIRBEN - Diretoria de Beneficios

DIROFL - Diretoria de Or¢camento, Financas e Logistica
DIRSAT - Diretoria de Saude do Trabalhador

DL — Decreto-Lei

DN - Data de Nascimento

DO - Data do Obito

DOC - Documento

DOU - Diario Oficial da Unido

DPE - Data da Publicacdo da Emenda Constitucional n° 20, de 1998
DPL - Data da Publicacgdo da Lei n® 9.876, de 1999

DPR - Data do Pedido de Revisao

DPU - Defensoria Publica da Uni&o

DR - Data da Recluséo

DRD - Data da Regularizacdo dos Documentos

DRE - Data da Realizacdo do Exame

DUT - Data do Ultimo Dia Trabalhado
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E ou ESP - Espécie de Beneficio

EC — Emenda Constitucional

e-Recursos — Sistema de Recursos do CRPS

FBM - Ficha de Beneficio em Manutencgao

FF — Forma de Filiagao

FGTS - Fundo de Garantia de Tempo de Servigo

FIA - Ficha Individual de Antecedentes

FUNAI - Fundacdo Nacional do indio

FUNRURAL - Fundo de Previdéncia e Assisténcia ao Trabalhador
GEX - Geréncia-Executiva

GFIP - Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e Informagdes da
Previdéncia Social

GPS - Guia da Previdéncia Social

GR - Guia de Recolhimento

GRPS - Guia de Recolhimento da Previdéncia Social
GRU - Guia de Recolhimento da Uniéo

HIPNET — Homologagdo das Informagdes Previdenciarias - Via Intranet
HISATU - Histdrico de Atualizacao

HISCNS - Historico de Consignacéo

HISCP — Histdrico de Complemento Positivo

HISCRE - Historico de Créditos

HISCREWEB - Historico de Créditos - Via Intranet
HISDEB - Histdrico de Débitos

HISEST — Historico de Estorno

HISMED - Histérico da Pericia Médica

HISOCR - Histdrico de Ocorréncias

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IGP-DI — indice Geral de Precos e Disponibilidade Interna
IMA - Idade Média do Acervo

IN — Instrucdo Normativa

INPC — indice Nacional de Precos ao Consumidor

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

IPC — indice de Pregos ao Consumidor

IR — Imposto de Renda

IRPF — Imposto Renda da Pessoa Fisica

IRSM - indice de Reajustamento do Salario Minimo

ITR — Imposto Territorial Rural

JA - Justificacdo Administrativa

JEF - Juizado Especial Federal

JJ - Justificacdo Judicial

JRPS - Junta de Recursos da Previdéncia Social

L - Lei

LC — Lei Complementar

LI — Limite Indefinido

LIBTET - Liberagéo de Teto de Renda Mensal

LOAS - Lei Orgénica da Assisténcia Social

LOPS — Lei Organica da Previdéncia Social

LT — Laudo Técnico

LTCAT - Laudo Tecnico de Condigdes Ambientais de Trabalho
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MBA - Mandado de Busca e Apreensao

MC — Memorando-Circular

MCC - Memorando-Circular Conjunto

MEI - Microempreendedor Individual

MOB — Monitoramento Operacional de Beneficios
MP — Medida Provisoria

MPE — Ministério Publico Estadual

MPF — Ministério Publico Federal

MPU - Ministério Publico da Uniao

MPS — Ministério da Previdéncia Social

MR — Mensalidade Reajustada (sinbnimo de RMA)
MS - Mandado de Seguranga

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

NB — Numero do Beneficio

NIS — Numero de Identificacdo Social

NIT — Numero de Identificacdo do Trabalhador
NPG - Néo Pago

OGMO - Orgéo Gestor de Mao de Obra

Ol - Orientacéo Interna

OIC - Orientacdo Interna Conjunta

OISS - Organizagao Ibero Americana de Seguridade Social
OL - Org3o Local

OLC - Orgao Local Concessor

OM - Orgdo Mantenedor

ON - Orientagdo Normativa

OP - Orgéo Pagador

ORTN - Obrigacdo Reajustavel do Tesouro Nacional
OS — Ordem de Servigo

OTN - Obrigacédo do Tesouro Nacional

PA — Pensao Alimenticia

PAB - Pagamento Alternativo de Beneficio

PAP — Processo Administrativo Previdenciario
PASEP — Programas de Formacéo do Patrimdnio do Servidor Pablico
PBC - Periodo Basico de Calculo

PBPS - Plano de Beneficios da Previdéncia Social
PCALC - Programa de Calculo

PCCS - Plano de Cargos, Carreira e Salarios

PDB - Protocolo de Beneficio

PE — Pesquisa Externa

PESNOM - Pesquisa por Nome

PF — Procuradoria Federal

PFE - Procuradoria Federal Especializada

PGF — Procuradoria-Geral Federal

PGFN - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
PGU - Procuradoria-Geral da Unido

PRF — Procuradoria-Regional Federal

PRU - Procuradoria-Regional da Unido

PSF — Procuradoria-Seccional Federal

PSU - Procuradoria-Seccional da Unido
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PIS — Programa de Integracédo Social

PP — Pedido de Prorrogacao

PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario

PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais

PR - Pedido de Reconsideracao

PRISMA - Projeto de Regionalizagéo de Informacdes e Sistemas
PRISUB - Consultas PRISMA-SUB

PT — Portaria

PTC - Portaria Conjunta

PU — Procuradoria da Uniéo

RAIS — Relagdo Anual de Informacdes Sociais

RBPS - Regulamento dos Beneficios da Previdéncia Social

RDA — Requisi¢do de Documentos Arquivados

RE — Requisicao de Exame

REATNB - Reativacéo de Beneficios Cessados

REFIS — Programa de Recuperacéo Fiscal

REVBPC - Revisdo de Beneficios de Prestacdo Continuada (assistenciais, da LOAS)
RFFSA — Rede Ferroviaria Federal S/A

RFB - Receita Federal do Brasil

RGPS — Regime Geral de Previdéncia Social

RI — Regime Instituidor - COMPREV

RMA - Renda Mensal Atual (sinbnimo de MR)

RMI - Renda Mensal Inicial

RMR - Renda Mensal Reajustada

RO - Regime de Origem - COMPREV

RP — Reabilitacdo Profissional

RPPS — Regime Proprio de Previdéncia Social

RPS — Regulamento da Previdéncia Social

RPV — Requisicao de Pequeno Valor

RS - Resolucéo

RSC - Relacao de Salario-de-Contribuicdo

SABI - Sistema de Administracao de Beneficio por Incapacidade
SADJ - Setor de Atendimento de Demandas Judiciais

SARCI - Sistema de Acerto dos Recolhimentos do Contribuinte Individual
SASSE - Servico de Assisténcia e Seguro Social dos Economiarios
SAT - Seguro de Acidente do Trabalho

SB - Salério Base

SC - Salario-de-Contribuicao

SCA - Sistema de Controle de Acesso

SCO - Sistema de Controle de Obito

SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do Fundo de Garantia a Informagdes da Previdéncia
Social

SIBE - Sistema Integrado de Beneficios

SICAU - Sistema Integrado de Controle das Ac¢des da Uniéo
SIMPLES - Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢es das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte

SINE - Sistema Nacional de Emprego

SIPPS - Sistema Informatizado de Protocolo da Previdéncia Social
SISAGE - Sistema de Agendamento
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SISBEN - Sistemas de Beneficios

SISOBI - Sistema de Obitos

SM - Salario Minimo

SMR - Salério Minimo Referencial

SOU - Sistema de Ouvidoria

SP — Solicitagdo de Pesquisa

SRF — Secretaria da Receita Federal

SSC - Soma dos Salarios-de-Contribuicdo

STF — Supremo Tribunal Federal

STJ — Superior Tribunal de Justica

SUB — Sistema Unico de Beneficios

SUIBE - Sistema Unico de Informagcdes de Beneficios

SR - Superintendéncia-Regional

SUS201 — Suspensdo Pagamento Administrativo (Art. 201 da CF, de 1988)
TBB - Transferéncia de Beneficio em Bloco

TBC — Transferéncia de Beneficios em Concessédo

TBM - Transferéncia de Beneficio em Manutencao

TCU - Tribunal de Contas da Uniéo

TFR — Tribunal Federal de Recursos

TJ — Tribunal de Justica

TMCDJ - Tempo Médio de Cumprimento de Demandas Judiciais
TR - Trabalhador Rural

TR - Turma Recursal

TRANSAOR - Transferéncia das Ac¢6es Ordinarias Revisionais para 0 PRISMA
TRF - Tribunal Regional Federal

TRT - Tribunal Regional do Trabalho

TS — Tempo de Servico

TST — Tribunal Superior do Trabalho
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APRESENTACAO

Com base em estudos realizados, a partir de informac6es obtidas na Comunidade
de Pratica Virtual — ADJ, visitas técnicas e supervisdes realizadas com as APSADJ/SADJ,
identificou-se a necessidade de padronizar os procedimentos adotados, para atender as demandas
judiciais.

Diante das especificidades apresentadas pelos Tribunais Regionais Federais — TRF
e pelos Tribunais de Justica — TJ locais, bem como as diferentes realidades das regides
administrativas, torna-se imprescindivel estabelecer padrées minimos a serem observados para o
cumprimento das determinacgdes judiciais, desde seu recebimento até a comunicacdo do
atendimento, a fim de imprimir celeridade e seguranca ao trabalho realizado.

Este Manual €, portanto, o resultado da compilacdo de orientacfes selecionadas
entre os atos legais/normativos vigentes e 0 material resultante da colaboracdo dos envolvidos no
atendimento de demandas judiciais.

As informagdes contidas neste Manual tém como objetivo orientar os servidores,
estabelecendo procedimentos internos que devem ser observados ao efetuarem o atendimento das
demandas judiciais, proporcionando-lhes mais seguranca em relagdo ao cumprimento das
determinacGes provenientes do Poder Judiciario.

A Lista de Abreviaturas e Siglas foi elaborada de modo a elencar as principais
abreviaturas atinentes ao trabalho cotidiano nas unidades.

O CAPITULO I, por sua vez, versa sobre recepcdo de demandas judiciais, topico
importante para a correta distribui¢do e atendimento.

Ja o CAPITULO Il apresenta o modo eficaz a ser utilizado para a distribuicéo de
demandas judiciais, uniformizando procedimentos e garantindo celeridade na tramitacdo das
informacdes.

O CAPITULO Il orienta sobre a forma apropriada para o cumprimento de
demandas judiciais, padronizando procedimentos. Foi estruturado de modo compartimentado,
em relacdo a cada objeto de demanda, a fim de facilitar a consulta pelos servidores, dando-lhes
mais seguranca na execucao do trabalho.

Buscou-se, ainda, citar os sistemas utilizados, com a finalidade de tornar
compreensivel 0 método a ser adotado. Cabe esclarecer que 0s sistemas corporativos poderdo ser
substituidos, entretanto, as rotinas elencadas deverdo ser adaptadas.

Com relagdo ao CAPITULO IV, demonstra a importancia da comunicagdo no
atendimento de demanda judicial, inclusive para evitar a aplicacdo de penalidades, e orienta
sobre as formas como deve ser realizada.

As acgdes gerenciais e as técnicas que norteiam a atuacdo do gestor em relagdo as

demandas judiciais, especialmente nas APSADJ/SADJ, estdo descritas no CAPITULO V, com o
objetivo de auxilia-lo no exercicio cotidiano de suas atribuicdes, servindo-lhe de guia.
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O Manual apresenta, ainda, no CAPITULO VI, conceitos juridicos basicos e os
principais sistemas e subsistemas do Plenus CV3, utilizados rotineiramente, a fim de facilitar a
atuacdo dos agentes envolvidos no atendimento de demandas judiciais.

Por fim, no CAPITULO VII foram apresentadas outras matérias relevantes
alusivas as demandas judiciais, em sentido amplo, com o intuito de orientar o trabalho nas
diversas unidades administrativas, indicando atribuicGes e procedimentos que deverdo balizar
sua atuacéo.

Ressalta-se que, os conceitos apresentados neste trabalho foram adequados ao
contexto exclusivo do atendimento de demandas judiciais no @mbito do Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS, nédo devendo ser interpretados de forma extensiva.

As orientacOes contidas neste Manual devem ser observadas e seguidas pelos
servidores do INSS, sobretudo das Agéncias da Previdéncia Social de Atendimento de Demandas
Judiciais — APSADJ, Setores de Atendimento de Demandas Judiciais — SADJ — e também
Agéncias da Previdéncia Social — APS — convencionais, bem como pelas unidades de
Procuradoria, a fim de padronizar os fluxos, otimizando o cumprimento da demanda judicial.
Contudo, se, mesmo observando todas as orientacOes, persistirem duvidas por parte dos
servidores, a Procuradoria devera ser consultada.

Para alcancar o objetivo deste Manual, é necessario que seja amplamente
divulgado a todos os servidores, em especial aqueles que atuam diretamente no atendimento das
demandas judiciais.
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CAPITULO | - RECEPCAO DE DEMANDAS JUDICIAIS

1. CONCEITO

Entende-se como “recepcdo de demandas judiciais” o recebimento, no INSS, de
determinac0es relativas a processos judiciais.

2. ORIGEM DA DEMANDA

O INSS recebe demandas judiciais oriundas de varios 6rgaos do Poder Judiciario
(Justica Federal, Justica Estadual, Justica do Trabalho, entre outros) e da Procuradoria.

2.1 PODER JUDICIARIO

O Poder Judiciario cita® a Procuradoria e/ou intima® o INSS para cumprimento de
demandas, inclusive requisita que preste informacoes e realize providéncias administrativas que
subsidiem o processo judicial.

2.2 PROCURADORIA

A Procuradoria provoca a atuacdao do INSS sempre que este figure como parte ou
interessado em uma acdo judicial. Encaminha a demanda ao setor competente, em razdo da
matéria, para cumprimento da determinacdo judicial ou prestacao de subsidio a defesa.

3. MODO DE RECEBIMENTO DA DEMANDA

As maneiras por meio das quais o INSS é acionado para o cumprimento das
demandas judiciais, variam conforme o requisitante: se o Poder Judiciario, diretamente, ou a
Procuradoria.

3.1 PODER JUDICIARIO
Existem trés formas usadas pelo Poder Judiciario para intimar o INSS a cumprir

demandas judiciais: correspondéncia, por meio dos Correios; entrega pessoal, por intermedio de
Oficial de Justica; e eletronica, utilizando sistemas® informatizados.

! Ato pelo qual o representante judicial do réu (no caso deste Manual, o INSS), é comunicado de que foi ajuizada
uma agdo, para que, querendo, se defenda ou se manifeste em juizo. Na hipotese de entrega de mandado de citacdo
direta ao INSS, o servidor devera orientar o Oficial de Justica de que a representacéo judicial da Autarquia compete
a Procuradoria. Havendo tutela antecipada, ha necessidade da expedi¢do de dois mandados, sendo um de citagdo,
enderecado a Procuradoria, outro de intimacao, dirigido ao INSS. Caso o Oficial de Justica ndo aceite a orientagdo, 0
servidor deveréa receber o0 mandado de citacdo e providenciar o imediato encaminhamento a Procuradoria.

2 Ato de comunicacdo judicial pelo qual o Poder Judiciario requisita algo (como a juntada de informacdes,
documentos e processo administrativo), para subsidiar o julgamento do processo ou, ainda, determina o
cumprimento de uma obrigagdo imposta no processo.

® Os sistemas atuais do Poder Judiciario sdo: e-Cint (TRF1), APOLO (TRF2), Portal de Intimagdes (TRF3), e-Proc
(TRF4), CRETA (TRF5) e PJE (nacional).
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Nos termos do Memorando-Circular Conjunto n°® 50/DIRAT/DIRBEN/PFE/
CGPG/PGF/INSS, de 19 de novembro de 2012, é vedada a intimacdo do INSS, para o
cumprimento de decisdes, por meio de correio eletronico ou telefonema. Caso isso ocorra, a
Procuradoria devera ser imediatamente comunicada, para a adocdo das providéncias cabiveis.

As demandas recebidas por meio fisico deverdo ser cadastradas no Sistema
Informatizado de Protocolo da Previdéncia Social — SIPPS. E importante observar as hipoteses
em que o cadastro no sistema de distribuic&o e gerenciamento de tarefas* também é necessario,
conforme tratado no decorrer deste Manual.

Com relacédo ao recebimento de determinagdes judiciais por meio dos sistemas do
Poder Judiciario, é necessario que as unidades administrativas do INSS sejam previamente
cadastradas®.

3.2 PROCURADORIA

A Procuradoria aciona o INSS para dar atendimento a determinacdes judiciais por
meio do sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas e, quando necessario, também de
expediente fisico, este formalizado e tramitado pelo SIPPS.

E vedada a comunicagéo relativa ao atendimento de demandas judiciais por meio
do correio eletrénico (e-mail). Resguarda-se a possibilidade de envio desta forma de
comunicacgdo, quando ocorrer atraso no atendimento das determinacdes judiciais.

Nas situacbes em que se aplique a comunicacdo por e-mail, esta devera ser
dirigida a caixa institucional da unidade demandada. Devera ser evitado, assim, o0 envio para as
caixas pessoais dos gestores, ndo sendo permitido encaminhamento direto aos servidores.

Caso sejam recebidas demandas da Procuradoria por meio do correio eletrénico
ou telefonema, sem a respectiva tarefa no sistema apropriado, cabera ao gestor demandado
solicitar o encaminhamento pelo meio adequado, bem como acionar a GEX, a fim de se
adotarem providéncias no sentido de extinguir esta pratica.

Ressalta-se que, para 0s processos judiciais previdenciarios, atinentes a matéria de
beneficios, prevalece o teor da Portaria Conjunta n® 83/PGF/PRES/INSS, de 4 de junho de 2012,
devendo a Procuradoria demandar o INSS por meio da APSADJ/SADJ da sede do ajuizamento
da acdo, via sistema de distribuicéo e gerenciamento de tarefas.

* Conforme Portaria Conjunta n® 83/PGF/PRESINSS, de 4 de junho de 2012, o sistema utilizado para esse fim é o
Sistema Integrado de Controle das Ac¢des da Unido — SICAU.
> Art. 20, XI1, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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CAPITULO Il - DISTRIBUICAO DE DEMANDAS JUDICIAIS

1. CONCEITO

Por “distribuicdo de demandas judiciais” compreende-se 0 envio da determinagéo
judicial, recebida no INSS, a unidade administrativa competente por realizar seu cumprimento.

2. ATRIBUICOES E MEIOS DE DISTRIBUICAO

No quadro abaixo, estdo relacionadas as demandas originarias do Poder Judiciario
e da Procuradoria, as unidades competentes para o0 respectivo cumprimento, bem como o meio
que se deve utilizar para a distribuicéo.

QUADRO 1 - ATRIBUICOES E MEIOS DE DISTRIBUICAO

ATRIBUICAO PARA MEIOS DE
DEMANDA CUMPRIMENTO DISTRIBUICAO

Referente a Acg0Oes Civis|APS convencional Sistema de distribuicdo e
Pablicas — ACP mantenedora do beneficio gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,

também o SIPPS®
Referente a agdes de alimentos|APS convencional do|Sistema de distribuicdo e
(pensao alimenticia) domicilio do  alimentado |gerenciamento de tarefas e, em
(beneficiario da pensdo|caso de documento fisico,

alimenticia) também o SIPPS’

Referente a acOes de natureza| APSADJ/SADJ da sede do|Sistema de distribuicdo e
previdenciaria ajuizamento da acao gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS

Referente a acOes de natureza|APS convencional Sistema de distribuicdo e
previdenciaria que dizem|mantenedora do beneficio gerenciamento de tarefas e, em
respeito a beneficios mantidos caso de documento fisico,
por empresa conveniada também o SIPPS

Referente a acOes de natureza| APS Acordos Internacionais|Sistema de distribuicdo e
previdenciaria, que abranjam|que funciona como organismo |gerenciamento de tarefas e, em
acordos internacionais de ligagéo caso de documento fisico,
também o SIPPS

Referente a agdes pertinentes a|Unidade de Gestdo de Pessoas |Sistema de distribuicdo e
matéria de servidores publicos gerenciamento de tarefas e, em

® O sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas somente ser4 utilizado nos casos em que o processo judicial
ja se encontre cadastrado. Em caso de urgéncia, deverd, ainda, ocorrer o envio de e-mail para alertar o destinatario
sobre a demanda.

" O sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas somente ser4 utilizado nos casos em que o processo judicial
ja se encontre cadastrado. Em caso de urgéncia, deverd, ainda, ocorrer o envio de e-mail para alertar o destinatario

sobre a demanda.
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caso de documento fisico,
também o SIPPS®

Referente a agdes pertinentes a
matéria de patriménio

Unidade de
/Administracéo

Logistica

Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS®

Prestagdo de informagdes
relacionadas as  decisdes
administrativas em acdes de
natureza previdenciaria

APS convencional responsavel
pela decisdo administrativa
questionada

Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS

Prestagdo de informacdes
relacionadas a juros e correcao
monetaria em qualquer agdo
judicial em que o INSS figure
como parte

Unidades
Pagamentos
Procuradoria

de Calculos e

Judiciais/

Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS

Prestacdo de informacgdes em
mandados de seguranca’®, nos
termos do art. 7° | da Lei n°
12.016, de 7 de agosto de 2009
Lei do Mandado de
Seguranca™

Autoridade coatora

Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS*?

Cumprimento de obrigacdo de
fazer e ndo fazer em mandados

de seguranca de natureza
previdenciaria, exceto dar
andamento a processo

administrativo inconclusivo

APSADJ/SADJ da sede do
ajuizamento da acao

Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS

Cumprimento de obrigagédo de
fazer em mandados de
seguranga de natureza
previdenciaria, consistente em
dar andamento a processo
administrativo inconclusivo

Unidade responsavel pela
decisdo administrativa
pendente

Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas e, em
caso de documento fisico,
também o SIPPS

8 O sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas somente ser4 utilizado nos casos em que o processo judicial
ja se encontre cadastrado. Em caso de urgéncia, deverd, ainda, ocorrer o envio de e-mail para alertar o destinatario

sobre a demanda.

% O sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas somente seré utilizado nos casos em que o processo judicial
ja se encontre cadastrado. Em caso de urgéncia, deverd, ainda, ocorrer o envio de e-mail para alertar o destinatario

sobre a demanda.

19 Garantia fundamental destinada a protegéo de direito liquido e certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas
data, contra ilegalidade ou abuso de poder cometidos por autoridade publica ou agente do Poder Publico.

1 A resposta nos mandados de seguranca sera de responsabilidade da autoridade coatora, ou seja, do servidor
apontado pelo autor da acdo como aquele que tenha praticado a ilegalidade ou abuso de poder no exercicio de suas
atividades. Para subsidiar a resposta, a autoridade coatora podera acionar o agente que produziu o ato administrativo

questionado.

120 sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas somente seré utilizado nos casos em que o processo judicial
ja se encontre cadastrado. Em caso de urgéncia, deverd, ainda, ocorrer o envio de e-mail para alertar o destinatario

sobre a demanda.
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Referente a acOes de natureza|Servigo/Secéo de|Sistema de distribuicdo e
trabalhista Administracdo de Informaces |gerenciamento de tarefas e, em
do Segurado — SAIS da GEX™ |caso de documento fisico,
também o SIPPS™

Citacdo em qualquer acdo|Procuradoria Sistema de distribuicdo e
judicial em que o INSS figure gerenciamento de tarefas e, em
como parte caso de documento fisico,

também o SIPPS™
Referente a solicitagdo de|APS convencional concessora|Sistema de distribuicdo e

Processo Administrativo|do beneficio ou Centro de|gerenciamento de tarefas e, em

Previdenciario — PAP Documentacdo Previdenciaria|caso de documento fisico,
— CEDOCPREV responsavel |também o SIPPS

Subsidios a defesa em agdes| APSADJ/SADJ Sistema de distribuicdo e

de natureza previdenciaria gerenciamento de tarefas e, em

(questionamentos especificos) caso de documento fisico,

também o SIPPS

3 T40 logo recebido o oficio pela unidade responsavel, devera haver o encaminhamento de copia da decisdo
trabalhista a Procuradoria, para providéncias cabiveis.

10 sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas somente seré utilizado nos casos em que o processo judicial
ja se encontre cadastrado. Em caso de urgéncia, deverd, ainda, ocorrer o envio de e-mail para alertar o destinatario
sobre a demanda.

1> E necessario comunicar ao juizo sobre o encaminhamento indevido de providéncia juridica a unidade
administrativa.
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CAPITULO Il - CUMPRIMENTO DE DEMANDAS JUDICIAIS

1. CONCEITO

“Cumprimento de demandas judiciais” consiste no atendimento prestado por
servidor do INSS as determinagfes oriundas do Poder Judiciario ou da Procuradoria. E realizado
pela unidade competente, conforme o objeto da demanda, nos termos do QUADRO 1 do item 2
do Capitulo I1.

Em relagdo as demandas que dizem respeito ao Direito Administrativo (como, por
exemplo, as de servidor pablico e as de patrimdnio), ao Direito de Familia (como as de pensbes
alimenticias), as ACP, dentre outras, ha normas especificas, no INSS, que demonstram a forma
de cumprimento. Assim, este Capitulo destina-se a explicitar apenas a forma de cumprimento de
demandas relacionadas ao Direito Previdenciério, mais especificamente ao Regime Geral de
Previdéncia Social — RGPS, ou seja, a filiacdo, vinculos, contribuicdes e beneficios.

2. ANALISE DA DEMANDA JUDICIAL

A unidade responsavel pelo cumprimento da demanda judicial, inicialmente, fara
a analise da decisdo, identificando a providéncia solicitada e a existéncia de dados indispensaveis
a concretizacdo de seu atendimento.

Caso todos os parametros estejam definidos e ndo haja duvidas, a unidade iniciara
0 cumprimento, conforme item “4 — Procedimento”, deste Capitulo. Contudo, ndo estando os
parametros expressos na decisdo, deverdo ser adotados os parametros subsidiarios previstos no
QUADRO 3 do item 3.3, tambem deste Capitulo. Somente apos tal providéncia é que, sendo
possivel o cumprimento, o servidor iniciara os procedimentos gerais.
3. PARAMETROS
3.1 CONCEITOS

“Parametros” sdo os elementos minimos, indispensaveis, que devem constar nas
demandas judiciais enviadas ao INSS para que seja possivel atendé-las, em conformidade com os
atos normativos vigentes.
3.2 SUBDIVISAO DE PARAMETROS

Para fins didaticos, neste Manual os parametros subdividem-se em:

I- pardmetros gerais — vinculam todos os tipos de cumprimento;

I1- pardmetros especificos — variam em fungéo do tipo de cumprimento; e

I1l- pardmetros subsididrios — dados implicitos na decisdo judicial, extraidos de
forma convencionada, para dar-lhe o devido atendimento.
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3.2.1 Parametros gerais

O quadro abaixo apresenta o rol de parametros que devem estar contidos em todas
as demandas judiciais, independentemente de seu teor:

QUADRO 2 - PARAMETROS GERAIS

PARAMETROS

Vara judicial

Numero do processo judicial

Nome do (s) autor (es)

Demanda a cumprir (exemplos: implantar, reativar, cessar, dentre outros)

Prazo

Ressalta-se que, quando a Procuradoria provocar a APSADJ/SADJ para o
cumprimento de uma demanda, respeitando a regra de competéncia baseada na sede do
ajuizamento da acdo, estabelecerd prazo, em regra, ndo inferior a % (dois tercos) do
judicialmente fixado, observando que a tarefa respectiva devera ser cadastrada quando da ciéncia
da intimacao.

Excetuam-se dessa regra as situacdes em que a atuacdo juridica da Procuradoria
dependa de medidas a serem previamente adotadas nas APSADJ/SADJ. Nessas hipoteses, a
tarefa contera um prazo de, no minimo, /5 (um terco) do judicialmente fixado para sua atuagéo,
salvo outro prazo convencionado em prévio ajuste entre a Procuradoriae a APSADJ/SADJ local.

Ressalta-se que os parametros especificos serdo tratados individualmente no item
“5 — Tipos de Cumprimento”, deste Capitulo.

3.2.2 Parametros subsidiarios
A unidade responsavel pelo cumprimento, caso ndo identifique na demanda todos
0s parametros indispensaveis ao atendimento, devera fazer uso do quadro abaixo, visando suprir

os dados faltantes:

QUADRO 3 - PARAMETROS SUBSIDIARIOS

CRITERIO PARA FIXACAO DO PARAMETRO, CASO NAO

ARSI CONSTE EXPRESSO NA DECISAO:
Prazo e de 5 (cinco) dias™®; ou
e outro, superior, convencionado localmente com o Poder
Judiciério®’.

Data de Entrada do| ¢ na DER do beneficio indeferido, caso o Nimero do Beneficio —
Requerimento — DER NB conste na parte dispositiva da sentenca ou na tarefa aberta pela

16 Conforme art. 185 da Lei n° 5.869, de 11 de janeiro de 1973 (Cédigo de Processo Civil — CPC).
" Em caso de necessidade de ajuste com o Poder Judiciario, este deveré ser realizado em reunido na qual estejam
presentes o gestor da APSADJ/SADJ e o representante da Procuradoria.
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Procuradoria; ou

¢ na data da intimacdo da APSADJ/SADJ, caso ndo haja mencéo
ao NB indeferido.

DIB

e conforme orientagdes contidas nas Instrugdes Normativas
vigentes, nas seguintes hipoteses:

na data do obito, em casos de pensdo por morte;

na data da recluséo, em caso de auxilio-reclusdo;

na data do parto, em caso de salario-maternidade; e

na data seguinte a da cessacdo do auxilio-doenca, em caso de
auxilio-acidente;

e na DER do beneficio indeferido, caso nédo se trate das hipoteses
acima e o NB conste na parte dispositiva da sentenca ou na tarefa
aberta pela Procuradoria; ou

e na data da deciséo, se inaplicaveis os critérios anteriores.

DIP

e na data imediatamente posterior ao término do calculo de
liquidacdo, se a unidade tiver acesso a ele; ou
e no primeiro dia do més da decisdo, se a unidade néo tiver acesso
ao calculo de liquidacdo™®, salvo se a DIB for posterior a essa data,
hipdtese em que a DIP sera a mesma da DIB.

DRD

e ma DIP.

Tempo de contribuigéo

e calculado exclusivamente com base nos periodos reconhecidos
pelo juizo, na hipdtese de detalhamento em planilha; ou

e calculado com base nos periodos individualmente reconhecidos
pelo juizo, acrescidos aqueles migrados para o Sistema
PRISMA/SABI, na hipdtese de auséncia de planilha:

— excluindo-se os vinculos extemporaneos (apenas no sistema de
concessdo de beneficios), se o tempo para implantacdo for
suficiente;

— validando-se os vinculos extemporaneos (apenas no sistema de
concessdo de beneficios), se indispensaveis para a implantacdo do
beneficio (neste caso, a Procuradoria devera ser imediatamente
comunicada do fato, para a adogdo das providéncias juridicas
necessarias); ou

— liberando-se, em Ultima hipotese, o tempo de contribuico, caso
0 encontrado seja insuficiente para a implantagédo (neste caso, a
Procuradoria devera ser imediatamente comunicada do fato, para a
adocdo das providéncias juridicas necessarias).

RMI

e calculada a partir do tempo de contribuicdo considerado,
observando-se as seguintes orientacdes administrativas:

— se, no Periodo Bésico de Calculo — PBC, o segurado tiver
recebido beneficios por incapacidade entre periodos de atividade, o
Salario de Contribuicdo — SC no periodo devera corresponder ao
seu Salério de Beneficio — SB reajustado (observando como limite

¥ Nos casos em que a DIP ndo conste na decisdo judicial nem seja fixada pela Procuradoria, os célculos de
liquidacdo deverdo considerar como data limite o Gltimo dia do més anterior ao da deciséo.
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minimo o salario minimo e, como limite maximo, o teto);

— se, no PBC, o segurado empregado, empregado domestico ou
trabalhador avulso tiver vinculo sem a respectiva remuneracao, o
SC periodo deveréa corresponder ao salario minimo; e

— se, no PBC, o segurado tiver recebido auxilio-acidente
conjuntamente com periodo de contribuicdo ou com periodo em
gozo de beneficio por incapacidade, sua Renda Mensal Atual -
RMA® integra o SC de qualquer aposentadoria, salvo hipétese de
cumulagéo.

RMA e calculada com base na RMI, submetida aos indices oficiais
pelos sistemas corporativos previdenciarios.

DCB de beneficios| e no dia anterior a DIB do beneficios decorrentes de determinagéo

administrativos judicial®, caso o beneficio administrativo seja a ele anterior; ou

incompativeis com 0| e na prépria DIB do beneficio administrativo®, caso ele seja

objeto da acdo judicial

posterior ao judicial.

DCB em caso de
revogacdo de tutela ou
reforma da decisio?

e na DIB do proprio beneficio, caso a implanta¢do tenha ocorrido
por forca da tutela antecipada; ou

e na data da cessacdo administrativa do INSS, caso a tutela
antecipada tenha determinado apenas a reativacdo do beneficio
anteriormente concedido.

Data do Pedido de Reviséo
- DPR

¢ nadata do cumprimento.

NB a ser reativado

e 0 mais recente, cuja cessacdo administrativa ocorreu até 60
(sessenta) dias antes da data estipulada para reativagio?.

4. PROCEDIMENTO

4.1 CONCEITO

“Procedimento” é o conjunto sequencial de atos que permitem realizar o
cumprimento de uma demanda judicial.

19 Termo equivalente a Mensalidade Reajustada — MR.
20 Nessas situacdes, ao cumprir a determinagdo, a APSADJ/SADJ devera comunicar a Procuradoria e ao juizo sobre
a existéncia de beneficio incompativel e seu periodo de recebimento, para evitar a ocorréncia de pagamento em

duplicidade.

2! Nessas situacdes, ao cumprir a determinagdo, a APSADJ/SADJ devera comunicar a Procuradoria e ao juizo sobre
a existéncia de beneficio incompativel e seu periodo de recebimento, para evitar a ocorréncia de pagamento em

duplicidade.

22 Nesses casos, a APS mantenedora deveré ser informada para a cobranca dos valores indevidamente recebidos,
salvo orientacdo em contrario da Procuradoria ou do juizo.

2% passados 60 (sessenta) dias entre a DCB mais recente e o reconhecimento do direito a reativacdo, o beneficio ndo
devera ser reativado. A APSADJ/SADJ devera implantar novo beneficio.

28

Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.




PREVIDENCIA SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

4.2 SUBDIVISAO DE PROCEDIMENTO

Para fins didaticos, neste Manual os procedimentos subdividem-se em:

I- _procedimento geral — comum a todos os tipos de cumprimento;

II- procedimentos especificos — variam em func¢édo do tipo de cumprimento; e

I1l- procedimentos eventuais — podem se fazer necessarios no curso do
cumprimento.

4.2.1 Procedimento geral

A unidade responsavel, apos analise da demanda judicial e identificando todos os
parametros necessarios ao cumprimento da decisdo, devera proceder conforme QUADRO 4
deste item, observando os procedimentos especificos, previstos no item “5 — Tipos de
cumprimento”, deste Capitulo.

Havendo davida em relacdo ao cumprimento, a unidade devera solicitar
parametros a Procuradoria, comunicando ao juizo nas formas e hipoteses previstas no “Capitulo
IV — Comunicagéo”.

Nas hipdteses em que o cumprimento de demanda judicial exija a atuacdo de uma
APS convencional, identificando a existéncia do direito pretendido e ndo reconhecido inicial-
mente por erro administrativo, ela devera proceder conforme indicado a seguir:

e conceder/reativar/revisar o beneficio, para fins de reconhecimento do direito ao
beneficiario®; e

e comunicar, por meio de despacho, a Procuradoria, através de tarefa no sistema
de distribuicéo e gerenciamento.

QUADRO 4 - PROCEDIMENTO GERAL

PRINCIPAL (AIS)
ATO OBJETIVO(S) SISTEMA (S) UTILIZADO

(S)

Localizar o NUmero |e identificar o (s) NIT do autor e demais |Portal CNIS.
de ldentificacdo do|beneficiarios para o cumprimento da
Trabalhador — NIT® |decisdo, por meio de pesquisas por
Cadastro de Pessoa Fisica — CPF e nome.

P_esquisar 0s | e identificar o beneficio objeto da acdo; | e SUB:
sistemas e identificar se o autor recebeu ou recebe| — PESNOM,;
corporativos beneficio incompativel com o deferido| — PESCPF;

24 Conforme art. 7°, § 4°, PTC n° 83/PGF/PRES/INSS, de 2012.

2> NUmero atribuido pela Previdéncia Social a todo cidad&o que se cadastre no RGPS para contribuir mensalmente e
possibilitar acesso aos beneficios previdenciarios. O NIT possui 11 (onze) caracteres numéricos, no seguinte
formato: XXX XXXXX.XX-X. E equivalente ao Programa de Integracdo Social — PIS — e ao Programa de
Formacdo do Patrimdnio do Servidor Publico — PASEP, mas define a inscricdo do segurado como Contribuinte
Individual — CI, Facultativo, Empregado Domeéstico e Segurado Especial.
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previdenciarios na acao: — PESNITV; e
— subsidiar 0 calculo evitando| — HISCRE;
pagamentos em duplicidade (Requisicdo| e HISCREWEB.
de Pequeno Valor - RPV ou
precatorio®®); e
— subsidiar o célculo para consignagao.

Realizar a inscricdo |e atribuir um NIT ao segurado ou| Portal CNIS.
beneficiario que ndo o possua.

Conferir e atualizar|{e complementar ou alterar os dados| Portal CNIS.

os dados cadastrais |cadastrais, inclusive 0o endereco,
constante na peticdo inicial; e
o efetuar elos, se for o caso.

Cadastrar a acéo|e validar o despacho judicial para fins de| SUB:

judicial cumprimento. e CADJUD.

Identificar o0 0rgdo|e manter o beneficio na APS que| e SUB:

local - OL —|indeferiu o pedido administrativo ou no| — CONSIT;

mantenedor local mais préximo da residéncia, caso| e Portal CNIS.
nédo haja prévio requerimento
administrativo; e
e possibilitar o encaminhamento do
dossié digital, para arquivamento e
demais providéncias.

Cumprir a demanda |e registrar nos sistemas corporativos| e PRISMA.
previdenciarios, de acordo com o tipo da| e SABI.
demanda, a providéncia determinada. e SIBE.

e Portal CNIS.
e SUB.

Identificar os e realizar acerto financeiro, langando| e SUB:

valores recebidos e |consignacdo ou emitindo crédito no| — INFBEN;

0s devidos beneficio objeto da deciséo judicial, caso| — HISCNS: e
se refiram a competéncias posteriores a| _ H|SCP:
DIP; e e HISCREWEB;
e informar & Procuradoria sobre a| CORRECAOWEB?.
ocorréncia de pagamento em

%% De acordo com a Resolucdo CNJ n° 439, de 30 de maio de 2005 a RPV trata-se de requisi¢cdo de pagamento de
quantia certa a que for condenada a Fazenda Publica, que ndo se submete a sistematica de pagamento por precatorio.
Considera-se aquela relativa a crédito cujo valor atualizado, por beneficiario, seja igual ou inferior a: | - sessenta
salarios-minimos, se a devedora for a Fazenda Federal (art. 17, § 1°, da Lei n° 10.259, de 12 de julho de 2001); II -
quarenta salarios-minimos, ou o valor estipulado pela legislagdo local, se a devedora for a Fazenda Estadual ou a
Fazenda Distrital (art. 87 do ADCT); e Il - trinta salarios-minimos, ou o valor estipulado pela legislacéo local, se a

devedora for a Fazenda Municipal (art. 87 do ADCT).

E o precatdrio, que trata da requisicdo de pagamento de quantia certa a que for condenada a Fazenda Publica, o
crédito deve ser incluido no orcamento das entidades de Direito Publico, para pagamento ao longo do exercicio

seguinte.

%" Sistema Correcdo WEB. Disponivel em: http://www-santos3/correcao/index.php.
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duplicidade, caso se refira a
competéncias anteriores a DIP.

Comunicar
cumprimento,

Capitulo IV

nos
moldes descritos no

e Sistema  Eletrénico do
Poder Judiciario ou SIPPS; e
e Sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas.

O|e comprovar, ao Poder Judiciario, o
atendimento da demanda judicial; e

e informar, a Procuradoria, 0
procedimento adotado.

Encerrar a tarefa

Registrar o procedimento realizado. Sistema de distribuicdo e

gerenciamento de tarefas.

4.2.2 Procedimentos eventuais

A unidade responsavel, no curso do cumprimento da demanda judicial, pode se
deparar com situacdes atipicas. O quadro a seguir refere-se aos procedimentos que deverédo ser
adotados em tais situacoes:

QUADRO 5 - PROCEDIMENTOS EVENTUAIS

SITUACAO

PROCEDIMENTO

Decisdo judicial
revogatoria da
tutela antecipada

e cessar 0 beneficio, com motivo “33 — Decisdo judicial”, fixando a DCB:

— em sua proépria DIB, caso a implantacao tenha ocorrido por forca da tutela
antecipada; ou

— na data da cessagdo administrativa do INSS, caso a tutela antecipada tenha
determinado apenas a reativacdo do beneficio anteriormente concedido;

e encaminhar a APS convencional mantenedora, para que esta, somente
ap6s o transito em julgado®, providencie a cobranca administrativa dos
valores invalidados, salvo determinacdo judicial em contrario.

Identificacdo de
beneficio em
manutencdo  de

mesma espeécie do
objeto da acdo

12 HIPOTESE

e solicitar subsidios a Procuradoria € manter o beneficio anteriormente
implantado (salvo tratativas locais em contrario), em caso de:

— aposentadorias;

— pensdes por morte;

— auxilio-acidente;

— salério-maternidade; e

— auxilio-reclusao;

e atender conforme determinado pela Procuradoria, em sua resposta:

— caso haja parametros para a cessacdo do beneficio, utilizar o motivo “33 —
Decisdo judicial”; e

—caso a Procuradoria determine a implantacdo do beneficio decorrente de
determinacdo judicial sem fixar pardmetros para a cessacdo do beneficio
anterior, cessa-lo com o motivo “29 — Concessdo de outro beneficio” na
véspera da DIP judicial,

e registrar ocorréncia que informe tratar-se de cessacdo para implantar
beneficio por decisdo judicial, informando o respectivo nimero da acao e,
caso se tenha acesso aos calculos judiciais, informando o valor e o periodo
pago por RPV ou precatorio.

%8 Em caso de davidas quanto ao transito em julgado, a Procuradoria devera ser consultada.
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22 HIPOTESE:

e cessar 0 beneficio anteriormente implantado, utilizando o motivo “29 —
Concessdo de outro beneficio”® e fixando a DCB no dia anterior & DIP do
beneficio decorrente de determinacdo judicial®, em caso de:

— auxilio-doenca; e

— beneficios assistenciais;

e registrar ocorréncia que informe tratar-se de cessacdo para implantar
beneficio por deciséo judicial, informando o respectivo niumero da agéo e,
caso se tenha acesso aos célculos judiciais, informando o valor e o periodo
pago por RPV ou precatorio;

¢ implantar o beneficio objeto da acdo, liberando a duplicidade por meio do
LIBDUP, em que se registre o numero da acao judicial; e

e realizar o acerto financeiro entre os valores recebidos nos dois beneficios
a partir da DIP.

Identificacdo de Administrativo ou Judicial (1°) x Judicial (2°)
beneficio €M || 1° (primeiro) 2° (segundo) Manter o 1° e consultar | Cessaro1°e |3r2n
manutencao, beneficio beneficio Procuradoria plantar o 2°
incompativel® e Aposentadoria X
de especie distinta B Auxilio-reclusio X
do objeto da agéo Auxilio- Auxilio-acidente X
doenca
- Salério-maternidade X
Observacéo: salvo ——————
- Beneficio assistencial X
tratativas com as o
Procuradorias Auxilio-doenca e
locais. Auxilio-recluséo X
Aposentadoria Auxilio-acidente X
Salério-maternidade X
Beneficio assistencial X
Aposentadoria X
Auxilio- Auxilio-doenca X
reclusdo Auxilio-acidente
Beneficio assistencial X
Auxilio- Aposentadoria X

2% Codigo valido para qualquer beneficio de natureza previdenciéria.

%0 Nessas situacdes, ao cumprir a determinagdo, a APSADJ/SADJ devera comunicar & Procuradoria e ao juizo sobre
a existéncia de beneficio incompativel e seu periodo de recebimento, para evitar a ocorréncia de pagamento em
duplicidade na via judicial, que ocorre entre DIB e DIP.

31 Conforme Instrugdo Normativa n® 77/PRES/INSS, de 21 de janeiro de 2015.

%2 Cessagéo com 0 motivo “29 — Concessdo de outro beneficio”, em caso de beneficio previdenciério, “15 — Opgao
por concessdo de beneficio previdenciario”, em caso de beneficio assistencial, ou “21 — Transformacdo de B87 em
B88”, se for o caso. Nessas situagcBes, ao cumprir a determinacdo, a APSADJ/SADJ deverd comunicar a
Procuradoria e ao juizo sobre a existéncia de beneficio incompativel e seu periodo de recebimento, para evitar a
ocorréncia de pagamento em duplicidade. A DCB devera ser fixada na véspera da DIP do beneficio judicial, com
registro de ocorréncia e liberacdo de duplicidade da concessdo. Realizar o acerto financeiro entre os valores
recebidos nos dois beneficios a partir da DIP, observando que se o beneficio judicial for assistencial, ndo poderéo ser
consignados os valores recebidos a titulo de beneficio previdenciario (neste caso, a APS mantenedora devera ser
acionada para providenciar a cobranca).
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acidente Auxilio-doenca X
Auxilio-reclusdo X
Beneficio assistencial X

. Aposentadoria X
mzizlririlt;)z; de Auxilio-doenca X
Beneficio assistencial X

Aposentadoria X

Auxilio-doenca X
Beneficio Auxilio-reclusao X
assistencial Auxilio-acidente X

Penséo por morte X
Salario-maternidade X

Identificacdo,

quando do
cumprimento, de
beneficio
desdobrado/
derivado/
posterior ao

objeto da acdo
judicial

erevisar 0 beneficio objeto da acdo, com despacho judicial, por meio da
unidade responsavel pelo cumprimento de demandas judiciais; e

e comunicar a APS convencional mantenedora do beneficio objeto da acéo,
bem como a (s) mantenedora (s) do (s) beneficio (s) derivado (s) e/ou
posterior (es), para que esta, somente apds o transito em julgado®, processe
a (s) revisdo (6es) administrativa (s) correspondente (s).

Constatacdo  de
qgue o beneficio a
ser revisto por
decisdo  judicial
esta cessado

e cumprir, independentemente da situacdo de manutencgéo do beneficio.

Autor encontrado
no SISOBI

e implantar o beneficio, se essa for a ordem judicial, com cessacdo na data
do 6bito, por motivo “13 — Obito do titular do beneficio”;

e revisar o beneficio, se essa for a ordem judicial, sem emissao de créditos;

e deixar de cumprir decisdo de reativacao, se a respectiva DIP for posterior
ao 6bito; ou

e reativar o beneficio e cessar na data do 6bito, por motivo “13 — Obito do
titular do beneficio”, caso o 6bito seja posterior a DIP da reativacéo fixada
pelo juizo.

Identificacdo de
erro material® na
decisdo

e cumprir a decisdo, caso o0 erro seja de simples identificacdo e facilmente
sanavel pelo servidor (exemplo: determinacdo contendo erro de digitacdo);
ou

edeixar de cumprir a decisdo, caso ndo haja os requisitos minimos para o
reconhecimento do direito, informando a Procuradoria para a adogdo das
providéncias juridicas cabiveis (exemplo: determinacdo para a concessao de
aposentadoria por idade a um homem de vinte anos de idade).

%% Em caso de davidas quanto ao transito em julgado, a Procuradoria deverd ser consultada.

* Tratam-se das “inexatiddes materiais (...) decorrentes de erros de grafia, numéricos, de calculos ou, ainda, de
outros equivocos semelhantes” (Manual de Recursos de Beneficios, alterado pelo Despacho Decisério n°
01/DIRBEN/INSS, de 30 de julho de 2012).
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Decisdo judicial | ecumprir a decisdo, identificado o transito em julgado, informando a
sem previséo legal | Procuradoria para a adocéo das providéncias juridicas cabiveis; ou

edeixar de cumprir a decisdo, nao identificado o transito em julgado,
informando a Procuradoria para a adocao das providéncias juridicas cabiveis
(exemplo: implantar beneficio assistencial ao idoso para autor cuja idade é
inferior a prevista na LOAS).

Constatacdo  de| edeixar de cumprir a nova decisdo, informando & Procuradoria para a
que 0| adog&o das providéncias juridicas cabiveis.

cumprimento  da
demanda judicial
recebida fora
objeto de decisdo
em outro processo
(litispendéncia®)

Frise-se que, para todas as situagdes atipicas acima listadas, faz-se necessario,
apos a realizacdo do procedimento correspondente, comunicar a Procuradoria sobre o fato, por
meio de despacho encaminhado no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, para que
adote as providéncias juridicas que entenda necessarias.

5. TIPOS DE CUMPRIMENTO
5.1 PRESTAQAO DE INFORMAQOES ADMINISTRATIVAS
5.1.1 Conceito

Entende-se como “prestacdo de informac6es administrativas” o atendimento as
solicitacOes para fornecimento de PAP, informagdes, esclarecimentos ou outros elementos perti-
nentes ao ato administrativo.

5.1.2 Tipos de informac6es administrativas

S&o quatro os principais tipos de informagdes administrativas prestadas em atendi-
mento de demandas judiciais, a saber:

I- fornecimento de PAP;
II- prestacdo de informacdes previdenciérias;
I1l- resposta a questionamentos objetivamente formulados; e

IV- fornecimento de laudos médicos e de parecer social.

% |dentidade de demandas, com as mesmas partes, 0 mesmo pedido e a mesma causa de pedir.
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5.1.2.1 Fornecimento de PAP
5.1.2.1.1 Conceito

Entende-se por “fornecimento de PAP” o atendimento de intimacdo do Poder Ju-
diciario ou de solicitacdo da Procuradoria para apresentacdo de copia (digitalizada ou fisica) ou
original do processo que contém documentos e informacdes relativos aos atos administrativos
previdenciarios.

5.1.2.1.2 Parametros especificos

Devera ser aberta uma tarefa especifica para a solicitacdo de PAP as APSADJ/
SADJ. Na auséncia de informagéo do NB solicitado, caberd a unidade responsavel do INSS, con-
forme item "5.1.2.1.3", fornecer cdpia do PAP relativo ao ultimo requerimento de beneficio feito
pelo segurado, com 0 mesmo objeto.

Nas solicitacOes relacionadas a acOes coletivas, da mesma forma, deveréo ser a-
bertas tarefas individualizadas e que indiquem os autores cujos PAP se fizerem necessarios.

As solicitacGes de PAP devem conter, além dos parametros gerais constantes no
item “3.2” deste Capitulo, os especificos apontados a seguir:

QUADRO 6 - PARAMETROS PARA SOLICITACAO DE PAP

PARAMETROS

NB

Data de nascimento — DN

CPF

Nos casos de requisicdo para o envio de documento fisico, o requisitante indicara
na tarefa os dados do destinatario (nome e endereco) para fins de atendimento da demanda.

5.1.2.1.3 Procedimento especifico

A localizacdo e o fornecimento do PAP competem a APS responsavel pela conces-
s30 ou indeferimento do beneficio, salvo quando o documento se encontre em CEDOCPREV?®,
hipdtese em que este sera o0 setor competente por cumprir a demanda.

Ressalta-se que, antes de remeter a solicitacdo de PAP a APS ou ao CEDOCPEYV,
a APSADJ/SADJ devera verificar sua eventual existéncia no sistema de armazenamento de pro-
cessos digitalizados (SAPD). Somente na hipdtese de inexisténcia ou de falta de clare-
za/completude, deverdo prosseguir no encaminhamento a unidade responsavel.

A APS responsavel pela concessdo ou indeferimento do beneficio, a qual serd
encaminhada a demanda por meio do sistema de distribui¢do e gerenciamento de tarefas, devera
processar o atendimento observando, além do procedimento geral constante no item *“4.2” deste
Capitulo, os atos especificos apresentados no quadro a seguir:

% Memorando-Circular Conjunto n° 51/DIRAT/DIROFL/PFE/INSS, de 21 de novembro de 2014.
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QUADRO 7 - PROCEDIMENTO PARA ENVIO DE PAP

MEIO ATOS

Fisico: eenviar 0 PAP ao requisitante por meio de correspondéncia
e cOpia (salvo determinacdo| com AR, com o devido registro no SIPPS; e

judicial expressa para a|eanexar copia digital do PAP e do AR no sistema de

apresentacdo do documento | distribuicdo e gerenciamento de tarefas, para fins de

original). comprovagdo do cumprimento.
Eletronico: eanexar no sistema de distribuicdo e gerenciamento de
e cOpia. tarefas, a copia digitalizada do PAP; e

e abrir tarefa ao requisitante, para dar-lhe ciéncia sobre o
atendimento, salvo na hipdtese de anexacdo direta no
sistema eletronico do Poder Judiciario.

A formalizacdo do PAP devera observar os atos normativos vigentes, destacando-
se a necessidade de:

I - despacho sucinto, de maneira clara e coerente, indicando:

a) os requisitos legais que foram ou ndo atendidos, para fins de analise do objeto
do requerimento administrativo;

b) fundamentacao, com analise das provas constantes no processo; e

c) conclusdo, deferindo ou indeferindo o pedido formulado, visto que €
insuficiente a mera justificativa do indeferimento constante no sistema corporativo
previdenciario;

Il - extrato do tempo de contribuicdo que prevaleceu na contagem que fundamenta
a decisdo administrativa; e

111 - numeragéo de todas as folhas.

Ressalta-se que o fornecimento de PAP de beneficios por incapacidade ou
assistenciais inclui pericias médicas administrativas e documentos médicos pessoais arquivados,
bem como a avaliacdo social, sendo esta exigida para os beneficios assistenciais requeridos
somente a partir de 1° de junho de 2009%".

Caso identifique a auséncia de formalidade para as situacfes acima elencadas, a
unidade deverd adotar providéncias para sanear, antes de proceder a digitalizacao.

Devera, ainda, proceder a higienizacdo de documentos, ou seja, a rotina de vistas
ao PAP, para garantir que ndo haja empecilhos que inviabilizem sua digitalizacao, adotando as
seguintes providéncias, quando necessario:

| - extrair todos 0s grampos do processo; e

37 Conforme regulamento do Decreto n° 6.214, de 26 de setembro de 2007.
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Il - observar se as paginas possuem dobras, ou outras situa¢fes que prejudiquem a
alimentacédo do scanner.

Nas situacdes em que o0 processo nao seja localizado ou ndo possa ser disponibili-
zado, a unidade responsavel, ou seja, a que originalmente formalizou o processo, devera:

| - providenciar a coleta de todas as informagdes existentes nos sistemas corpora-
tivos previdenciarios relacionadas ao PAP;

Il - encaminhar ao requisitante, no prazo estipulado, as informacgdes coletadas,
juntamente com despacho que as sintetize, bem como esclarecer sobre a ndo localizagéo do PAP,
colocando-se a disposicao para prestar outros esclarecimentos, se necessario; e

I11 - providenciar a reconstituicdo do PAP, que devera ser concluida no prazo mé-

ximo de trinta dias, em conformidade com os procedimentos estabelecidos pelos atos normativos
H 38
em vigor™.

Esgotadas as tentativas de reconstituicdo, nos termos da Orientacdo Interna n°
170/DIRBEN/INSS, de 28 de junho de 2007, a unidade devera justificar no sistema de distribui-
¢ao e gerenciamento de tarefas, informando:

| - as providéncias adotadas;
I - os motivos que impossibilitaram a reconstituicao; e
111 - os documentos comprobatorios que se referem a tentativa de reconstituicao.

Ressalta-se que, esgotadas as tentativas de reconstitui¢cdo, ndo se faz necessario
oficiar o Poder Judiciario a esse respeito, salvo se este reiterar o pedido de PAP apods os
esclarecimentos da Autarquia.

Caso identifique que o processo encontra-se em outra localidade, a APS conven-
cional demandada devera:

| - redistribuir a requisicdo, por meio do sistema de distribuicdo e gerenciamento
de tarefas, a unidade que detenha a posse do PAP, devendo observar e respeitar 0 prazo
estabelecido, objetivando o atendimento da demanda (ndo se excluem desta regra os documentos
gue se localizem na Corregedoria, Auditoria, Junta de Recursos da Previdéncia Social — JRPS, e
Camara Recursal da Previdéncia Social — CRPS, entre outros);

Il - comunicar o fato a APSADJ/SADJ, por meio de despacho no sistema de dis-
tribuicéo e gerenciamento, abrindo-lhe tarefa; e

I11 - anexar, no sistema de distribuicéo e gerenciamento de tarefas, os documentos
comprobatorios.

% Conforme art. 7°, § 2°, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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Nas situacGes em que 0 processo se encontre nos CEDOCPREYV, compete a AP-

SADJ/SADJ:

I - solicitar a disponibilizacdo do documento original ou cépia (fisica ou digital)
por meio de Requisicdo de Documentos Arquivados — RDA, devendo ser indicado o nimero da
acao judicial a que se refere a determinagéo, para fins de atendimento; e

I - anexar no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas e, se for o caso,
enviar via correios, com registro no SIPPS, os documentos encaminhados em atendimento a
RDA.

Ressalta-se que, a mera informacdo de que o processo ndo foi localizado néo ca-
racteriza o atendimento da requisicdo, sendo indispensavel a apresentacdo das telas minimas,
extraidas dos sistemas corporativos previdenciarios, necessarias a esclarecer a resposta dada ao
pedido administrativo, bem como a demonstrar os procedimentos adotados.

A responsabilidade pela gestdo acerca do envio do processo, em atendimento a de-
terminacéo judicial, sera, em ultima instancia, da GEX a qual se vincula a APS convencional que
produziu o PAP ou da unidade que detém sua guarda.

Se for o caso, a APSADJ/SADJ encaminhard as informacdes recebidas ao Poder
Judiciario, na forma do Capitulo IV.

5.1.2.2 Prestacdo de informacdes previdenciarias
5.1.2.2.1 Conceito

Entende-se por “prestacdo de informacgdes previdencidrias” o atendimento a
determinacOes que envolvem a realizacdo de consultas nos sistemas da Previdéncia Social e
orgédos conveniados, as quais se destinam a subsidiar a defesa no processo judicial (em caso de
demanda da Procuradoria) ou o seu julgamento (em caso de demanda direta do Poder Judiciario).
5.1.2.2.2 Parametros especificos

As informacgdes contidas nos sistemas corporativos previdenciérios e de 0rgdos
conveniados, embora estejam disponiveis para realizacédo direta pelos procuradores e servidores

do Poder Judiciario, podem ser requeridas ao INSS*® pelo juizo e pela Procuradoria.

Nessa hipbtese, além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste
Capitulo, s@o necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 8 - PARAMETROS PARA PRESTACAO DE INFORMACOES
PREVIDENCIARIAS
PARAMETROS
NB
DN

% Conforme art. 21, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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CPF

Indicacdo objetiva sobre quais sdo as telas necessarias ou que informac@es se precisa obter.

5.1.2.2.3 Procedimento especifico

Caberd a APSADJ/SADJ adotar, além do procedimento geral constante no item
“4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

| - caso a demanda seja oriunda da Procuradoria, devera:
a) extrair, dos sistemas corporativos previdenciarios, as informacoes solicitadas; e

b) anexar as respectivas telas ao sistema de distribuicdo e gerenciamento de
tarefas;

Il - na hipdtese de requisicdo direta pelo Poder Judiciario, devera:

a) abrir, no sistema de distribuigéo e gerenciamento, a respectiva tarefa;

b) extrair as informacdes solicitadas dos sistemas corporativos previdenciarios; e

c) encaminhar as informacdes ao Poder Judiciario, na forma do Capitulo IV.
5.1.2.3 Resposta a questionamentos objetivamente formulados
5.1.2.3.1 Conceito

Entende-se por “resposta a questionamentos objetivamente formulados” o atendi-
mento as requisicdes de informacdo, esclarecimento ou outro elemento pertinente ao ato admi-
nistrativo, para subsidio a defesa no processo judicial (em caso de demanda da Procuradoria) ou
ao seu julgamento (em caso de demanda direta do Poder Judiciario).

5.1.2.3.2 Parametros especificos

E imprescindivel que o requisitante informe, além dos parametros gerais constan-
tes no item “3.2” deste Capitulo, os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 9 - PARAMETROS PARAA FORMULACAO DE QUESTIONAMENTOS

PARAMETROS

NB

DN

CPF

Despacho contendo questionamentos objetivos e especificos, que possibilitem o fiel atendimento
pelo setor competente, vedadas solicitacdes genéricas*.

0 Conforme art. 14, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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5.1.2.3.3 Procedimento especifico

A prestacdo de informagdes sobre decisdes administrativas compete a unidade que
produziu o ato, a qual sera distribuida a demanda via sistema de distribuicdo e gerenciamento de
tarefas.

Tal unidade deverd adotar, além do procedimento geral constante no item “4.2”
deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I- extrair as informac0es solicitadas dos sistemas corporativos previdenciarios ou
PAP;

II- elaborar e anexar ao sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas
despacho objetivo e coeso, em que se responda ao questionamento proposto, indicando 0s
requisitos legais e fundamentacao da decisdo administrativa sobre a qual se pergunta;

I1l- anexar, ao sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, documentos que
se fagam necessérios ao esclarecimento da questdo apontada; e

IV- abrir tarefa ao solicitante, informando-Ihe sobre a resposta elaborada.

Se for o caso, a APSADJ/SADJ encaminhard as informacdes recebidas ao Poder
Judiciario, na forma do Capitulo IV.

5.1.2.4 Fornecimento de laudos médicos e de parecer social
5.1.2.4.1 Conceito

Entende-se por “fornecimento de laudos médicos e de parecer social” o
atendimento de intimacdo do Poder Judicidrio ou de solicitagdo da Procuradoria para a
apresentacdo de documentos médicos e sociais constantes nos sistemas previdenciarios.
5.1.2.4.2 Parametros especificos

As solicitacdes de laudo médico e de parecer social devem conter, além dos para-
metros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, os especificos apresentados no quadro a

sequir:

QUADRO 10 - PARAMETROS PARA O FORNECIMENTO DE LAUDO MEDICO E DE
PARECER SOCIAL

PARAMETROS

NB

DN

CPF

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro. 40
Aoy




PREVIDENCIA SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

5.1.2.4.3 Procedimento especifico

O fornecimento de laudos medicos e de parecer social é atribuicdo das
APSADJ/SADJ e o respectivo procedimento sera regulamentado em ato normativo préprio.
5.2 REALIZACAO DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS
5.2.1 Justificacdo Administrativa — JA
5.2.1.1 Conceito

A JA deve ser compreendida como o procedimento realizado no ambito das APS
convencionais a fim de suprir a falta de documento ou de fazer prova de fato ou circunstancia
perante o INSS, segundo determinacéo judicial.

5.2.1.2 Parametros especificos

Para requisitar a realizacdo de JA deverdo ser observados, além dos pardmetros
gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 11 - PARAMETROS PARA MARCAR E PROCESSAR JA

PARAMETROS

NB

Rol de testemunhas, se determinado pelo juizo.

Finalidade da JA (atividade rural, atividade especial, unido estavel, entre outras).

Despacho contendo as informacdes especificas, que possibilitem o fiel atendimento pelo setor
competente, vedadas solicitacGes genéricas.

5.2.1.3 Procedimento especifico

O agendamento e o processamento de JA, incluindo sua conclusdo, competem a
APS convencional que produziu o ato administrativo ou a que seria responsavel por produzi-lo,
ou seja, 0 processamento da JA seré por ela determinado e autorizado*, conforme normas admi-
nistrativas, exceto quanto as especificidades expressas na ordem judicial, como, por exemplo, o
numero de testemunhas.

A APSADJ/SADJ, ao receber demanda judicial relacionada a JA, devera observar,
além do procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo
apontados:

I - identificar a APS convencional que produziu o ato administrativo ou que seria
responsavel por produzi-lo;

Il - encaminhar-lhe a demanda por meio do sistema de distribuicdo e gerencia-

! Conforme artigo 7°, IV, da PTC n° 83/2012.
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mento de tarefas, para que indique dia, hora e endereco onde ocorrerdo as oitivas, observando
gue o agendamento devera respeitar um lapso de tempo minimo que permita a oitiva;

[l - informar ao juizo os dados do agendamento* para que providencie a
consequente intimacdo das testemunhas, se assim determinado;

IV - receber da APS responsavel, via sistema de distribuicdo e gerenciamento, ta-
refa em que apresente relatério conclusivo, apds a devida homologacdo quanto a forma e ao
mérito da JA*®; e

V - encaminhar as informacdes recebidas ao Poder Judiciario, na forma do
Capitulo IV.

5.2.2 Pesquisa Externa
5.2.2.1 Conceito

A Pesquisa Externa é o procedimento exercido por servidor do INSS, previamente
designado, com o objetivo primordial de verificar, por determinacdo judicial, a veracidade de
documentos e alegacdes apresentados ao Poder Judiciario.
5.2.2.2 Parametros especificos

Para o atendimento de determinacao judicial relativa a Pesquisa Externa, além dos
pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s especificos

apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 12 - PARAMETROS PARA PESQUISA EXTERNA

PARAMETROS

NB

DN

NIT

CPF

Endereco completo do local da realizacdo da Pesquisa Externa.

Despacho contendo todas as informacdes especificas, que possibilitem o fiel atendimento pelo
servidor designado.

5.2.2.3 Procedimento especifico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para a realizacdo de Pesquisa
Externa, devera observar, além do procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, 0s
atos especificos abaixo apontados:

I- inserir a Pesquisa Externa, com os parametros judiciais, no sistema destinado a

*2 Resguardadas as peculiaridades locais.
* Resguardadas as peculiaridades locais.
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esse fim, conforme normas administrativas;

II- autorizar a solicitacdo de Pesquisa Externa, por meio dos gestores da
APSADJ/SAD]J;

I1I- registrar, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas®!, as
providéncias adotadas, sem encerramento da tarefa até que haja retorno da Pesquisa Externa
realizada;

IV- acompanhar a resposta da Pesquisa Externa no sistema proprio;

V- homologar a conclusdo, por meio dos gestores da APSADJ/SADJ;

VI- anexar o resultado da Pesquisa Externa ao sistema de distribuicdo e
gerenciamento de tarefas; e

VII-  encaminhar as informacdes recebidas ao Poder Judicidrio, na forma do

Capitulo IV.
5.3 ATUALIZA(;AO DE DADOS CADASTRAIS
5.3.1 Atualizacdo de dados de pessoa fisica
5.3.1.1 Conceito

Compreende-se por “atualizacdo de dados de pessoa fisica” o procedimento por
meio do qual o servidor do INSS retifica ou complementa, nos sistemas corporativos
previdenciarios de cadastro, as informagdes relativas aqueles que o processo judicial determinar,
como nome, documentos e endereco.
5.3.1.2 Parametros especificos

Para o atendimento de determinacédo judicial relativa a atualizacdo de dados de
pessoa fisica, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo

necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 13 - PARAMETROS PARA ACERTO DE DADOS CADASTRAIS

PARAMETROS

Data da deciséo judicial

NIT (todos os informados na ac¢ao)

Filiacdo

DN

Nacionalidade ou, em caso de estrangeiro, pais de origem

* Resguardadas as peculiaridades locais.
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Naturalidade

CPF

Documento de identificagdo (RG, CNH ou outros), incluindo Unidade da Federagdo — UF e data
de expedicéo

CTPS, incluindo numero, série e data de expedicdo do documento

Certiddes civis (nascimento, casamento ou 6bito), incluindo termo, livro, folha, data do registro e
da expedicdo do registro ou emisséo de 22 via

Endereco atualizado

Demais dados, tais como telefone e e-mail, se for o caso

Para os casos de pessoas estrangeiras, a informacdo de naturalidade € dispensada,
sendo obrigatério, contudo, inserir os dados referentes ao passaporte e a data da chegada ao
Brasil.

Para os casos de atualizacdo cadastral referente & emancipacdo, separacdo ou
alteracdo de nome, a solicitacdo devera conter a data em que ocorreu o evento.

5.3.1.3 Procedimento especifico
A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para atualizacdo de dados de
pessoa fisica, deverd observar, além do procedimento geral constante no item “4.2” deste

Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I- indicar como judicial o tipo de requerimento, no sistema de atualizacdo de
dados cadastrais, e informar os dados referentes ao processo respectivo;

II- realizar a atualizacdo dos dados cadastrais em todos os NIT da pessoa fisica
determinada, objetivando o acerto e a formacéo de elos; e

I1l-  providenciar as comunicacfes de cumprimento, na forma do Capitulo IV.

5.3.2 Atualizacéo de vinculos, remuneraces, contribuicfes ou atividades
5.3.2.1 Conceito

Compreende-se como “atualizacdo de vinculos, remuneracdes, contribuicdes ou
atividades” o procedimento por meio do qual o servidor do INSS altera, nos sistemas
corporativos previdenciarios préprios para esse fim, as informagcbes do segurado, conforme
determinado em processo judicial.
5.3.2.2 Parametros especificos

Para o atendimento de determinacdo judicial relativa a atualizagdo de vinculos,

remuneracOes, contribuicbes ou atividades, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2”
deste Capitulo, sdo necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:
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QUADRO 14 - PARAMETROS PARA ACERTO DE VINCULOS, REMUNERACOES,
CONTRIBUICOES OU ATIVIDADES

PARAMETROS

Data da deciséo judicial

NIT

CPF

Informagdes detalhadas e individualizadas, conforme determinacéo, relativas:
e aos vinculos empregaticios; e/ou
e as remuneracgdes ou contribuicdes; e/ou

as atividades.

Entendem-se, como informagdes detalhadas referentes aos vinculos, as abaixo
relacionadas:

I- razdo social/empregador doméstico;

II- Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, Cadastro Especifico do INSS -
CEl ou Cadastro Geral de Contribuintes — CGC/CPF;

I1l- data de admiss&o e rescisao;
IV-  tipo do contrato;
V- regime juridico de trabalho; e
VI-  endereco, para os casos de vinculos domésticos.
Entendem-se, como informacbes detalhadas referentes as remuneragdes ou
contribuicdes, as contidas em planilha discriminada por competéncia (més/ano) e valor do salario

de contribuigéo.

Entendem-se como informagBes detalhadas e individualizadas referentes a
atividade:

| - data de inicio e fim do periodo reconhecido; e
Il - indicacgdo da atividade a que se refere o periodo.

Para fins de complementacdo das informacgOes indispensaveis ao sistema, o
requisitante podera apresentar copia dos documentos referidos nos parametros.

5.3.2.3 Procedimento especifico
A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para atualiza¢do de vinculos,

remuneracOes, contribuicdes ou atividades, devera observar, além do procedimento geral
constante no item “4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:
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I- indicar como judicial, no sistema préprio para esse fim, o tipo da solicitacédo e
informar os dados referentes a agéo;

IlI- realizar o acerto de vinculos, remuneracdes, contribuicbes ou atividades,
conforme demanda; e

I1l- providenciar as comunicagdes de cumprimento, na forma do Capitulo IV.

5.4 CALCULO DE RECOLHIMENTOS EM ATRASO / INDENIZA(;AO
5.4.1 Conceito

Compreende-se como “calculo de recolhimentos em atraso/indenizacdo” o
procedimento por meio do qual se afere, mediante o uso de sistemas corporativos previdenciarios
especificos, o valor de contribui¢cbes previdenciarias devidas por segurado, conforme
determinag&o em processo judicial.

5.4.2 Parametros especificos
Para o atendimento de determinacdo judicial relativa ao célculo de recolhimentos
em atraso / indenizacdo, além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, séo

necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 15 - PAR?\METROS PARA CALCULO DE RECOLHIMENTOS EM
ATRASO/INDENIZACAO

PARAMETROS

DN

CPF

NIT

Informacdes referentes ao periodo:

e data do céalculo (para fins de juros e multa);

e competéncia inicial;

e competéncia final;

e salarios de contribuicao, se for o caso;

e codigo de pagamento ou categoria do segurado, se for o caso.

5.4.3 Procedimento especifico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para célculo de
recolhimentos em atraso/indenizagdo, devera observar, além do procedimento geral constante no
item “4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I- realizar céalculo de apuracdo de recolhimentos em atraso/indeniza¢do, no
sistema proprio® para esse fim, observando as peculiaridades referentes a juros e multa, quando

*® Sistema de Acréscimos Legais — SAL, no Médulo Judicial, conforme Memorando-Circular n® 42/DIRBEN/INSS,
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assim determinado, e em caso de omissao, seguir o que dispde 0s normativos vigentes;

II-  emitir Guia da Previdéncia Social — GPS, com o valor do montante apurado,
para fins de pagamento pelo autor; e

I1lI-  encaminhar ao juizo, na forma do Capitulo IV, com cdpia a residéncia do autor
(correspondéncia com AR).
5.5 CUMPRIMENTOS RELATIVOS A CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUI(;AO -
CTC
A intimac&o ou requisicéo relativa a CTC pode conter trés objetos:
I- emissao;
Il1- revisdo; ou
I1l- cancelamento.
5.5.1 Emissdo de CTC
5.5.1.1 Conceito
Compreende-se por “emissdo de CTC” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS insere, nos sistemas corporativos previdenciarios, tempo de contribuicéo para o
RGPS a ser transferido para o Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, expedindo ao
segurado, por determinacao judicial, o respectivo documento comprobatorio.
5.5.1.2 Parametros especificos
Para o atendimento de determinacéo judicial relativa a emisséo de CTC, além dos
parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s especificos

apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 16 - PARAMETROS PARA EMISSAO DE CTC

PARAMETROS

Matricula do servidor publico (autor)

DN

CPF

Orgéo destinatario (nome, CNPJ e endereco)

Vinculos e tempo de contribuicéo

Fator de converséo (caso haja o reconhecimento de tempo especial)

de 9 de dezembro de 2014. Disponivel em http://www-salweb/.
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5.5.1.3 Procedimento especifico

Para o cumprimento de demanda relativa a emissdo de CTC, a APSADJ/SADJ,
devera observar, além do procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, os atos
especificos abaixo apontados:

I - pesquisar, no modulo CTCNOM, se ja consta CTC emitida para o segurado,
procedendo, em hipotese afirmativa, & sua revisdo, conforme o item “5.5.2.3” deste Capitulo, ou
inserir, no sistema corporativo previdenciario proprio, os parametros fornecidos, caso ndo haja
CTC previamente emitida;

Il - registrar, no campo “Observacao”, o numero do processo judicial;

I - imprimira CTC;

IV - providenciar as assinaturas exigidas na CTC (servidor e gestor);

V - providenciar as comunicacdes, na forma do Capitulo IV, anexando copia da
CTC ao dossié de cumprimento; e

VI - remeter a CTC original a Vara do juizo, em via Unica e por oficio (com o
devido registro no SIPPS), salvo deciséo judicial em sentido contrario.

Ao cumprir decisao judicial que determine a inclusdo de periodo rural, dever-se-a
anotar, na observacdo da CTC, que referido periodo requer indenizacdo, conforme norma admi-
nistrativa, salvo determinacdo em sentido contrario.

5.5.2 Revisdo de CTC
5.5.2.1 Conceito

Compreende-se por “revisdo de CTC” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS altera, nos sistemas corporativos previdenciarios, os parametros de CTC
previamente emitida ao autor da acéo judicial, expedindo-lhe novo documento comprobatério, a
substituir o anterior.

5.5.2.2 Parametros especificos
Para o atendimento de determinacdo judicial relativa a revisdo de CTC, além dos
parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s especificos

apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 17 - PARAMETROS PARA REVISAO DE CTC

PARAMETROS

NuUmero da CTC

Informacéo sobre a retencdo da CTC original ou declaracdo do 6rgéo informando sobre a ndo
utilizagéo

Orgéo destinatario (nome, CNPJ e endereco)
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Vinculos e tempo de contribuicéo

Fator de converséo (caso haja o reconhecimento de tempo especial)

5.5.2.3 Procedimento especifico
Para o cumprimento de demanda relativa a revisdo de CTC, a APSADJ/SADJ
deverd observar, alem do procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, os atos
especificos abaixo apontados:
I- identificar, no médulo CTCNOM, a CTC objeto da ag&o;
II- acessar o sistema corporativo préprio para cumprimento;

I11- buscar o codigo do OL de origem da CTC;

IV- providenciar o povoamento da CTC, caso o OL de origem ndo se encontre na
base da APSADJ/SADJ;

V- inserir, excluir ou modificar dados da CTC, conforme determinacdo judicial,
preservando os demais registros langados na emisséo anterior da certidao;

VI- registrar, no campo “Observagédo”, tratar-se de revisdo de CTC por decisdo
judicial, inserindo o respectivo nimero de processo (mantendo o teor das observactes
anteriores);

VII- imprimira CTC;

VIII- providenciar as assinaturas exigidas na CTC (servidor e gestor);

IX- providenciar as comunicacdes, na forma do Capitulo IV, anexando copia da CTC
ao dossié de cumprimento; e

X- remeter a CTC original a Vara do juizo, em via Unica e por oficio (com o devido
registro no SIPPS), salvo deciséo judicial em sentido contrario.

Ao cumprir decisdo judicial que determine a incluséo de periodo rural, dever-se-a
anotar, na observacdo da CTC, que referido periodo requer indenizacéo, conforme norma admi-
nistrativa, salvo determinacdo em sentido contrario.

5.5.3 Cancelamento de CTC
5.5.3.1 Conceito
Compreende-se por “cancelamento de CTC” o procedimento por meio do qual o

servidor do INSS cancela, nos sistemas corporativos previdenciarios, a CTC previamente emitida
ao autor da acao judicial.
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5.5.3.2 Parametros especificos

Para o atendimento de determinacédo judicial relativa ao cancelamento de CTC,
além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s
especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 18 - PARAMETROS PARA CANCELAMENTO DE CTC

PARAMETROS

Numero da CTC

Informacéo sobre a retencdo da CTC original ou declaracdo do 6rgdo informando sobre a ndo
utilizagéo

5.5.3.3 Procedimento especifico
Para o cumprimento de demanda relativa ao cancelamento de CTC, a
APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no item “4.2” deste
Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:
I- identificar, no médulo CTCNOM, a CTC objeto da acéo;
II- acessar o sistema corporativo préprio para cumprimento;

I11- buscar o codigo do OL de origem da CTC;

IV- providenciar o povoamento da CTC, caso o OL de origem ndo se encontre na
base da APSADJ/SADJ;

V- cancelar, inserindo, no campo de “Observacdo”, a determinacdo e o nimero do
processo judicial;

VI- providenciar as comunicagdes, na forma do Capitulo IV; e
VII- emitir oficio, com AR e registro no SIPPS, ao 6rgdo destinatario da CTC,

comunicando-lhe sobre o respectivo cancelamento, caso nao tenha havido a devolugdo da CTC
original.

5.6 CUMPRIMENTOS RELATIVOS A AVERBACAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO
-ATC

A intimagdo ou requisicdo relativa a averbagdo de tempo de contribui¢do pode
conter trés tipos de objeto:

I-  emissdo;
II-  revisdo; ou

I1l-  cancelamento.
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5.6.1 Emissao de Averbacgédo de Tempo de Contribuicéo
5.6.1.1 Conceito

Compreende-se, por “emissdo de averbacdo de tempo de contribuigdo”, o
procedimento por meio do qual o servidor do INSS insere, nos sistemas corporativos
previdenciarios, por determinacgdo judicial, tempo de contribuicdo a ser considerado no RGPS,
mas ainda ndo constante do banco de dados do INSS, expedindo ao autor da acdo o respectivo
documento comprobatorio.

5.6.1.2 Parametros especificos
Para atendimento de determinacgdo judicial relativa a emissdo de averbacdo de
tempo de contribuigdo, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo

necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 19 - PARAMETROS PARA EMISSAO DE AVERBACAO DE TEMPO DE
CONTRIBUICAO

PARAMETROS

DN

CPF

Vinculos e tempo de contribuigéo

Fator de conversao (caso haja o reconhecimento de tempo especial)

5.6.1.3 Procedimento especifico

Para cumprimento de demanda relativa a emissdo de averbagcdo de tempo de
contribuicdo, a APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no item
“4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I- pesquisar, no médulo CTCNOM, se ja consta ATC emitida para o segurado,
procedendo, em hipotese afirmativa, & sua revisdo, conforme o item “5.6.2.3” deste Capitulo, ou
inserir, no sistema corporativo previdenciario proprio, os parametros fornecidos, caso ndo haja
ATC previamente emitida;

II-  imprimir a ATC;

I1lI- providenciar a assinatura exigida na ATC (servidor responsavel pelo
cumprimento);

IV-  providenciar as comunicacdes, na forma do Capitulo IV, anexando coOpia da
ATC ao dossié de cumprimento; e

V- remeter a ATC original a Vara do juizo, em via Unica e por oficio (com o
devido registro no SIPPS), salvo deciséo judicial em sentido contrario.
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5.6.2 Revisdo de averbacédo de tempo de contribuicéo

5.6.2.1 Conceito

Compreende-se, por “revisdo de averbacdo de tempo de contribuicdo”, o
procedimento por meio do qual o servidor do INSS altera, nos sistemas corporativos
previdenciarios, parametros da ATC previamente emitida ao autor da acdo judicial, expedindo-
Ihe novo documento comprobatdrio, a substituir o anterior.

5.6.2.2 Parametros especificos
Para o atendimento de determinacdo judicial relativa a revisdo de averbacdo de
tempo de contribuicdo, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo

necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 20 - PARAMETROS PARA REVISAO DE AVERBACAO DE TEMPO DE
CONTRIBUICAO

PARAMETROS

Ndmero da ATC

Vinculos e tempo de contribuicdo

Fator de converséo (caso haja o reconhecimento de tempo especial)

5.6.2.3 Procedimento
Para o cumprimento de demanda relativa a revisdo de averbacdo de tempo de
contribuicdo, a APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no item
“4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:
I- identificar, no médulo CTCNOM, a ATC objeto da acdo;
II- acessar o sistema corporativo previdenciario préprio para cumprimento;

I1l-  buscar o cédigo do OL de origem da ATC;

IV-  providenciar o povoamento da ATC, caso o OL de origem ndo se encontre na
base da APSADJ/SADJ;

V- inserir, excluir ou modificar dados da ATC, conforme determinacédo judicial,
preservando os demais registros langados na emisséo anterior;

VI-  imprimir a ATC;

VII- providenciar a assinatura exigida na ATC (servidor responsavel pelo
cumprimento);

VIII-  providenciar as comunicagdes, na forma do Capitulo 1V, anexando copia da
ATC ao dossié de cumprimento; e
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IX- remeter a ATC original a Vara do juizo, em via unica e por oficio (com o
devido registro no SIPPS), salvo decisdo judicial em sentido contrario ou tratativas locais.

5.6.3 Cancelamento de averbacao de tempo de contribui¢do
5.6.3.1 Conceito

Compreende-se por “cancelamento de averbacdo de tempo de contribuigdo” o
procedimento por meio do qual o servidor do INSS cancela, nos sistemas corporativos
previdenciarios, a ATC previamente emitida ao autor da a¢do judicial.

5.6.3.2 Parametros especificos
Para atendimento de determinac&o judicial relativa ao cancelamento de averbacgéo
de tempo de contribuicdo, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo,

s80 necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 21 - PABAM ETRO PARA CANCELAMENTO DE AVERBACAO DE TEMPO
DE CONTRIBUICAO

PARAMETROS

NuUmero da ATC

5.6.3.3 Procedimento especifico

Para cumprimento de demanda relativa ao cancelamento de averbacdo de tempo
de contribuicdo, a APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no
item “4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I- identificar, no médulo CTCNOM, a averbacdo de tempo de contribuicdo objeto
da acdo;

I1- acessar o sistema corporativo previdenciario proprio para cumprimento;
I11- buscar o codigo do OL de origem da ATC;

IV- providenciar o povoamento da ATC, caso o OL de origem ndo se encontre na
base da APSADJ/SADJ;

V- cancelar, inserindo, no campo de “Observacdo”, a determinacdo e o nimero do
processo judicial; e

VI- providenciar as comunicacdes, na forma do Capitulo IV.
5.7 SIMULACAO DE CALCULO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO
5.7.1 Conceito

Entende-se por “simulacéo de célculo de tempo de contribuicdo” o procedimento
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por meio do qual o servidor do INSS, atendendo solicitacdo da Procuradoria ou do Poder
Judiciario, quantifica, com o auxilio dos sistemas corporativos previdenciarios, o tempo de
contribuicdo do autor de um processo judicial.

5.7.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a simulacdo de célculo de
tempo de contribuigdo, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo
necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 22 - PARAMETROS PARA SIMULACAO DE CALCULO DE TEMPO DE
CONTRIBUICAO

PARAMETROS

DN

CPF

Espécie do beneficio

DIB

Vinculos a serem adicionados aos do CNIS na contagem (quando for o caso)

Fator de conversao (quando houver o reconhecimento de tempo especial)

5.7.3 Procedimento especifico

Para cumprimento de demanda relativa a simulacdo de célculo de tempo de
contribuicdo, a APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no item
“4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

| - efetuar os acertos de dados cadastrais no sistema proprio para esse fim, de modo
a possibilitar elos entre os NIT;

Il - acessar o modulo de simulagéo do sistema corporativo previdenciario proprio;
Il - inserir os parametros fornecidos;
IV - elaborar despacho/oficio conclusivo sobre a simulacéo, esclarecendo a fonte de
dados dos vinculos nela utilizados (exemplos: CNIS, PAP anterior, beneficios por incapacidade

entre periodos de atividade, dentre outros); e

V - providenciar as comunicacdes, na forma do Capitulo IV.

5.8 IMPLANTACAO DE BENEFICIOS
5.8.1 Conceito

Por “implantagdo” deve-se compreender o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS insere, nos sistemas corporativos previdenciarios, um beneficio concedido pelo
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juiz ou tribunal ao autor de um processo judicial.

5.8.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a implantacdo, qualquer que
seja a espécie do beneficio, além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo,
s80 necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 23 - PARAMETROS ESPECIFICOS PARA IMPLANTACAO

PARAMETROS

Espécie do beneficio

DIB

DIP

Renda Mensal Inicial — RMI, liquida, se fixada na decisdo judicial, ou os elementos para a
elaboracdo do célculo

Renda Mensal Atual — RMA, liquida, se fixada na decisdo judicial, ou os elementos para a
elaboracdo do calculo

As especificidades em relagdo aos pardmetros necessarios & implantacdo de cada
espécie serdo tratadas nos QUADROS 25, 26 e 27, deste Capitulo.

5.8.3 Procedimento especifico para implantacéo

A fim de atender a demanda judicial de implantacdo, qualquer que seja a espécie
de beneficio, a APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no item
“4.2” deste Capitulo, os atos especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 24 - PROCEDIMENTO ESPECIFICO PARA IMPLANTACAO
ATO FORMA

Acessar 0 sistema|Utilizar o codigo da APSADJ/SADJ localizada na sede do
corporativo  previdenciario|ajuizamento da acéo.

de cumprimento, na base da
APSADJ/SADJ

Iniciar ~ a  habilitacdo/| eHabilitar por contingéncia, no PRISMA, quando houver
requerimento de beneficio| informacéo do beneficio indeferido no dispositivo da sentenca ou
por ordem judicial na tarefa aberta pela Procuradoria.

e Utilizar despacho judicial, vinculado ao respectivo nimero de
processo (anteriormente cadastrado no CADJUD).

Informar o OL mantenedor |Utilizar o cédigo da APS onde requerimento administrativo foi
indeferido ou, inexistindo o prévio requerimento, aquela
identificada em razdo do domicilio do autor (http://www-
sdc/ConsultaAbrangUOINSS.asp).

Observacdo: caso seja necessario manter o beneficio na base da
APSADJ/SADJ para realizar outros procedimentos, ao concluir
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serd necessario encaminha-lo para manutencdo por meio de
Transferéncia de Beneficio em Bloco por Numero de Beneficio —
TBBNB.

Lancar  consignacdao  /|Utilizar o sistema de cumprimento (PRISMA, SABI ou SIBE).
Complemento Negativo —
CN, quando for o caso

Tratar pendéncias Verificar a consisténcia e a completude das informagdes, antes da
formatacdo.
Constituir dossié Enviar dossié a APS convencional mantenedora, responsavel por

seu arquivamento, de forma virtual*®, que deveré conter:

Zpa)r%metros definidos pela Procuradoria ou decisdo (0es) judicial
ais)™’;

e proposta de acordo homologada, se for o caso;

e calculos judiciais de RPV ou precatério, quando houver;

elaudo do perito judicial, quando se tratar de beneficio por
incapacidade;

e parecer social judicial, quando houver; e

« procedimentos administrativos adotados*®,

Para viabilizar a realizacao de procedimentos judiciais no SABI, até que o sistema
esteja preparado para receber vinte digitos, o nimero de processo judicial devera ser cadastrado
no CADJUD conforme os seguintes procedimentos:

I - no campo “Ndmero do Processo”, utilizar a numeracéo padronizada pelo CNJ*,
excluindo os seis Gltimos nimeros (exemplo: para o processo 0026888-54.2003.4.05.8300, o
cadastro no CADJUD devera ser feito da seguinte forma: 0026888-54.2003.4, sem pontos ou
tracos);

I1 - no campo “Assunto”, informar, obrigatoriamente, os vinte digitos do nimero de
processo, conforme padrdo do CNJ; e

Il - ndo havendo numeracdo padrdo do CNJ, utilizar a numeracdo antiga de processo
(exemplo: 2003.83.00.026888-5).

*® Caso seja necessario, o envio virtual do dossié pode ser seguido do envio fisico.
*" E importante salientar que todas as decisdes judiciais que embasarem o cumprimento deverdo estar contidas no
dossié, como, por exemplo, decisdes de tutelas antecipadas, sentencas, acordaos, e eventuais pecas processuais
mencionadas nas decisdes.
*8 A formalizagdo dos processos esta disciplinada na Orientagdo Interna n® 170/DIRBEN/INSS, de 28 de junho de
2007.
* De acordo com a Resolugdo CNJ n° 65, de 16 de dezembro de 2008, ficou "instituida a numeragdo Unica de
processos no ambito do Poder Judiciario, observada a estrutura NNNNNNN-DD.AAAA.J.TR.O00O0, composta de
6 (seis) campos obrigatorios":
I- NNNNNNN - Ndmero sequencial do processo;
II- DD - Digito Verificador;
I11- AAAA - Ano de ajuizamento;
IV- J - Orgéo do Poder Judiciario;
V- TR - Regido; e
VI- 0000 - Origem no primeiro grau.
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As especificidades em relacdo ao procedimento a ser utilizado para implantacéo
de cada espécie serdo tratadas nos QUADROS 25, 26 e 27 deste Capitulo.

5.8.4 Implantagdo por espécie

O quadro a seguir indica os parametros caracteristicos, necessarios a implantagéo
das principais espécies® de beneficios devidos ao segurado e beneficios assistenciais, bem como
0s procedimentos a serem adotados para esse fim, complementando os dados contidos nos
QUADROS 2, 4, 23 e 24:

QUADRO 25 — IMPLANTACAO DE BENEFICIOS AO SEGURADO E BENEFICIOS
ASSISTENCIAIS

- . PARAMETROS PROCEDIMENTOS
CODIGO|  ESPECIE CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
31 Auxilio- eDCB, se determinada pelo| e Utilizar o SABI™;
doenga juizo; einformar a DCB durante o
e indicacdo sobre a necessidade | procedimento de implantacgdo, caso
de encaminhamento a| o juizo a estipule, fixando, nesta

Reabilitagdo Profissional — RP e | hipdtese, a DIP:

consequentes condigbes para| —na propria DCB, em situacdo de
que o beneficio seja cessado, | beneficio retroativo; ou

em caso de transito em julgado; | —na data estipulada pelo juizo, em
e caso de DCB futura;

edemais  condicionantes  a| eabrir tarefa especifica a APS
cessagdo do beneficio, se| mantenedora, identificando a
fixadas pelo juizo. existéncia ou ndo de trénsito em
julgado®, ~ para que adote
providéncias relativas a pericia
médica:

—reavaliagdo médico-pericial; e/ou
—encaminhamento a RP, caso
previsto na determinacdo judicial.

91 Auxilio- eDCB, se determinada pelo| e Utilizar o SABI®?;

doenca juizo; einformar a DCB durante o
acidentario e indicacio sobre a necessidade | procedimento de implantagdo, caso
de encaminhamento a RP e|o0 juizo a estipule, fixando, nesta
consequentes condi¢cBes para| hipotese, a DIP:

%0 A lista completa das espécies, inclusive as extintas, consta no “Menu de apoio — Estatisticas: Anudrio Estatistico
da Previdéncia Social 2007: Beneficios”, disponivel em http://www.previdencia.gov.br/estatisticas/menu-de-apoio-
estatisticas-anuario-estatistico-da-previdencia-social-2007-beneficios/.

5L A partir da publicagdo do Memorando-Circular n°® 55/INSS/DIRBEN, de 22 de dezembro de 2009, tornou-se
possivel a utilizagao do sistema PRISMA para o cumprimento de decisdes judiciais, quando nao for possivel realiza-
lo no SABI.

%2 |dentifica-se o transito em julgado por meio de certiddo constante na movimentacdo processual. Em caso de
duvida, a Procuradoria devera ser consultada, na forma prevista no item “5.1.2” do Capitulo IV.

> A partir da publicacdo do Memorando-Circular n® 55/INSS/DIRBEN, de 22 de dezembro de 2009, tornou-se
possivel a utilizacdo do sistema PRISMA para o cumprimento de decisdes judiciais, quando ndo for possivel realiza-
lo no SABI.
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que o beneficio seja cessado,
em caso de transito em julgado;
e

edemais  condicionantes a
cessacdo do beneficio, se
fixadas pelo juizo.

—na propria DCB, em situacdo de
beneficio retroativo; ou

—na data estipulada pelo juizo, em
caso de DCB futura;

eabrir tarefa especifica a APS
mantenedora, identificando a
existéncia ou ndo de transito em
julgado®, para que adote
providéncias relativas a pericia
médica:

—reavaliacdo médico-pericial; e/ou
—encaminhamento a RP, caso
previsto na determinacdo judicial.

32

Aposentadoria
por invalidez

o NB de origem, se for o caso;

e indicacdo sobre a necessidade
de majoracdo de 25%, se for o
caso;

e indicacdo sobre a necessidade
de se isentar o autor do
pagamento de Imposto de
Renda — IR e desde quando, se
for o caso;

e indicacdo sobre a necessidade
de encaminhamento a RP e
consequentes condicGes para
que o beneficio seja cessado,
em caso de transito em julgado;
e

edemais  condicionantes a
cessacdo do beneficio, se
fixadas pelo juizo.

o Utilizar o SABI®>;

eabrir tarefa especifica a APS
mantenedora, identificando a
existéncia ou ndo de transito em
julgado®™, para que adote
providéncias relativas a pericia
médica:

—reavaliagdo médico-pericial; e/ou
—encaminhamento a RP, caso
previsto na determinagéo judicial.

Observagdo: sempre que se
determinar a “transformacdo” do
beneficio para outra espécie, trata-
se da hipotese de implantagcdo de
novo beneficio. Ndo devera, em
hipétese alguma, haver revisao®
de espécie de beneficio.

92

Aposentadoria
por invalidez
acidentéria

¢ NB de origem, se for o caso;
e indicacdo sobre a necessidade
de majoracdo de 25%, se for o

e Utilizar o SABI®;
eabrir tarefa especifica a APS
mantenedora, identificando a

% |dentifica-se o transito em julgado por meio de certiddo constante na movimentacido processual. Em caso de
divida, a Procuradoria devera ser consultada, na forma prevista no item “5.1.2” do Capitulo IV.

%5 A partir da publicagdo do Memorando-Circular n® 55/INSS/DIRBEN, de 22 de dezembro de 2009, tornou-se
possivel a utilizagdo do sistema PRISMA para o cumprimento de decisdes judiciais, quando nao for possivel realiza-

lo no SABI.

% |dentifica-se o transito em julgado por meio de certiddo constante na movimentacdo processual. Em caso de
duvida, a Procuradoria devera ser consultada, na forma prevista no item “5.1.2” do Capitulo IV.

> A revisdo de espécie tratada neste item ndo se confunde com o procedimento de reavaliacio médico-pericial.
Nessa reavaliacdo, é possivel ao médico perito indicar a transformacao de espécie.

% A partir da publicacdo do Memorando-Circular n® 55/INSS/DIRBEN, de 22 de dezembro de 2009, tornou-se
possivel a utilizacdo do sistema PRISMA para o cumprimento de decisdes judiciais, quando ndo for possivel realiza-

lo no SABI.
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caso;
e indicacdo sobre a necessidade
de se isentar o autor do

pagamento de IR e desde
quando, se for o caso;

e indicacdo sobre a necessidade
de encaminhamento a RP e
consequentes condicGes para
gue o beneficio seja cessado,
em caso de transito em julgado;
e

edemais  condicionantes a
cessacdo do beneficio, se
fixadas pelo juizo.

existéncia ou ndo de transito em
julgado®™, para que adote
providéncias relativas a pericia
médica:

—reavaliagdo médico-pericial; e/ou
—encaminhamento a RP, caso
previsto na determinacdo judicial.

Observagdo: sempre que se
determinar a “transformacéo” do
beneficio para outra espécie, trata-
se da hipotese de implantagcdo de
novo beneficio. Ndo devera, em
hipétese alguma, haver revisao®
de espécie de beneficio.

36 Auxilio- Indicacdo do percentual do| Observar o procedimento descrito
acidente beneficio, se for o caso. no QUADRO 24 (“Procedimento
decorrente de especifico para implantacdo”).
acidente
qualquer
natureza

94 Auxilio- Indicacdo do percentual do| Observar o procedimento descrito
acidente beneficio, se for o caso. no QUADRO 24 (“Procedimento

especifico para implantacao”).

95 Auxilio- Indicagdo do percentual do| Observar o procedimento descrito
suplementar® | beneficio, se for o caso. no QUADRO 24 (“Procedimento

especifico para implantacéo”).

41 Aposentadoria| e Indicacdo sobre a necessidade | Cessar, previamente, beneficios
por idade de manutencdo, concomitante,| incompativeis  recebidos  pelo

de outro beneficio, se for o|segurado, caso ndo  haja
caso; e determinacgéo em contrario,
e percentual de enquadramento | registrando ocorréncia no sistema
para os fins da  Lei|proprio.

Complementar n°® 142, de 8 de

maio de 2013, se for o caso.

42 Aposentadoria| e Indicacdo sobre a necessidade |Cessar, previamente, beneficios
por tempo de| de manutencdo de outro|incompativeis  recebidos  pelo
contribuicdo | beneficio, se for o caso; segurado, caso néo haja

eindicacio do fator  de|determinagao em contrario,

conversao, caso haja atividades
consideradas especiais; e

registrando ocorréncia no sistema
préprio.

> |dentifica-se o transito em julgado por meio de certiddo constante na movimentacdo processual. Em caso de
duvida, a Procuradoria devera ser consultada, na forma prevista no item “5.1.2” do Capitulo IV.

% A revisdo de espécie tratada neste item ndo se confunde com o procedimento de reavaliacio médico-pericial.
Nessa reavaliacdo, é possivel ao médico perito indicar a transformacao de espécie.

®1 Extinto com o advento da Lei 8.213, de 1991.
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e percentual de enquadramento
para os fins da LC n°® 142,de
2013, se for o caso.

57 Aposentadoria| Indicacdo sobre a necessidade|Cessar, previamente, beneficios
por tempo de| de manutencdo de  outro|incompativeis  recebidos  pelo
contribuicdo | beneficio, se for o caso. segurado, caso néo haja
do professor determinacéo em contrario,

registrando ocorréncia no sistema
préprio.

46 Aposentadoria| e Indicagdo do  fator  de|Cessar, previamente, beneficios
especial conversdo  das  atividades|incompativeis  recebidos  pelo

consideradas especiais; e segurado, caso nao haja
e indicacio sobre a necessidade |determinagcdo ~ em  contrario,
de manutencdo de outro|registrando ocorréncia no sistema
beneficio, se for o caso o. proprio.

80 Salario- Certiddo de nascimento da (s)|Utilizar o tratamento “15 -
maternidade | crianca (S). Concesséo judicial sem geracdo de

créditos”.

87 Beneficio e Indicacdo sobre a necessidade | e Excluir, do  sistema  de
assistencial ao| de encaminhamento a RP e|implantacéo, o grupo familiar; e
portador  de| consequentes condigcdes para| einformar & Procuradoria sobre a
deficiéncia que o beneficio seja cessado, | existéncia de pensdo alimenticia,

em caso de transito em julgado; | quando for o caso, observando nédo
e se tratar de impeditivo para a
edemais  condicionantes  a| implantagéo judicial.

cessacdo do beneficio, se

fixadas pelo juizo.

88 Beneficio Observar 0s procedimentos| e Excluir, do sistema de
assistencial ao| descritos no QUADRO 23| implantagdo, o grupo familiar; e
idoso (“Parametros especificos para| einformar a Procuradoria sobre a

implantagao™). existéncia de pensdo alimenticia,
quando for o caso, observando néo
se tratar de impeditivo para a
implantacéo judicial.

98 Beneficio Observar 0s procedimentos| e Excluir, do sistema de
assistencial descritos no QUADRO 23| implantacéo, o grupo familiar; e
aos (“Parametros especificos para| einformar a Procuradoria sobre a
trabalhadores | implantacao™). existéncia de pensdo alimenticia,
portuarios quando for o caso, observando nao

se tratar de impeditivo para a
implantacéo judicial.

24:

Em relacdo aos beneficios devidos aos dependentes, o quadro a seguir detalha os
parametros caracteristicos a implantacdo de cada uma das espécies, bem como os procedimentos
a serem adotados para esse fim, complementando os dados contidos nos QUADROS 2, 4, 23 e
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QUADRO 26 - IMPLANTACAO DE BENEFICIOS AO DEPENDENTE

< - PARAMETROS PROCEDIMENTOS

CODIGO ESPECIE CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS

21 Pensdo por morte e certiddo de obito; Pesquisar, nos sistemas
e certiddo de nascimento ou de |corporativos
casamento, conforme a|previdenciarios, se ja consta
condicéo do dependente; beneficio administrativo
e documentos  pessoais dos|Para 0 mesmo instituidor da
dependentes (RG, CPF); e pensédo judicial (consulta ao
e indicagio do NB anterior, se|SUB, subsistema PESINS).
houver.

23 Pensdo por morte de| e certiddo de Obito: Pesquisar, nos sistemas

ex-combatente e certiddo de nascimento ou de |corporativos

casamento, conforme a previdenciérios, Se ja consta
condicédo do dependente; beneficio administrativo
o documentos pessoais dos|Para 0 mesmo instituidor da
dependentes (RG, CPF); penséo jud_icial (consulta ao
« indicacio do NB anterior, se|SUB, subsistema PESINS).
houver;
e tabela de Plano de Cargos e
Salarios da Categoria;
e informacdo sobre a de forma
de aplicacdo do reajuste
(conforme a categoria ou pelo
RGPS); e
. indicacdo sobre a
liberacdo do teto, se for o caso.

93 Pensdo por morte| e certiddo de Obito:; Pesquisar, nos sistemas

acidentaria e certiddo de nascimento ou de |corporativos

casamento, conforme a previdenciérios, Se ja consta
condicédo do dependente; beneficio administrativo
. documentos pessoais dos|Para 0 mesmo instituidor da
dependentes (RG, CPF); e penséo jud_icial (consulta ao
o indicagdo do NB anterior, se |SUB, subsistema PESINS).
houver.

25 Auxilio-reclusdo e declaragéo de recolhimento a|Pesquisar, nos sistemas

priséo;

e documentos  pessoais  dos
dependentes (RG, CPF); e

e certiddo de nascimento ou de
certidao de casamento,
conforme a condicdo do
dependente.

corporativos
previdenciarios, se ja consta
beneficio administrativo
para 0 mesmo instituidor do
auxilio-reclusdo judicial
(consulta  ao SUB,
subsistema PESINS).

A respeito dos beneficios de legislacdo especial, 0 quadro abaixo detalha os

% Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
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parametros caracteristicos a implantacdo de cada uma das espécies de beneficios devidos ao
segurado, bem como o0s procedimentos a serem adotados para esse fim, complementando os
dados contidos nos QUADROS 2, 4, 23 e 24

QUADRO 27 - IMPLANTACAO DE BENEFICIOS DE LEGISLACAO ESPECIAL

- - PARAMETROS PROCEDIMENTOS
CODIGO ESPECIE CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
56 Pensdo mensal| eNUmero total de pontos|Observar o procedimento

vitalicia por Sindrome| indicadores da natureza e do|descrito no QUADRO 24
da Talidomida grau de dependéncia resultante |(“Procedimento especifico

da deformidade fisica; para implantagdo”).

. indicacdo sobre a

necessidade de assistente

permanente, se for o caso;

¢ informag&o sobre a necessidade

de insercdo do adicional de 35%

sobre a renda mensal, se for o

caso; e

evalor do pagamento da

indenizagéo, caso seja devido.

85 Penséo mensal |[Para 0s casos em que ndo haja|Observar o procedimento
vitalicia do|expressa indicacdo do parametro, |descrito no QUADRO 24
seringueiro  (soldado | na sentenca: (“Procedimento especifico
da borracha) eRMI igual a duas vezes o|paraimplantacdo”).

salario-minimo vigente.

86 Pensdo mensal |Para 0s casos em que ndo haja|Observar o procedimento
vitalicia do|expressa indicagdo do pardmetro, | descrito no QUADRO 24
dependente do|na sentenca: (“Procedimento especifico
seringueiro  (soldado| e RMI de duas vezes o salario-|para implantagéo”).
da borracha) minimo vigente.

89 Pensdo especial aos|Para os casos em que ndo haja|Observar o procedimento
dependentes de [expressa indicacdo do parametro, |descrito no QUADRO 24
vitimas  fatais  por|na sentenca: (“Procedimento especifico
contaminacgao na| eRMI de um salario-minimo|para implantacdao”).
hemodialise —| vigente.

Caruaru/PE
96 Penséo especial |[Para os casos em que ndo haja|Comunicar, apos a

Hanseniase®?

expressa indicacdo do parametro,
na sentenca:

e DIP na data da intimagdo da
deciséo judicial,

e DIB em 25/05/2007; e

e RMI de R$ 750,00.

implantacdo do beneficio, a
Divisdo de Reconhecimento
Inicial de Diretos da Diretoria
de Beneficios, por meio do
endereco de correio
eletrénico
hanseniase@inss.gov.br,
contendo decisdo judicial.

%2 Memorando-Circular Conjunto n° 33/DIRBEN/PFEINSS, de 23 de julho de 2012.
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5.9 CUMPRIMENTOS RELATIVOS A RMI

A intimacdao ou requisicdo relativa a RMI pode conter dois tipos de objeto:
I - simulagéo; ou
Il - conferéncia da nova RMI calculada pelo Poder Judiciério.
5.9.1 Simulagdo de RMI
5.9.1.1 Conceito
Compreende-se por “simulacdo de RMI” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS, atendendo solicitacdo da Procuradoria ou do Poder Judiciario, quantifica, com
0 auxilio dos sistemas corporativos previdenciarios, a RMI que seria devida ao autor de um
processo judicial caso lhe fosse deferido o beneficios decorrentes de determinacéo judicialmente
pleiteado.
5.9.1.2 Parametros especificos
Para atendimento de determinacéo judicial relativa a simulacdo de RMI, além dos
parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s especificos

apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 28 - PARAMETROS PARA SIMULACAO DE RMI

PARAMETROS

DN

CPF

Espécie do beneficio

DIB

Tempo de contribuigédo (ou periodos para que se possa calcula-lo)

5.9.1.3 Procedimento especifico

Para cumprimento de demanda relativa a simulacdo de RMI, a APSADJ/SADJ
deverd observar, alem do procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, os atos
especificos abaixo apontados:

I - verificar, nos sistemas corporativos previdenciérios, a existéncia de beneficios
de auxilio-doenca entre vinculos, bem como de auxilio-acidente, tendo em vista que fardo parte
do PBC, conforme atos normativos vigentes;

Il - verificar a existéncia de vinculos para 0s quais, embora registrados nos sistemas

corporativos previdenciarios, ndo constem as respectivas contribui¢des, tendo em vista que na
simulacdo deverdo ser preenchidas com o valor do sal&rio-minimo, conforme regras

administrativas;
Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro. 63
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Il - acessar o médulo de simulacédo do sistema corporativo previdenciario proprio;

IV - inserir os parametros fornecidos;

V - elaborar despacho/oficio conclusivo sobre a simulacédo, esclarecendo a fonte de
dados dos salérios-de-contribuicdo nela utilizados (exemplos: CTPS, PPP, CNIS, beneficio por
incapacidade, preenchimento com o salario-minimo, dentre outros); e

VI - responder ao requisitante, na forma do Capitulo V.

Nota: o célculo de RMI de beneficio em cujo PBC haja multipla atividade devera
ser realizado em conformidade com os atos normativos vigentes.

5.9.2 Conferéncia da nova RMI calculada pelo Poder Judiciario
5.9.2.1 Conceito

Entende-se, por “conferéncia da nova RMI calculada pelo Poder Judiciario”, o
procedimento por meio do qual o servidor do INSS, a pedido da Procuradoria, verifica se a RMI
calculada pelo Poder Judiciario, ao deferir beneficio pleiteado pelo autor da acdo, encontra-se
correta.

5.9.2.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a conferéncia do calculo de
RMI, além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s
mesmos utilizados para a simulagdo da RMI, conforme item "'5.9.1.2" deste Capitulo.

5.9.2.3 Procedimento especifico

Para cumprimento de demanda relativa a conferéncia da nova RMI calculada pelo
Poder Judiciario, a APSADJ/SADJ devera observar, alem do procedimento geral constante no
item “4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados, e para o atendimento de
determinacédo judicial relativa a conferéncia do calculo de RMI, além dos parametros gerais
constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios os mesmos utilizados para a simulacéo
da RMI, conforme item "5.9.1.2" deste Capitulo:

I - realizar a simulacdo da RMI, conforme procedimentos tracados no item
“5.9.1.2” deste Capitulo;

Il - comparar o calculo judicial com a simulagéo realizada;
Il - verificar a existéncia de divergéncias; e

IV - elaborar despacho conclusivo sobre a conferéncia, apontando as eventuais
divergéncias encontradas e fundamentando-as.

Nota: o calculo de RMI de beneficio em cujo PBC haja multipla atividade, devera
ser realizado em conformidade com os atos normativos vigentes.
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5.10 REVISAO DE BENEFICIOS
5.10.1 Conceito

Entende-se por “revisdo de beneficios” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS altera, nos sistemas corporativos previdenciarios, os parametros de um
beneficio previamente concedido ao autor do processo judicial.

Em regra, a revisdo judicial parte da premissa de que os dados constantes no
beneficio, na data da decisdo judicial, encontram-se véalidos, devendo, apenas, ser procedidas as
alteracOes expressamente determinadas pelo Poder Judiciario ou pela Procuradoria.

Em razdo da peculiaridade do cumprimento de determinacdes judiciais e da
auséncia de atendimento ao publico nas APSADJ/SADJ, conforme art. 8°, 8§ 4° da PTC n°
83/PGF/PRES/INSS, de 2012, ndo compete a tais unidades validar, no CNIS, os vinculos
administrativamente reconhecidos.

5.10.2 Parametros especificos para revisao
Para atendimento de determinacdo judicial relativa a qualquer tipo de reviséo de
beneficio, além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios

os especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 29 - PARAMETROS ESPECIFICOS PARA REVISAO

PARAMETROS

NB

DIP da revisao

Demais parametros que deverdo ser alterados nos dados basicos do beneficio, conforme o teor da
determinaco judicial (exemplos: nova espécie®, nova DIB, nova DIP, nova RMI, vinculos e
tempo de contribuicdo, dentre outros)

As peculiaridades em relagdo aos pardmetros necessarios a cada tipo de revisao
serdo tratadas no item “5.10.4” (“Reviséo por tipo de determinacao”), deste Capitulo.

5.10.3 Procedimento especifico para revisao

A fim de atender demanda judicial relativa a qualquer tipo de reviséo de beneficio,
a APSADJ/SADJ deveré observar, além do procedimento geral constante no item “4.2” deste
Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I - consultar a preexisténcia da revisdo, objeto da acéo, no beneficio (consulta ao
SUB, subsistemas CONREV e HISAE), comunicando ao Poder Judiciario, se for o requisitante,
e a Procuradoria, em caso afirmativo;

% Em relacdo as demandas judiciais para revisdo de espécie do beneficio, o servidor responsavel pelo cumprimento
devera cessar o beneficio ativo e implantar o judicialmente concedido, conforme procedimentos tragcados no item

5.10.3, deste capitulo.
Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro. 65
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Il - realizar Transferéncia de Beneficio em Manutencdo — TBM para o OL da
APSADJ/SADJ, inserindo ocorréncias no sistema proprio para esse fim;

Il - processar a revisdo, por motivo judicial, alterando o0s parametros
expressamente determinados, tendo como base, em regra, as caracteristicas do beneficio na data
da deciséo judicial;

IV - acompanhar se o resultado da revisdo esta em conformidade com o
determinado;

V - verificar se houve geracdo de créditos ou consignacGes, analisando o
Pagamento Alternativo de Beneficios — PAB para liberacdo imediata, se for o caso; e

VI - devolver o beneficio a base da APS convencional de origem da manutengé&o,
por meio de TBBNB.

Nas hipoteses em que, ao cumprir uma determinacdo judicial de revisdo, seja
identificada a necessidade de se proceder a acerto de vinculos e remuneracgdes ou a correcéo de
outro erro administrativo, o qual, embora ndo seja objeto da deciséo judicial, possa interferir no
seu cumprimento, devera ser aberta tarefa para a APS convencional mantenedora. Tal unidade
corrigira o erro, utilizando o motivo administrativo de revisdo e, em seguida, encerrard sua
tarefa, abrindo outra a APSADJ/SADJ, para dar-lhe ciéncia de que a revisao judicial ja podera
ser realizada.

Ressalta-se que as revisdes com RMI informada e as Atualizacdes Especiais de
Beneficio — AE (a fim de informar a RMA previamente calculada), somente deverdo ser
utilizadas subsidiariamente, em caso de impossibilidade de processamento da revisdo da forma
convencional.

As peculiaridades em relacdo aos procedimentos a serem utilizados em cada tipo
de revisdo serdo tratadas no item “5.10.4” (“Reviséo por tipo de determinacdo”), deste Capitulo.

5.10.4 Revisdo por tipo de determinacao

Para fins didaticos, os parametros e procedimentos caracteristicos de cada tipo de
revisdo serdo tratados de forma separada, dividindo-se em dois grandes blocos: revisdes comuns
e revisdes especificas.

5.10.4.1 Revisdes comuns

O quadro a seguir indica os parametros caracteristicos para cada um dos tipos de
revisdo de beneficios que envolvem a mera alteracdo de dados da concessdo, bem como os
procedimentos a serem adotados para esse fim, complementando os dados contidos nos itens
“5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimento especifico para
revisao”):
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QUADRO 30 - REVISOES COMUNS

x PARAMETROS PROCEDIMENTOS

LA SRS RS CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
Dados cadastrais Dados do segurado a serem|Observar 0s  procedimentos
alterados. descritos no item  “5.10.3”

(“Procedimento especifico para
revisao”).

Dependentes

Dados dos dependentes a serem
alterados.

Observar  0s  procedimentos
descritos no item  “5.10.3”
(“Procedimento especifico para
reviséo”).

Espécie

e Codigo ou descricdo da nova
espécie; e
e DIB.

Neste caso, o procedimento a ser
adotado ndo serd o de revisdo, mas
0 de implantacdo de novo
beneficio, conforme fluxo a
sequir:

erealizar TBM para o OL da
APSADJ/SADJ, inserindo
ocorréncias no sistema proprio
para esse fim;

e cessar 0
anteriormente
utilizando o motivo
Concessdo de outro beneficio
e fixando a DCB no dia anterior a
DIP do beneficios decorrentes de
determinacéo judicial®; e

e implantar o beneficio objeto da
acao, realizando o acerto
financeiro a partir da DIP.

beneficio
implantado,

“29 -
64

DIB

e Nova DIB; e
e critérios a serem utilizados para o
calculo da nova RMI, caso o
critério seja diverso do
administrativo.

Recalcular conforme

parametros.

a RMI,

DIP

Nova DIP.

Observar ~ 0s  procedimentos
descritos no item  “5.10.3”
(“Procedimento especifico para
revisao”).

RMI

Nova RMI ou respectiva forma de

Calcular a nova RMI, caso

® No caso de cessacdo de beneficios assistenciais, devera ser utilizado o motivo “15 — Opcéo por concessdo de
beneficio previdenciario” ou “21 — Transformacéo de B87 em B88”, conforme o caso.

% Nessas situacdes, ao cumprir a determinagdo, a APSADJ/SADJ devera comunicar & Procuradoria e ao juizo sobre
a existéncia de beneficio incompativel e seu periodo de recebimento, para evitar a ocorréncia de pagamento em

duplicidade.
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calculo.

necessario, por meio do sistema
de célculos® do INSS ou da
Procuradoria®’.

RMA

Nova RMA ou respectiva forma de
calculo.

Processar AE, caso a revisdo se
refira apenas a alteracdo de RMA.

Vinculos/tempo de
contribuicgéo

e novas datas de entrada e saida, se
for o caso;

e novo tempo total, se for o caso; e
e novo fator de conversao, se for o
caso.

Acrescer aos vinculos do

beneficio, administrativamente
reconhecidos, aqueles
expressamente  constantes  na

deciséo judicial de reviséo.

Caso os vinculos originarios ndo
constem no beneficio ao ser
transportado para a base da
APSADJ/SADJ, estes deverédo ser
transcritos do extrato de tempo de
contribuicéo do beneficio,
existente no sistema corporativo
previdenciario (PRISMA).

Remuneragdes

e competéncias a serem alteradas; e
e valores das novas remuneracdes.

Acrescer aos salarios-de-
contribuicéo do beneficio,
administrativamente

reconhecidos, aqueles

expressamente  constantes  na
deciséo judicial de reviséo.

Caso as remuneracdes originarias
ndo constem no beneficio ao ser
transportado para a base da
APSADJ/SADJ, estas deverdo ser
transcritas da memoéria de calculo
do beneficio, existente no sistema
corporativo previdenciario
(Plenus).

5.10.4.2 Revisoes especificas

Com relagdo as revisOes especificas realizadas por determinagédo judicial, seus
conceitos, parametros caracteristicos, bem como os procedimentos a serem adotados serdo
tratados de modo individualizado, em subitens, complementando os dados contidos nos itens
“5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimento especifico para

revisao”).

% O sistema de calculos atual do INSS para esse fim é o CONRMI e o da Procuradoria, 0 PCALC Access.
%7 Caso haja necessidade de conferéncia da RMA fornecida pelo juizo, calcular a nova RMA, por meio do médulo
CONREAJ ou do SIMREAJ do SIBE, a partir da RMI apurada.
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5.10.4.2.1 Revisdo de ORTN/OTN/BTN

Trata-se de revisdo que se refere aos beneficios iniciados no periodo de 17 de
junho de 1977 a 5 de outubro de 1988, que tiveram sua RMI apurada com base em PBC de 36
(trinta e seis) Salarios de Contribuicdo — SC, ou que tenham sido precedidos por beneficios com
essas caracteristicas.

Tem como objeto a correcdo dos primeiros 24 (vinte e quatro) SC abrangidos pelo
PBC, com base na variacdo dos indices da ORTN/OTN/BTN, de acordo com a Lei n° 6.423, de
1977.

Segue, abaixo, quadro sindtico que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisdao”) e “5.10.3” (“Procedimento
especifico para revisao”):

QUADRO 31 - REVISAO DE ORTN/OTN/BTN

X PARAMETROS PROCEDIMENTOS
SUNBAAIRNUAGAC CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
elein®6.423,de 1977; e | Nova RMI, em caso de | eLocalizar o PAP;
eQOrientacédo Interna | sentenca liquida. egpurar a RMI por meio do sistema
Conjunta n° proprio (PCALC ou outro que venha a
01/DIRBEN/PFE, de 13 substitui-lo), com base nos valores de
de setembro de 2005. concessao do beneficio; e

Nota: ndo sendo localizado o PAP,
proceder segundo a OIC n°
01/DIRBEN/PFE, de 2005 (que
determina a aplicacdo dos indices da
Tabela da Secdo Judiciéria Federal de
Santa Catarina);

erevisar o beneficio, informando a nova
RMI no sistema corporativo (PRISMA).

5.10.4.2.2 Revisdo do maior/menor valor teto

Trata-se da revisdo que altera a periodicidade de reajustes dos beneficios de anual
para semestral.

A nova politica salarial foi introduzida a partir da edi¢do da Lei n° 6.708, de 30 de
outubro de 1979, determinando que a atualizacéo fosse aplicada ao menor e maior valor teto dos
SC, com base na variagdo do INPC. O INSS passou a cumprir a determinacdo legal,
administrativamente, por meio da Portaria n® 2.840/MPAS, de 30 de abril de 1982.

A revisao judicial se refere, portanto, ao periodo de 1° de novembro de 1979 a 30
de abril de 1982, e ao reajuste salarial de 39,1% em maio de 1982.

Segue abaixo quadro sinético que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimento
especifico para revisao”):
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QUADRO 32 - REVISAO DO MENOR/MAIOR VALOR TETO

FUNDAMENTACAO

PARAMETROS
CARACTERISTICOS

PROCEDIMENTOS
CARACTERISTICOS

el ein®6.708, de 1979; e
oPT n° 2.840/MPAS, de 1982.

Nova RMI, em caso de
sentenga liquida.

e|_ocalizar o PAP;

eapurar a nova RMI por meio do
sistema proprio (PCALC ou
outro que venha a substitui-10),
atualizando o menor e o maior
valor teto dos SC, com base na
variagdo do INPC - consultar
tabelas da PT n° 2.840, de 1982;
e

erevisar o beneficio, informando
a nova RMI no sistema
corporativo (PRISMA).

5.10.4.2.3 Revisdo do art. 201 da CF

Trata-se da revisao relativa as diferencas devidas aos beneficiarios que recebiam,
até 5 de abril de 1991, valores inferiores ao Salario Minimo — SM.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil — CF, de 5 de outubro de 1988,
previu que nenhum beneficio fosse pago com valor inferior ao menor salario em vigéncia. Com o
advento da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, o valor minimo da RMA dos beneficios passou
a ser igual ao SM, retroagindo a 5 de abril de 1991. O periodo de 5 de outubro de 1988 a 4 de
abril de 1991 foi pago administrativamente em trinta parcelas, com inicio do pagamento em
marc¢o de 1994, por determinacdo do Supremo Tribunal Federal.

Essa revisdo veio para corrigir a inconsisténcia e pagar as diferencas das rendas
dos beneficios com DIB anterior a 5 de outubro de 1988.

A seguir, quadro sindtico que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimento

especifico para revisao”):

QUADRO 33 - REVISAO DO ARTIGO 201

FUNDAMENTACAO

PARAMETROS
CARACTERISTICOS

PROCEDIMENTOS
CARACTERISTICOS

oCF, de 1988; e
el ein®8.213, de 1991.

Valor da diferenca entre a RMA
e 0 SM, em caso de sentenca
liquida.

eConsultar, no médulo CON201, se
essa revisdo ja foi realizada,
comunicando o0 juizo e a
Procuradoria caso afirmativo; e
erevisar, pelo sistema corporativo
(PRISMA), em conformidade com
0s procedimentos descritos no
Manual de Procedimentos para
Revisdo de Beneficios®.

88 http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/restritos/90/revbenef/ CAPL.htm#ARTIGO10
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5.10.4.2.4 Revisdo da Sumula 260

O antigo Tribunal Federal de Recursos — TFR, por meio da Sumula n° 260, em 29
de setembro de 1988, estabeleceu que no primeiro reajuste dos valores dos beneficios se aplicaria
0 indice integral anual do aumento verificado (afastando-se o critério de proporcionalidade,
segundo o qual o indice de reajuste era proporcional em relacdo ao més da concesséao, ou seja, 0
indice anual dividido por doze, e entdo multiplicado pelo nimero de meses transcorrido entre a
data da concessdo até a data do reajuste) e, entdo, para 0s proximos reajustes, seriam utilizadas as
atualizag®es com base no SM, uma vez que, & época, por forca de lei federal®®, eram reajustados
pelos mesmos indices da politica salarial.

Posteriormente, por meio da Sumula n° 49, de 24 de maio de 2005, o TRF da 12
Regido declarou a perda de eficacia do critério de revisdo previsto na Sumula 260, de 1988, por
ser diverso do estabelecido no art. 58 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitdrias —
ADCT, da CF, de 1988.

A revisdo da Sumula n°® 260, de 1988, portanto, destina-se a correcdo de um erro
na aplicacdo desse indice de reajuste dos beneficios de auxilio-doenca, que foram convertidos
em aposentadoria por invalidez ou pensdo por morte. Cabe esclarecer que a Simula n° 260, de
1988, ndo determina atrelamento do beneficio ao SM™.

Em suma, a Sumula n° 260, de 1988, previu duas situagdes para efeito de reajuste
dos beneficios citados:

I- 12 parte do enunciado (“No primeiro reajuste do beneficio previdenciario,
deve-se aplicar o indice integral do aumento verificado, independentemente do més da
concessao, [...]") — aplicou-se até a entrada em vigor do artigo 58, do ADCT; e

Il- 22 parte do enunciado (“[...] nos reajustes subsequentes, [deve-se aplicar] o
salario minimo entdo atualizado”) — aplicou-se até outubro de 1984.

Segue abaixo quadro sinético que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimentos
especificos para revisao”™):

QUADRO 34 - REVISAO DA SUMULA 260

X PARAMETROS PROCEDIMENTOS
FUNDAMENTAGAO CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS

eSUmula n® 260, de 1988; | Valor da nova RMI ou | eLocalizar o PAP;
eDecreto-Lei n° 2.171, de | RMA, em caso de sentenca | eutilizar o aplicativo “calculo da

13 de novembro de 1984; e | liquida. RMI”, por meio do sistema AOR,
eDecreto-Lei n° 2.335, de informando a RMA, DIB do
12 de junho de 1987 beneficio atual e do precedente,

para desindexar, caso 0 PAP nao
seja localizado, conforme ajuste

% Lei n° 7.604, de 26 de maio de 1987.
0 \fer item “5.10.4.2.5” (“Revisdo do artigo 58 do ADCT”).
™' Revogado pela Lei n° 7.730, de 31 de janeiro de 1989.
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com a Procuradoria local;

eutilizar os valores recebidos, para
apuracdo da equivaléncia salarial
(HISCRECD-ROM); e

erevisar o beneficio, informando a
nova RMI no sistema corporativo
(PRISMA).

5.10.4.2.5 Revisdo do artigo 58 do ADCT

Com a promulgacdo da CF, de 1988, o art. 58 do ADCT garantiu, nos beneficios
iniciados até 5 de outubro de 1988, a recuperacdo da RMA de acordo com a equivaléncia do SM
ou Piso Nacional de Salarios’® vigente na DIB. Nesses casos, os beneficios recuperados néo
tiveram suas rendas limitadas ao teto méximo de beneficio.

A revisdo ora tratada, portanto, destina-se a apuracdo da quantidade de SM na
RMI; devendo, inclusive, ser observado se o beneficio que estd sendo revisto foi precedido de
outros, a fim de calcular a equivaléncia do SM na sua DIB.

O INSS realizou essa revisdo administrativamente, com efeitos financeiros a partir
de abril de 1989 a dezembro de 1991.

A seguir, quadro sindtico que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisdao”) e “5.10.3” (“Procedimento
especifico para revisao”):

QUADRO 35 - REVISAO DO ARTIGO 58 DO ADCT

~ PARAMETROS PROCEDIMENTOS

e O N R R CTERISnIc O CARACTERISTICOS
Art. 58, ADCT, CF, de | Valor da nova RMA do | eConsultar, no modulo REVSIT,
1988. beneficio atual, em caso de | se o beneficio foi revisto,
sentenca liquida. comunicando ao juizo e a

Procuradoria em caso afirmativo;
elocalizar o PAP; e

erevisar, em conformidade com o0s
procedimentos  descritos  no
Manual de Procedimentos para
Revisdo de Beneficios”,
informando a nova RMI no
sistema corporativo (PRISMA).

5.10.4.2.6 Revisao do buraco negro

As aposentadorias com DIB no periodo de 6 de outubro de 1988 a 4 de abril de
1991, concedidas com base no Decreto n° 83.080, de 24 de janeiro de 1979, no periodo do

"2 Decreto-Lei n° 2.351, de 7 de agosto de 1987. Atualmente em vigéncia a Lei n° 12.382, de 25 de fevereiro de
2011.
7 http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/restritos/90/revbenef/ CAP1.htm#ARTIGO5
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chamado "buraco negro™ tém direito a revisdo dos respectivos salarios de beneficios, a fim de
corresponderem a média dos 36 (trinta e seis) Ultimos salérios de contribuicdo, devidamente
corrigidos, tal como previa o texto original tanto da CF, de 1988 (art. 202), como da Lei n° 8.213,
de 1991 (art. 29, I c/c o art. 144).

A seguir, quadro sindtico que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimento
especifico para revisao”):

QUADRO 36 - REVISAO DO BURACO NEGRO

~ PARAMETROS PROCEDIMENTOS
FUNDAMENTAGAO | - ARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
Art. 144, Lei n° 8.213, | Valor da nova RMI, do | eConsultar, nos médulos REVSIT e
de 1991. beneficio precedido (se | BENREV, se o beneficio foi revisto, co-
houver), em caso de | municando ao juizo e a Procuradoria em
sentenga liquida. caso afirmativo;

elocalizar o PAP; e

erevisar, em conformidade com o0s
procedimentos descritos no Manual de
Procedimentos para Reviséo de
Beneficios™, informando a nova RMI no
sistema corporativo (PRISMA).

5.10.4.2.7 Revisdo do artigo 26 (ou revisao do artigo 21)

O art. 26 da Lei n° 8.870, de 15 de abril de 1994, e o art. 21 da Lei n° 8.880, de 27
de maio de 1994, tratam da mesma matéria, referindo-se ao indice de correcdo a ser aplicado no
primeiro reajuste de certos beneficios.

Ocorre que os beneficios cuja média dos ultimos 36 (trinta e seis) SC superava 0
teto, concedidos no periodo de 5 de abril de 1991 e 31 de dezembro de 1993, em conformidade
com o art. 29, 8 2° da Lei n° 8.213, de 1991, tiveram seu SB e, consequentemente, sua RMI
limitados ao teto.

Assim, em raz&o do disposto no art. 26 da Lei n° 8.870, de 1994, os beneficios
com as caracteristicas acima apontadas sofreram a revisao administrativa do chamado “Buraco
Verde”, a partir de abril de 1994, da seguinte forma:

I - calculando-se a diferenca percentual entre a média dos SC apurada nos termos
do art. 29 da Lei n° 8.213, de 1991, e o limite maximo do SC vigente no més de inicio (teto
previdenciario);

Il - aplicando-se o percentual calculado nos termos do item anterior sobre o valor do
beneficio no seu primeiro reajustamento; e

" Disponivel em http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/restritos/90/revbenef/CAP1.htm#ARTIGO5
> A partir da vigéncia da Lei n° 8.880, de 27 de maio de 1994, e com base na previsdo de seu art. 21, passou a ser
aplicado, quando do primeiro reajuste do beneficio, o indice correspondente a relacdo entre a média dos SC e o teto

previdenciario.
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Il - observando-se que a renda ndo poderia superar o limite maximo do SC, vigente
na competéncia que ocorrer o reajuste (teto previdenciario).

A seguir, quadro sindtico que trata dessa revisdo, complementando os dados
contidos nos itens “5.10.2” (“Parametros especificos para revisao”) e “5.10.3” (“Procedimento

especifico para revisao”):

QUADRO 37 - REVISAO DO ARTIGO 26 (ARTIGO 21)

FUNDAMENTACAO

PARAMETROS
CARACTERISTICOS

PROCEDIMENTOS
CARACTERISTICOS

eart. 26 da Lei n° 8.870,
de 1994; e

eart. 21 da Lei n° 8.880,
de 1994.

eNova RMA, em caso de
sentenca liquida; e

evalor da diferenca entre a
média do SC e o teto
previdenciario (indice teto),
em caso de sentenga
liquida.

eConsultar, no médulo REVSIT, se
0 beneficio foi revisto,
comunicando 0 juizo e a
Procuradoria em caso afirmativo;
elocalizar o PAP; e

erevisar, no sistema corporativo
(PRISMA), em conformidade com

0s procedimentos descritos no
Manual de Procedimentos para
Revisio de Beneficios .

5.10.4.2.8 Revisado do IRSM

Até a Lei n° 9.876, de 26 de novembro de 1999, o INSS calculava a RMI dos
beneficios com base na média dos ultimos 36 (trinta e seis) SC, corrigidos monetariamente,
apurados em periodo ndo superior a 48 (quarenta e 0ito) meses.

No periodo compreendido entre janeiro de 1993 e fevereiro de 1994, vigorou, para
correcBes monetarias de beneficios, o Indice de Reajuste do Salario Minimo — IRSM, de acordo
com a Lei n®8.542, de 23 de dezembro de 1992.

A despeito do periodo de vigéncia do IRSM, os beneficios concedidos a partir de
marco de 1994, tiveram seus SC atualizados sem considerar a variacdo da inflacdo referente a
competéncia fevereiro de 1994, ou seja, de 39,67% (trinta e nove virgula sessenta e sete por
cento).

Posteriormente, verificado o erro na aplicacdo do indice de corre¢cdo monetaria a
competéncia fevereiro de 1994, a Medida Provisoria n° 201, de 23 de julho de 2004 (convertida
na Lei n°® 10.999, de 15 de dezembro de 2004) autorizou a revisdo dos beneficios e a Orientacdo
Interna Conjunta n°® 02 PFE/INSS/DIRBEN, de 05 de dezembro de 2005, regulamentou os
procedimentos.

A revisdo de IRSM abrange os beneficios concedidos de margo de 1994 a
fevereiro de 1998 e em cujo PBC conste a0 menos um SC anterior a competéncia marco de
1994. Por meio dela, é recalculado o SB original, mediante a inclusdo, no fator de correcdo dos
SC anteriores a marco de 1994, do PBC, do percentual de 39,67% (trinta e nove virgula sessenta
e sete por cento), referente ao IRSM de fevereiro de 1994.

8 http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/restritos/90/revbenef/ CAP1.htm#ARTIGO5
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No processamento da revisdo, devem ser observadas as regras de calculo do SB,
da RMI, e de reajustes, previstos na legislacdo previdencidria vigente em cada periodo,
aplicando-se aos beneficios revistos, conforme o caso, o disposto no § 2° do art. 29 da Lei n°
8.213, de 1991 (limites minimo e maximo do valor do beneficio); o art. 26 da Lei n° 8.870, de
1994 e o art. 21, 8 3° da Lei n° 8.880, de 1994 (indice de correcdo referente ao teto
previdenciario).

Ressalta-se que a revisao administrativa foi processada para os beneficios cujo
beneficiario firmou Termo de Acordo até 31 de outubro de 2005, e os pagamentos de atrasados
foram realizados em até 96 (noventa e seis) parcelas, cuja consulta estd disponivel no médulo
“Consulta InformacGes de Pagamento de IRSM (Parcelas)” — IRSMPARC, do Plenus CV3. A
mesma forma de pagamento foi utilizada para os Termos de Transacdo Judicial homologados até
tal data.

A revisdo por sentenca judicial condenatoria, por sua vez, pode autorizar o
pagamento de atrasados em uma Unica parcela.

Para fins didaticos, e complementando os dados contidos nos itens “5.10.2”
(“Parametros especificos para revisdo”) e “5.10.3” (“Procedimento especifico para revisdo”),
serdo apresentados, a seguir, dois quadros sindticos, em que se apresentam 0S parametros e
procedimentos caracteristicos a serem adotados para as revisoes judiciais de IRSM: “QUADRO
38 — REVISAO DE IRSM EM RAZAO DE ACORDO JUDICIAL” e “QUADRO 39 —
REVISAO DE IRSM EM RAZAO DE SENTENCA CONDENATORIA”.

QUADRO 38 - REVISAO DE IRSM EM RAZAO DE ACORDO JUDICIAL

PARAMETROS PROCEDIMENTOS
CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
Termo de Acordo assinado. eConsultar, no modulo IRSMNB, se o beneficio foi revisto e,

em caso afirmativo, por qual motivo (“MP 201/04” ou “codigo
14"), comunicando ao juizo e a Procuradoria;

e(cancelar a revisdo judicial anterior (status “revisto pelo
codigo 147), se assim determinado, por meio do sistema
corporativo (PRISMA), utilizando o despacho “20 -
ESTORNO DE IRSM” e o motivo “10 — ESTORNO DE
MP201");

esolicitar ao Servigo/Secdo de Beneficios da GEX a alteracéo
da situacéo do beneficio para “néo revisto”; e

erevisar, no modulo IRSMADE.
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QUADRO 39 - REVISAQO DE IRSM EM RAZAO DE SENTENCA CONDENATORIA

PARAMETROS PROCEDIMENTOS

CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
eNova RMI, em caso de | eConsultar, no mddulo IRSMNB, se o beneficio foi revisto e,
sentenca liquida; e em caso afirmativo, por qual motivo (“MP 201/04” ou “codigo

epercentual referente ao art. 26 | 14”), comunicando ao juizo e a Procuradoria;

da Lei n° 8.870, de 1994 e art. | ecancelar a revisdo administrativa (status “revisto pela MP
21, § 3° da Lei n° 8.880, de | 201/04”, se assim determinado, por meio do maodulo
1994, se houver, em caso de | IRSMCAN;

sentenca liquida. esolicitar ao Servico/Segdo de Beneficios da GEX a alteragdo
da situacdo do beneficio para “néo revisto”;

econsultar, no modulo HISCAL, a relacdo dos SC utilizados no
calculo do beneficio, a ser utilizado na simulacéo de RMI e na
revisao, propriamente dita; e

Nota: caso ndo haja no sistema a relagdo de SC do beneficio, o
PAP deverd ser localizado.

erevisar, no sistema corporativo (PRISMA), informando o
despacho “14 — IRSM”, o motivo “99 — outros” e os SC que
compdem o PBC originario (no caso de cancelamento da
revisdo pelo codigo 14, utilizar o despacho “20 — ESTORNO
DE IRSM" e 0 motivo “10 - ESTORNO DE MP201”).

5.10.4.2.9 Revisdo do artigo 29, Il

Tal revisdo tem como objetivo adequar o calculo dos beneficios por incapacidade
e seus derivados ao disposto no art. 29, inciso Il da Lei n° 8.213, de 1991, com a redac¢do dada
pela Lei n° 9.876, de 1999.

Visa corrigir a forma de calculo do SB dos beneficios citados, anteriormente
calculados com base em cem por cento dos SC, passando a utilizar a média aritmética simples
dos oitenta por cento dos maiores SC integrantes do PBC.

Em virtude de deciséo proferida pelo Tribunal Regional Federal da 32 Regido, por
meio da Acdo Civil Publica — ACP n° 0002320-59.2012.4.03.6183, o INSS realizou, mediante
acordo judicial, de forma automatica’’, as revisdes do art. 29, 11 da Lei n° 8.213, de 1991, nos
beneficios que possuem Data do Despacho — DDB, entre 17 de abril de 2002 e 29 de outubro de
2009.

O pagamento administrativo de atrasados refere-se aos cinco anos anteriores a
citacdo do INSS na ACP mencionada, ou seja, 17 de abril de 2012, e foi feito de forma
escalonada, conforme estabelecido na Resolucéo n° 268/PRES/INSS, de 24 de janeiro de 2013.

" Com base no acordo celebrado pelo INSS para processamento automatico da reviséo, a definicdo do calendario de
pagamento teve como base a situacdo do beneficio (ativo ou cessado) na data da citacdo, a idade do segurado e o
montante de diferencas apuradas. Dessa forma, s6 se podera considerar efetivada a revisdo automatica apos a revisao
de todos os beneficios recebidos por aquele beneficiario. Portanto, para fins de se certificar a concluséo da reviséo, a
situacdo do beneficio mais recente (“NB destino crédito™”) registrada no ART29NB devera constar como “10 —
Revisto pela ACP” ou “11 - Diferencas pagas”.
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QUADRO 40 - REVISAO DO ARTIGO 29, 11

x PARAMETROS PROCEDIMENTOS
FE NPT CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
eArt. 29, Il, Lei n°| Nova RMI, em caso de | Consultar, no mddulo ART29NB, se o
8.213,de 1991; e sentenca liquida. beneficio foi revisto:
el ei n°9.876, de 1999. e comunicar ao juizo e a Procuradoria, em

caso afirmativo, e alterar para judicial a
situacdo da revisdo administrativa (“revisto
ACP”), se assim determinado, por meio do
modulo ART29JUD; e

e revisar no  sistema  corporativo
(PRISMA/SABI), em caso negativo,
informando  novamente o NIT®, e
complementando as informagdes com o0s
SC que compbem o PBC originario por
meio de consulta ao HISCAL ou
localizagdo do PAP.

5.10.4.2.10 Revisao do artigo 29, §3°

Trata-se de revisdo cujo objetivo é adequar o calculo dos beneficios ao disposto
no art. 29, § 3°da Lei 8.213, de 1991, em sua redacao original.

Visa, portanto, corrigir a forma de calculo do SB dos beneficios, incluindo o 13°
(décimo terceiro) salario no PBC, para beneficios concedidos até 15 de abril de 1994, quando tal
verba foi excluida do calculo do beneficio por meio da Lei n° 8.870, de 15 de abril de 1994.

QUADRO 41 - REVISAO DO ARTIGO 29, §3°

~ PARAMETROS PROCEDIMENTOS
FUNDAMENTAGAO | c ARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
eArt. 29, § 3°, Lei n° e\alores de SC | eConsultar, no modulo HISCAL, a relacéo
8.213,de 1991; e referente ao 13° | dos SC utilizados no célculo do beneficio;
el ein®8.870, de 1994. | (décimo terceiro) | e
salario, no PBC; erevisar, no  sistema  corporativo
enova RMI, em caso de | (PRISMA/SABI), somando, manualmente,
sentenca liquida. o valor do 13° saldrio a0 do SC da
competéncia de dezembro de cada ano do
PBC.

5.10.4.2.11 Revisao do artigo 29, §5°

Trata-se de revisdo cujo objetivo é adequar o calculo dos beneficios de
aposentadoria por invalidez e pensdo por morte ao disposto no art. 29, 8 5° da Lei n° 8.213, de
1991.

® O sistema poderd processar a revisdo automaticamente somente com a atualizacdo dos dados cadastrais
promovida pela informacdo do NIT, cabe, entretanto, a conferéncia dos valores considerados no PBC.
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Visa, portanto, alterar a forma de célculo dos beneficios derivados (ou seja, dos
calculados por prorrogagdo), de modo que passem a possuir PBC proprio. Neste, estardo
contidos, como se fossem SC, os valores mensais relativos ao SB reajustado do auxilio-doenca
anterior, para todas as competéncias em que esteve ativo.

QUADRO 42 - REVISAO DO ARTIGO 29, § 5°

~ PARAMETROS PROCEDIMENTOS
ALBIBRAIERTAGAD CARACTERISTICOS CARACTERISTICOS
eArt. 29, 85°, Lei n° Nova RMI, em caso de | eConsultar, no médulo HISCAL, a relagdo
8.213, de 1991; e sentenca liquida. dos SC utilizados no calculo do beneficio;
el ein®9.876, de 1999. econsultar, no modulo CONBAS, o SB do

auxilio-doencga anterior;

ecalcular, no médulo CONREAJ, os SC a
serem informados para todo o periodo de
recebimento do auxilio-doenga anterior,
mediante reajuste de seu SB;

ecalcular, no modulo CONRMI, a nova
RMI, complementando o PBC migrado do
CNIS com os SC relativos ao recebimento
de auxilio-doenca; e

erevisar, no  sistema  corporativo
(PRISMA/SABI), excluindo a informagéo
de “NB anterior” e informando a nova
RMI (no caso de cancelamento da revisdo
pelo art. 29, § 5° deve-se reinformar o
“NB anterior”).

5.10.4.2.12 Revisdo do teto

Trata-se de revisdo cujo objetivo é o de recompor a RMA dos beneficios
concedidos com seu SB limitado ao teto previdenciario, sem, contudo, alterar-lhes os dados
originais. Tal recomposicdo se deve ao incremento do valor teto trazido pelo art. 14 da Emenda
Constitucional n° 20, de 1998, e pelo art. 5° da Emenda Constitucional n°® 41, de 2003.

Em virtude de decisdes proferidas pelo Supremo Tribunal Federal — STF, no
Recurso Extraordinario n° 564.354/SE™, de 1° de maio de 2008, e pelo Tribunal Regional
Federal da 3? Regido, por meio da Acdo Civil Pablica — ACP n° 0004911-28.2011.4.03, o INSS
realizou, mediante acordo judicial, de forma automatica, revisdes de teto nos beneficios cuja DIB
estd compreendida no periodo de 5 de abril de 1991 a 31 de dezembro de 2003, para
beneficiarios de todo o pais (ainda que a ACP tenha sido regional).

O pagamento administrativo de atrasados refere-se aos cinco anos anteriores ao
ajuizamento da ACP mencionada, ou seja, 5 de maio de 2011 e foi feito de forma escalonada,
conforme estabelecido na Resolucdo n® 151/PRES/INSS, de 30 de agosto de 2011.

" Disponivel em http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=AC&docID=532269
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QUADRO 43 - REVISAO DE TETO

~ PARAMETROS PROCEDIMENTOS
B N A N e R CIERISTilc @S CARACTERISTICOS
eart. 14 da EC n° 20, de | Nova RMA, em caso de | Consultar, no médulo TETONB, se o
1998; e sentenca liquida. beneficio foi revisto:
eart. 5° da EC n° 41, de e comunicar, em caso _afirmativo, ao
2003. juizo e a Procuradoria e alterar o tipo

da revisdo, de administrativa
(“ACP”) para judicial, se assim
determinado, por meio do modulo
TETOCAD; e

e revisar, em caso negativo, no
sistema  corporativo (PRISMA),
reinformando os SC que compbem o
PBC originario, que pode ser obtido
no HISCAL ou no PAP do beneficio.

5.11 CUMPRIMENTOS RELATIVOS A ATUALIZACAO DE STATUS DE BENEFICIOS
5.11.1 Conceito

Sdo considerados “cumprimentos relativos a atualizacdo de status de beneficios”
todos aqueles cuja decisdo judicial envolva a alteracdo da situacdo de beneficios que se
encontrem ativos, cessados ou Suspensos.

5.11.2 Procedimento especifico de atualizacédo de status beneficios

A fim de atender demanda judicial relativa a atualizacdo de status, qualquer que
seja seu objeto, a APSADJ/SADJ devera observar, além do procedimento geral constante no item
“4.2” deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I - realizar TBM para o OL da APSADJ/SADJ, inserindo ocorréncias no mesmo
sistema;

Il - realizar o cumprimento; e

Il - devolver o beneficio & base da APS convencional de origem da manutenc¢éo, por
meio de TBBNB.

Ressalta-se que a atualizacdo de beneficios mantidos por empresas conveniadas
ou organismo de ligacdo (como APS Acordos Internacionais), ainda que decorrentes de decisdo
judicial, compete as unidades mantenedoras, que processardo em sua propria base, sem
necessidade de TBM ou TBB.

Por esse motivo, ser-lhes-4 distribuida, por meio do sistema de distribuicdo e
gerenciamento, tarefa para cumprimento. Apdés, atendida a demanda, a unidade devera registrar a
atividade realizada e abrir nova tarefa a APSADJ/SADJ para que tome ciéncia e providencie as
comunicacdes pertinentes.
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5.11.3 Suspensao/Cessacdo de beneficios
5.11.3.1 Conceito

Para fins deste Manual, compreende-se por “suspensdo/cessacao de beneficios” o
procedimento por meio do qual o servidor do INSS interrompe a emissdo de créditos de um

beneficio ativo.

Portanto, as demandas judiciais para suspensdo ou interrup¢édo de pagamento
serdo também tratadas como cessacéo.

5.11.3.2 Parametros especificos
Para o atendimento de determinacdo judicial relativa a cessacdo de um beneficio,
além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s

especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 44 - PARAMETROS PARA CESSACAO

PARAMETROS

NB

DCB

5.11.3.3 Procedimento caracteristico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para realizar suspensao ou
cessacao de um beneficio, ou ainda, para interromper seu pagamento, devera observar, além do
procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, e do especifico previsto no item
“5.11.2”, os atos abaixo apontados:

| - processar a cessagao no sistema corporativo, utilizando o motivo:

a) “33 — Deciséo judicial”, em caso de determinacdo expressa para cessacdo do
beneficio em data especifica, que ndo implique na concesséo de outro;

b) “29 — Concessao de outro beneficio”, em caso de cessacao para a concessao de
outro beneficio previdenciario;

c) “15 — Opcdo por concessdo de beneficio previdenciario”, em caso de cessagdo
para a concessao de beneficio assistencial; ou

d) “21 - Transformacéo de B87 em B88”, se for o caso;

I - acompanhar o bloqueio de créditos automatico.
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5.11.4 Reativacao de beneficios
5.11.4.1 Conceito

Entende-se por “reativacdo de beneficios” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS altera a situacdo do beneficio suspenso ou cessado para beneficio ativo e,
assim, reativa a emissédo de creditos.
5.11.4.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacéo judicial relativa a reativacao de beneficio, além
dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios os especificos
apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 45 - PARAMETROS PARA REATIVACAO

PARAMETROS

NB

DIP da reativacéo

5.11.4.3 Procedimento caracteristico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para realizar reativacdo de
beneficio, devera observar, além do procedimento geral constante no item “4.2”, e do especifico
previsto no item “5.11.2”, ambos deste Capitulo, os atos abaixo apontados:

|- processar a reativacdo®, inserindo dados e ocorréncias no sistema proprio para
esse fim (tendo acesso a essa informacdo no ato do cumprimento, deverd ser registrada
ocorréncia informando periodo e valor pago por RPV ou precatorio); e

Il - acompanhar a geracdo automatica de créditos.

Na hipotese de a determinacdo judicial incidir sobre beneficios cessados ou
suspensos pela Auditoria, a competéncia para a reativacdo serd exclusivamente da Auditoria
Regional a qual esta vinculada a APSADJ/SADJ. Nesse caso, sera encaminhada a demanda por
meio do sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, cabendo & Auditoria a abertura de
tarefa a APSADJ/SADJ, informando sobre o procedimento adotado. A APSADJ/SADJ]
encaminhard as informac@es recebidas ao Poder Judiciario, na forma do Capitulo IV.

Ressalta-se que a reativacdo por ndo saque de beneficios judiciais, suspensos ou
cessados, trata-se de um procedimento administrativo, motivo pelo qual o tema sera tratado no
Capitulo VII — “Disposi¢des Complementares”.

8 Conforme Manual de Atualizacdo de Beneficios (Resolucdo n° 199/INSS/PRES, de 16 de maio de 2012),
acessado por meio do link http://www-normas.prevnet/normas/normas/exibe/3951.
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5.12 CUMPRIMENTOS RELATIVOS AO PAGAMENTO DE BENEFICIOS

5.12.1 Emisséo de crédito
5.12.1.1 Conceito

Entende-se por “emissao de crédito” o procedimento por meio do qual o servidor
do INSS comanda, nos sistemas corporativos previdenciérios, e em relacdo a um beneficio
concedido, a emissao de pagamento (CP ou PAB).
5.12.1.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinac&o judicial relativa a emissao de crédito, além dos
parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s especificos

apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 46 - PARAMETROS PARA EMISSAO DE CREDITO

PARAMETROS

NB

Periodo

Valor

5.12.1.3 Procedimento especifico

Para atendimento de determinacao judicial relativa a emissdo de crédito, alem do
procedimento geral constante no item “4.2” deste Capitulo, deverdo ser observados os atos
especificos abaixo apontados:

| - realizar TBM para o OL da APSADJ/SADJ:

a) processar a emissdo do crédito, inserindo dados e ocorréncias no sistema
proprio para esse fim (CP para beneficios ativos ou PAB para beneficios cessados);

I - acompanhar o processamento do crédito;

Il - liberar o crédito, imediatamente apés o processamento®’, observando os
procedimentos abaixo:

a) formalizar processo digital, contendo o parecer de for¢a executdria emanado da
Procuradoria ou copia da decisao judicial e despacho contendo os procedimentos administrativos
realizados para o atendimento da ordem judicial;

b) identificar o grau de pendéncia da liberacéo do crédito;

c) abrir tarefa ao gestor responsavel, para anélise e liberagdo do crédito, devendo
ser encaminhando o dossié judicial correspondente; e

8 Conforme art. 13, XI, PTC n°® 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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d) receber tarefa do gestor responsdvel, em que este comunica sobre a
autorizacgdo/cancelamento do crédito, anexando despacho conclusivo da
autorizagdo/cancelamento, para conhecimento e providéncias necessarias;

IV - devolver o beneficio a base da APS convencional de origem da manutencao,
por meio de TBBNB.

5.12.2 Emissdo de consignacao
5.12.2.1 Conceito

Entende-se por “emissdo de consignagdo” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS inclui, nos sistemas corporativos previdenciarios, um desconto de valores a ser

efetuado nos pagamentos mensais de um beneficio ativo.

Trata-se do Unico meio de que a APSADJ/SADJ dispBe para realizar descontos
em beneficios.

Nota: a determinacdo do Poder Judiciario para que o INSS retenha, total ou
parcialmente, valores relativos ao pagamento de um beneficio, sem ordenar seu direcionamento
para uma conta judicial, trata-se de hipotese de emisséo de consignacao.
5.12.2.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa & emissdo de consignacao,
além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s
especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 47 - PARAMETROS PARA EMISSAO DE CONSIGNACAO

PARAMETROS

NB

Periodo

Valor do saldo a consignar

Percentual da renda mensal ou do salario minimo, se for o caso

Quantidade de parcelas, se for 0 caso

Valor da parcela, se for o caso

5.12.2.3 Procedimento especifico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para realizar emissdo de
consignacdo, deverd observar, além do procedimento geral constante no item *“4.2” deste
Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

| - realizar TBM para o OL da APSADJ/SADJ;
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Il - processar a emissdo de consignacao, inserindo dados e ocorréncias no sistema
préprio para esse fim; e

Il - devolver o beneficio & base da APS convencional de origem da manutencéo, por
meio de TBBNB.

5.12.3 Alteracao de percentual de consignacao
5.12.3.1 Conceito

Compreende-se por “alteracdo de percentual de consignacao” o procedimento por
meio do qual o servidor do INSS modifica, nos sistemas corporativos previdenciarios, a
porcentagem do desconto efetuado nos pagamentos mensais de um beneficio ativo.
5.12.3.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a alteracdo de percentual de
consignacdo, além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, séo

necessarios 0s especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 48 - PARAMETROS PARA ALTERACAO DE PERCENTUAL DE
CONSIGNACAO

PARAMETROS

NB

Identificacdo da consignacéo a ser alterada

Novo percentual de desconto

5.12.3.3 Procedimento especifico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para realizar alteracdo de
percentual de consignacgdo, devera observar, além do procedimento geral constante no item “4.2”
deste Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I - realizar TBM para o OL da APSADJ/SADJ;

Il - providenciar a alteracdo de percentual de consignacdo, inserindo dados e
ocorréncias no sistema proprio para esse fim; e

Il - devolver o beneficio & base da APS convencional de origem da manutencéo, por
meio de TBBNB.

5.12.4 Exclusdo de consignacao
5.12.4.1 Conceito

Entende-se por “excluséo de consignacdo” o procedimento por meio do qual o
servidor do INSS inativa, nos sistemas corporativos previdenciarios, a cobranga de um débito
previamente registrado e efetuado nos pagamentos mensais de um beneficio ativo.
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5.12.4.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a exclusdo de consignacdo,
além dos parametros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s
especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 49 - PARAMETROS PARA EXCLUSAO DE CONSIGNACAO

PARAMETROS

NB

Identificacdo da consignacéo a ser excluida

Nos casos em que a demanda judicial se refira a exclusdo de consignacao
referente a empréstimos bancarios, faz-se necessério, ainda, informar como pardmetro o nimero
do contrato.
5.12.4.3 Procedimento especifico

A APSADJ/SADJ, ao receber uma demanda judicial para realizar exclusédo de
consignacdo, devera observar, além do procedimento geral constante no item “4.2” deste
Capitulo, os atos especificos abaixo apontados:

I - realizar TBM para o OL da APSADJ/SADJ;

Il - providenciar a exclusdo de consignacdo, inserindo dados e ocorréncias no
sistema prdprio para esse fim; e

Il - devolver o beneficio a base da APS convencional de origem da manutencao,
por meio de TBBNB.

5.12.5 Retencdo de pagamento de beneficio com crédito em conta judicial
5.12.5.1 Conceito

Entende-se, por “retencdo de pagamento de beneficio com crédito em conta
judicial”, o procedimento por meio do qual o servidor do INSS direciona, total ou parcialmente,
o crédito mensal de um beneficio para uma conta bancaria judicial.
5.12.5.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a retencdo de pagamento de

beneficio com crédito em conta judicial, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2”
deste Capitulo, sdo necessarios os especificos apresentados no quadro a seguir:
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QUADRO 50 - PARAMETROS PARA RETENCAO DE PAGAMENTO DE BENEFICIO
COM CREDITO EM CONTA JUDICIAL

PARAMETROS

NB

Nome do banco

Numero da agéncia bancaria

Numero da conta judicial

Valor a ser retido

Periodo

5.12.5.3 Procedimento especifico

A retencdo de pagamento de beneficio com crédito em conta judicial compete a
Secdo de Orcamento, Financas e Contabilidade da GEX a qual se vincula a APSADJ/SADJ,
devendo-lhe ser distribuida a demanda por meio do sistema de distribuicdo e gerenciamento de
tarefas.

A Secdo de Orcamento, Financas e Contabilidade devera processar o atendimento
por meio da emissdo de Autorizacdo de Pagamento — AP, observando os atos normativos
vigentes, informando a APSADJ/SADJ por meio da abertura de tarefa no respectivo sistema de
distribuicdo e gerenciamento.

A APSADJ/SADJ encaminhara as informac6es recebidas ao Poder Judiciario, na
forma do Capitulo IV.

5.13 CUMPRIMENTOS RELATIVOS A PERICIA MEDICA E AO SERVIGO SOCIAL
Entende-se como “procedimentos relativos a Pericia Médica e ao Servico Social”
o0 atendimento a determinac@es judiciais que envolvam questdes afetas a essas areas. A seguir,
relacionam-se o0s tipos de atuacao que Ihes compete:
| - assisténcia técnica; e
I1 - revisdo médica e social de beneficios decorrentes de determinacéo judicial.
5.13.1 Assisténcia técnica
5.13.1.1 Conceito
Conforme art. 3° da PTC n° 04/INSS/PGF, de 2014:
Assisténcia técnica é a funcdo desempenhada pelos Peritos Médicos e
Assistentes Sociais do INSS de assessoria aos 6rgdos de execu¢do da PGF com
representacdo judicial do INSS sempre que a matéria por sua natureza demandar
conhecimentos técnicos especificos, particularmente por sua participacdo nos

atos preparatorios da defesa e na pericia judicial em processos de beneficios
previdenciarios e assistenciais de prestagdo continuada.
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Dentre as atribuicbes dos assistentes técnicos, destacam-se:
| - acompanhar e atuar nas pericias judiciais;
Il - elaborar quesitos;

Il - assessorar tecnicamente processos de aposentadoria especial, nexos
previdenciarios, ACP, reabilitacdo profissional, acdes regressivas, aposentadorias da pessoa com
deficiéncia, dentre outros; e

IV - realizar pericia conciliatdria, prévia a citacdo do INSS.
5.13.1.2 Parametros especificos

Para atendimento de determinacdo judicial relativa a atuacdo como assistente
técnico, além dos pardmetros gerais constantes no item “3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s

especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 51 - PARAMETROS PARAATUACAO COMO ASSISTENTE TECNICO

PARAMETROS

NB

NIT

Despacho em que se especifique a a¢do a ser desempenhada como assistente técnico.

5.13.1.3 Procedimento especifico

A atuacdo como assistente técnico compete ao Servigo/Secdo de Saude do Traba-
Ihador — SST, ao qual sera distribuida tarefa no sistema de distribuicéo e gerenciamento para esse
fim.

O procedimento a ser adotado pelos peritos médicos e assistentes sociais, com re-
lacdo a assisténcia técnica, sera detalhado em manual especifico das areas.

5.13.2 Revisao médica e social de beneficios decorrentes de determinacéo judicial
5.13.2.1 Conceito

A “revisdo médica e social de beneficios decorrentes de determinacdo judicial”
deve ser compreendida como o procedimento por meio do qual o perito medico ou o assistente
social do INSS reavalia, pelos critérios administrativos, a manutengdo da incapacidade laboral ou
da deficiéncia definida pelo perito judicial e reconhecida pela decisao judicial, conforme art. 9°
da PTC n° 4/INSS/PGF, de 2014.

5.13.2.2 Parametros especificos
Para atendimento de determinacéo judicial relativa a revisdo medica e social de

beneficios decorrentes de determinacéo judicial, além dos parametros gerais constantes no item
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“3.2” deste Capitulo, sdo necessarios 0s especificos apresentados no quadro a seguir:

QUADRO 52 - PARAMETROS PARA~REVISAO MEDICA E SOCIAL DE BENEFICIOS
DECORRENTES DE DETERMINACAO JUDICIAL

PARAMETROS

NB

NIT

Laudo do perito judicial

Deciséo judicial

Certid&o de transito em julgado, no momento em que ele ocorra

Despacho em que se fundamente a necessidade de revisdo médica ou social antes do transito em
julgado, quando for o caso

5.13.2.3 Procedimento especifico

A revisdo médica e social de beneficios decorrentes de determinacgdo judicial
compete a APS mantenedora, respeitadas as tratativas locais em sentido contrario, devendo-lhe
ser distribuida tarefa no sistema de distribui¢do e gerenciamento.

O procedimento a ser adotado pelos peritos médicos e assistentes sociais, com re-
lacdo a essa matéria, sera normatizado em manual especifico.

6. OUTRAS PROVIDENCIAS NECESSARIAS AO CUMPRIMENTO
6.1 CONCEITO

Entende-se por “outras providéncias necessarias ao cumprimento” aquelas que se
fazem necessarias nas situacdes em que nao é possivel realizar o cumprimento, seja em razdo de
falta de parametros e/ou duvidas quanto ao teor da decisdo, auséncia de suporte nos sistemas
corporativos previdenciarios para o cumprimento ou necessidade de orientacfes técnicas.

6.2 DEMANDA SEM PARAMETROS

Nas ocasifes em que ndo seja possivel o cumprimento da obrigagdo de fazer ou
ndo fazer pela APSADJ/SADJ, em razdo de davida no teor da demanda ou falta de pardmetro
especifico (ndo abrangido pelos parametros subsidiarios contidos no QUADRO 3), tal unidade
devera proceder conforme descrito no quadro abaixo, observando a distingdo de procedimentos
conforme a origem da demanda.

QUADRO 53 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE DECISAO SEM PARAMETROS

ORIGEM PROCEDIMENTOS

Poder Judiciario | e abrir tarefa no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas a
Procuradoria, com /3 (um terco) do prazo da tarefa recebida, solicitando, de
forma objetiva, os parametros necessarios ao cumprimento; em caso de
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prazo judicial inferior a 72 (setenta e duas) horas, a Procuradoria podera ser
acionada para atuar em prazo inferior a */3 (um terco);

e acompanhar a resposta da Procuradoria até o fim do prazo da tarefa aberta
para a APSADJ/SADJ; e

e comunicar ao juizo sobre a impossibilidade de cumprimento, conforme
estabelecido no Capitulo 1V, caso ndo haja resposta da Procuradoria.

Procuradoria

e encerrar a tarefa, informando sobre os motivos da impossibilidade de
cumprimento; e

e abrir tarefa no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas a
Procuradoria, com /3 (um terco) do prazo da tarefa recebida, solicitando, de
forma objetiva, os pardmetros necessarios ao cumprimento; quando o prazo
judicial for inferior a 72 (setenta e duas) horas, a Procuradoria podera ser
acionada para atuar em prazo inferior a */3 (um terco).

6.3 NECESSIDADE DE ADEQUACAO DE SISTEMAS

Nas ocasifes em que ndo seja possivel o cumprimento da obrigacdo de fazer ou
ndo fazer pela APSADJ/SADJ, em razdo de a decisdo ndo estar contemplada nos sistemas de
beneficio, tal unidade deverda proceder conforme descrito no quadro abaixo, observando a
distin¢do de procedimentos conforme a origem da demanda.

QUADRO 54 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE NECESSIDADE DE ADEQUACAO

DE SISTEMAS

ORIGEM

PROCEDIMENTOS

Poder Judiciario

e abrir chamado, no sistema adequado para esse fim, relatando, de forma
objetiva, o teor da decisdo judicial e a dificuldade encontrada no
cumprimento;

e acompanhar a resposta do chamado até o término do prazo da tarefa aberta
para a APSADJ/SADJ;

e comunicar ao juizo sobre a impossibilidade de atendimento no prazo,
conforme estabelecido no Capitulo 1V, anexando o espelho do chamado,
onde fique explicita a questdo da falta de sistema para o cumprimento;

e registrar, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, as
providéncias adotadas, sem encerrar a tarefa, anexando o espelho do
chamado, onde fique explicito a questdo da falta de sistema para o
cumprimento e a comunicacao ao juizo; e

e cumprir quando o sistema for adequado, procedendo conforme itens “4” e
“5” deste Capitulo.

Procuradoria

e abrir chamado, no sistema adequado para esse fim, relatando, de forma
objetiva, o teor da decisdo judicial e a dificuldade encontrada no
cumprimento;

e acompanhar a resposta do chamado até o término do prazo da tarefa aberta
paraa APSADJ/SADJ;

e abrir tarefa, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, a
Procuradoria, comunicando-lhe sobre a impossibilidade de atendimento no
prazo, conforme estabelecido no Capitulo IV, anexando o espelho do
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chamado, onde fique explicito a questdo da falta de sistema para o
cumprimento; e

e cumprir quando o sistema for adequado, procedendo conforme itens “4” e
“5” deste Capitulo.

6.4 NECESSIDADE DE ORIENTACOES TECNICAS

Nas ocasifes em que ndo seja possivel o cumprimento da obrigacdo de fazer ou
ndo fazer pela APSADJ/SADJ, em razdo de se identificar a necessidade de orientacdes técnicas
que ndo puderam ser saneadas por seus gestores, tal unidade devera proceder conforme descrito
no quadro abaixo, observando a distin¢do de procedimentos conforme a origem da demanda.

QUADRO 55 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE NECESSIDADE DE ORIENTACOES

TECNICAS

ORIGEM

PROCEDIMENTOS

Poder Judiciario

e abrir tarefa, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, ao setor
técnico competente, com /3 (um terco) do prazo da tarefa recebida,
registrando, de forma objetiva, o teor da decisdo judicial e a dificuldade
encontrada no cumprimento, solicitando orientacGes técnicas especificas;
eacompanhar a resposta do setor competente até o téermino do prazo da
tarefa aberta para a APSADJ/SADJ;

ecomunicar ao juizo sobre a impossibilidade de atendimento no prazo,
conforme estabelecido no Capitulo 1V, anexando o espelho da tarefa aberta
ao setor competente, onde fique explicita a questdo da necessidade de
orientagOes técnicas para o cumprimento;

e comunicar a GEX sobre a auséncia de atendimento pelo setor competente;
eregistrar, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, as
providéncias adotadas, sem encerrar a tarefa como as comunicagdes ao juizo
eaGEX;e

e cumprir quando o sistema for adequado, procedendo conforme itens “4” e
“5” deste Capitulo.

Procuradoria

e abrir tarefa, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, ao setor
técnico competente, com um terco do prazo da tarefa recebida, registrando,
de forma objetiva, o teor da decisdo judicial e a dificuldade encontrada no
cumprimento, solicitando orientagdes técnicas especificas;

eacompanhar a resposta do setor competente até o término do prazo da
tarefa aberta para a APSADJ/SADJ;

e comunicar @ GEX sobre a auséncia de atendimento pelo setor competente;
e abrir tarefa, no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, a
Procuradoria, comunicando-lhe sobre a impossibilidade de atendimento no
prazo, conforme estabelecido no Capitulo IV, explicitando a necessidade de
orientacdes técnicas, a auséncia de resposta no prazo e as providéncias
adotadas, como a comunicacdo a GEX; e

e cumprir quando o sistema for adequado, procedendo conforme itens “4” e
“5” deste Capitulo.
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CAPITULO IV — COMUNICACAO SOBRE O ATENDIMENTO DE
DEMANDA JUDICIAL

1. CONCEITO

Deve-se compreender “comunicacdo sobre o atendimento de demandas judiciais”
como o procedimento por meio do qual o servidor do INSS registra e transmite informacoes, a
outros setores ou 6rgdos, sobre o atendimento de demandas judiciais.

2. IMPORTANCIA DA COMUNICACAO

Estabelecer um processo de comunicacdo bem definido faz parte do atendimento
de demandas judiciais. A publicidade dos atos e procedimentos adotados, quando do
cumprimento de decisdes, € fundamental, visto que muitas das medidas coercitivas e das
reclamacdes dirigidas ao INSS pelo Poder Judiciario devem-se a falhas e atrasos nos processos
de comunicagéo.

E importante salientar que a comunicagio institucional visa a transparéncia da
execucdo do trabalho em qualquer atividade. Assim sendo, manter fluxos de informacGes
constantes e organizados, permite maior celeridade, além da seguranca de cada um dos
participantes do processo.

A utilizacdo correta das modalidades de comunicacéo existentes € uma rotina que
deve ser adotada por todos os agentes, emissores e receptores, interna e externamente, de forma a
tornar o processo mais eficaz.

A fim de disciplinar a redacdo dos atos oficiais, que fazem parte da atuacéo
publica, e com base nos principios da impessoalidade e publicidade dos atos administrativos, foi
publicado o Manual de Atos e Comunicacdes, aprovado pela Resolugcdo n® 131/PRES/INSS, 16
de dezembro de 2010 (atualizado pelo Despacho Decisério n° 1/CNAC/PRES/INSS, de 7 de
fevereiro de 2014), que deve ser observado por todos os servidores do INSS.

A elaboracdo de correspondéncias e atos oficiais deve primar pelo uso do padréo
culto da linguagem, pela clareza, conciséo, formalidade e uniformidade.

Deve-se, portanto, ao informar sobre o atendimento de demandas judiciais, buscar
a utilizacdo dos meios de comunicacdo mais eficientes, considerando as peculiaridades locais, a
fim de obter uma efetiva compreenséo das informacdes repassadas.
3. MODALIDADES DE COMUNICACAO

Sé&o as formas por meio das quais 0 INSS exterioriza a comunicacao institucional,
ou seja, tratam-se das estruturas textuais que veiculam a informacéo, transmitindo-a de seu

emissor ao receptor.

As modalidades de comunicacdo sobre o atendimento de demandas judiciais
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podem ser classificadas como:
I - formais: despacho, oficio e memorando; e
Il - informais: correio eletronico e telefonema.
3.1 FORMAIS

Tratam-se de modalidades que devem ser privilegiadas em relagdo as informais,
uma vez que conferem maior seguranca e efetividade a comunicacao.

3.1.1 Despacho

Trata-se do ato administrativo por meio do qual o servidor do INSS, em sua area
de competéncia, solicita diligéncia, formula consultas a Procuradoria que atua junto ao INSS, faz
encaminhamentos, bem como deixa demonstrado o procedimento tomado.

Geralmente, é parte constitutiva de um processo.
3.1.2 Oficio

Documento utilizado para a comunicacdo sobre o cumprimento de demandas
judiciais a 6rgdos externos ou particulares. E expedido por chefes e dirigentes de 6rgao ou
unidade.

Em regra, as informacOes prestadas ao Poder Judicidrio sdo transmitidas pelo
INSS por meio de oficio.

3.1.3 Memorando

Modalidade de comunicagéo interna, entre os setores do INSS. Pode ser utilizado
para orienta¢fes, encaminhamentos e requisicdes.

3.2 INFORMAIS
3.2.1 Correio eletronico®

O correio eletronico (e-mail) € um instrumento virtual, capaz de dar celeridade a
troca de informacBes. No entanto, no que tange & comunicacdo relativa ao atendimento de
demandas judiciais, deve se restringir as hipdteses em que haja urgéncia, em razdo de uma tarefa
previamente encaminhada pelo sistema proprio de acompanhamento e distribuicdo, e as
tratativas gerenciais.

Nas situacdes em que se aplique a comunicacao por e-mail, esta deve ser dirigida,
pelo servidor do INSS, & caixa institucional da outra unidade administrativa demandada. Deve
ser evitado, assim, 0 envio para as caixas pessoais dos gestores, ndo sendo permitidos os
encaminhamentos diretos aos servidores administrativos. Quando dirigida a Procuradoria, apés a

820 item “3”, do capitulo I, trata dos modos de recepcdo de demandas por parte do INSS e esclarece sobre a
impossibilidade de se receber intimac8es por meio do correio eletronico.
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abertura da tarefa, a mensagem eletrénica deve ser destinada ao Procurador-Chefe ou ao
responsavel, conforme tratativas locais.

A redacdo do e-mail compde-se de texto legivel e de facil compreensédo, contendo
a exposicdo do assunto de forma sucinta.

Uma mensagem de e-mail deve apresentar somente informacdes indispensaveis e
ser escrita em linguagem simples, sem o uso de expressdes dificeis ou jargdes.

A formalizagdo de uma mensagem eletrdnica deve manter os requisitos basicos da
construcdo de textos oficiais, tais como:

I - utilizar linhas em branco entre a saudacdo, os paragrafos e a assinatura;
Il - ndo usar texto sé com letras maiusculas ou somente minusculas;

Il - concluir a mensagem com o fecho Atenciosamente ou Respeitosamente, de
acordo com o destinatario; e

IV - incluir assinatura na mensagem, contendo nome completo, setor, cargo ou
funcdo, e-mail e telefone®,

3.2.2 Telefonema

Trata-se de modalidade que deve ser evitada na comunicagao sobre o atendimento
de demandas judiciais. Isso porque o telefonema é uma ferramenta fragil quanto a seguranca da
informagdo, uma vez que ndo possui mecanismos para fiel registro do que foi orientado ou
esclarecido entre os envolvidos.

Desse modo, a utilizacdo do telefonema para a veiculagdo de dados acerca de
demandas judiciais restringe-se as hipdteses em que seja necessario reforcar prazos ou prestar
esclarecimentos urgentes, em razdo de uma demanda encaminhada anteriormente pelo sistema
préprio de acompanhamento e distribuicdo, bem como as tratativas gerenciais.

Nas situacOes em que se aplique a comunicagdo por telefonema, as informagoes
veiculadas deverdo ser registradas, de forma escrita, no sistema de distribuicdo e gerenciamento
de tarefas.

4. MEIOS DE COMUNICACAO

Todas as modalidades de comunicacdo explicitadas no item “3” deste Capitulo
comportam dois meios basicos de expediente, a saber:

| - fisico, com a remessa de documentos registrados em papel, como por intermédio
dos Correios ou entrega pessoal; e

%Modelo proposto pela Comunicacdo Social/MPS — http://www-intraprev/intraprev/index.php?option=
com_content&view=article&id=100&Itemid=45.

93

Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.



http://www-intraprev/intraprev/index.php?option=%20com_content&view=article&id=100&Itemid=45�
http://www-intraprev/intraprev/index.php?option=%20com_content&view=article&id=100&Itemid=45�

PREVIDENCIA SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Il - eletrénico, com a remessa de documentos digitais ou digitalizados, utilizando
sistemas informatizados.

5. TEOR DA COMUNICACAO

Ao se dirigir a outra unidade para transmitir informacgdes a respeito do
atendimento de demandas judiciais, o servidor do INSS deverd fazer constar, no teor da
comunicacgdo, 0 nimero da agéo respectiva, o objeto da demanda, as providéncias adotadas e 0s
resultados alcancados. Em outras palavras, deverd informar se foi possivel ou ndo o
cumprimento integral, explicitando os motivos em hipdtese negativa.

O conteudo da comunicagdo variara conforme a situagdo do cumprimento, como
nas hipdteses explicitadas a seguir.

5.1 IMPOSSIBILIDADE DE CUMPRIMENTO
5.1.1 Encaminhamento equivocado de demandas

Nas hipoteses em que ndo seja possivel o cumprimento da demanda em razéo da
auséncia de atribuicdo da unidade demandada, esta deverd, inicialmente, identificar a unidade
competente pelo atendimento:

I - caso a atribuicdo seja de outra unidade do INSS, o setor demandado devera
comunicar-lhe sobre a existéncia da determinacédo, redistribuindo-lhe a tarefa no sistema de
distribuicdo e gerenciamento para atendimento. Em seguida, devera comunicar ao requisitante
sobre a redistribuicdo da demanda ao setor/area competente, informando o nome do respectivo
gestor e 0 endereco da unidade; e

Il - sendo de unidade externa ao INSS a atribuicdo para cumprimento, o setor
demandado devera, imediatamente, comunicar ao requisitante sobre a impossibilidade de
cumprimento, explicitando o fato de a matéria ser estranha ao INSS e solicitando o
reencaminhamento da demanda ao 6rgdo competente. Exemplo: compete ao Departamento de
Administracdo de Pessoal de Orgdos Extintos do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo prestar informacg6es sobre os valores das remunerac¢Ges constantes no plano de cargos e
salarios da extinta Rede Ferrovidria Federal S.A. — RFFSA, para efeito de célculo da
complementagéo de aposentadorias e pensdes a conta da Unido®”.

Em ambas as situacdes, caso 0 requisitante seja o juizo, a comunicacdo dar-se-a
por meio de oficio digital ou digitalizado, a ser registrado no sistema eletrénico do Poder
Judiciario, quando for o caso, ou por meio de oficio fisico. Caso 0 requisitante seja a
Procuradoria, a resposta dar-se-4 por meio de tarefa a ser aberta no sistema de distribuicdo e
gerenciamento.

8 Conforme art. 9°, V111, do Decreto n° 8.189, de 21 de janeiro de 2014. Em resposta ao Poder Judiciério, devera ser
informado o endereco do departamento competente para o fornecimento das informacdes solicitadas: Setor de
Autarquias Norte — SAN, quadra 3, lote A, 2° andar, sala 2236 — Edificio NUcleo dos Transportes — CEP 70.040-902
— Brasilia/DF — Telefone: (61) 2020-2609.

94

Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.




PREVIDENCIA SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

5.1.2 Insuficiéncia de parametros para cumprimento ou davida

Diante da impossibilidade de cumprimento da demanda em razéo da insuficiéncia
de pardmetros ou ddvida, a unidade demandada deverd comunicar o fato a Procuradoria, por
meio de despacho em tarefa no sistema de distribuicdo e gerenciamento em que sejam arrolados
0s subsidios necessarios.

Em caso de prazo judicial inferior a 72 (setenta e duas) horas, a Procuradoria
poder4 ser acionada para atuar em prazo inferior a /3 (um terco).

5.1.3 Auséncia de sistema adequado ao cumprimento

Uma vez constatada a impossibilidade de cumprimento da demanda judicial em
razdo da auséncia de sistema corporativo previdencidrio adequado ao atendimento, a unidade
demandada devera comunicar o fato ao setor administrativo responsédvel pela adequacdo de
sistemas, por meio do registro de ocorréncia® ou de despacho em tarefa do sistema de
distribuicdo e gerenciamento de tarefas, relatando, de forma objetiva, o teor da deciséo judicial e
a dificuldade encontrada no cumprimento, solicitando providéncias.

Nessas hiplteses, o0 setor demandado devera, imediatamente, comunicar ao
requisitante sobre a impossibilidade de cumprimento, explicitando o fato e as providéncias
adotadas.

5.1.4 Prazo insuficiente

Caso ndo seja possivel atender a demanda judicial em tempo habil, a unidade
demandada deverd, antes da finalizacdo do prazo, comunicar o fato ao requisitante, registrando
as providéncias ja adotadas e o motivo da impossibilidade, a fim de evitar penalidades civis e
criminais decorrentes do descumprimento.

Sendo requisitante o juizo, a comunicacdo dar-se-a por meio de oficio digital ou
digitalizado, a ser registrado no sistema eletrénico do Poder Judiciario, quando for o caso, ou por
meio de oficio fisico.

Caso o requisitante seja a Procuradoria, a comunicagdo dar-se-a por despacho
contido em tarefa no sistema de distribuicdo e gerenciamento, em que se solicita a dilacdo do
prazo. Em caso de prazo judicial inferior a 72 (setenta e duas) horas, a Procuradoria podera ser
acionada para atuar em prazo inferior a */5 (um terco).

5.2 CUMPRIMENTO
Caso o cumprimento da demanda se dé de forma satisfatoria, a unidade que o
realizou devera comunica-lo ao requisitante, esclarecendo-lhe sobre as providéncias adotadas e

apresentando 0s respectivos comprovantes.

Sendo requisitante o juizo, a comunicacdo dar-se-a por meio de oficio digital ou

8 Nesses casos, deve ser registrada ocorréncia no Servico de Suporte Técnico aos Sistemas Informatizados do INSS
— SUPORTE WEB INSS (disponivel em http://www-suportewebinss/).
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digitalizado, a ser registrado no sistema eletrénico do Poder Judiciario, quando for o caso, ou por
meio de oficio fisico. Caso o requisitante seja a Procuradoria, o simples registro no sistema de
distribuicdo e gerenciamento de tarefas é suficiente a sua ciéncia, salvo se houver solicitacdo
expressa para comunicagédo por meio da abertura de nova tarefa.

Caso o cumprimento ndo se dé nos exatos termos da demanda encaminhada, a
Procuradoria devera ser comunicada por meio de abertura de tarefa no sistema de distribuicéo e
gerenciamento.

Em caso de cumprimentos relacionados a beneficios, a unidade mantenedora
devera ser comunicada, por meio de despacho, sobre o teor da determinacdo e das providéncias
administrativas adotadas, sendo-lhe remetido dossié.

5.2.1 Formalizacao de dossié

Concluido o cumprimento da demanda, a unidade que o realizou constituird
dossié, ou seja, a formalizagdo dos documentos que foram utilizados quando do cumprimento de
determinada demanda judicial, tais como: peti¢do inicial, planilha de célculos de liquidacéo,
laudo pericial, parecer de assistente técnico, sentenga ou acordo homologado, acordéos, certiddo
de transito em julgado, entre outros.

Compde, ainda, o dossié, o despacho contendo o teor da determinacdo e das
providéncias administrativas adotadas.

Nos casos implantagdo ou revisdo de aposentadorias urbanas, o extrato de tempo
de contribuicdo também devera compor o dossié.

Nota: nas hipoteses em que a APS mantenedora identificar a auséncia de algum
dos documentos obrigatdrios, devera demandar seu encaminhamento, por meio de tarefa aberta a
APSADJ no sistema de distribuicdo e gerenciamento.

6. ENCAMINHAMENTO DA COMUNICACAO

As informac0es acerca do atendimento de demandas judiciais serdo prestadas de
forma diversa, conforme o destinatario e o teor, de acordo com o ja tratado neste Capitulo.

Ressalta-se que, nos casos de impossibilidade de cumprimento, de resposta a
questionamentos especificos ou de solicitacdo expressa nesse sentido, devera ser aberta tarefa a
Procuradoria no sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, especificando os
procedimentos adotados e a duvida, se for o caso.

As unidades administrativas serdo acionadas, preferencialmente, por meio de
despacho contido em tarefa do sistema de distribuicdo e gerenciamento. Nos casos em que se
faca necessario o encaminhamento de documentos fisicos, devera ser elaborado despacho fisico
de encaminhamento e a respectiva tramitagcdo ocorrera pelo sistema SIPPS.

A seguir, um quadro sinotico:

96

Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.




PREVIDENCIA SOCIAL

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

QUADRO 56 - ENCAMINHAMENTO DE DOCUMENTOS

DESTINO

TIPO DE DOCUMENTO

FORMA DE
ENCAMINHAMENTO

PAP/dossié fisico SIPPS.
Tarefa Sistema de distribuicéo e
) gerenciamento de tarefas.
Unidades INSS — - —
Dossié digitalizado Sistema de distribuigéo e
gerenciamento de tarefas.
Memorando SIPPS.
PAP/dossié fisico SIPPS.
Dossié digitalizado Sistema  de distribuicéo e
Procuradoria gerenciamento de tarefas.
Tarefa Sistema de distribuigéo e
gerenciamento de tarefas.
Oficio e Sistema eletrénico do Poder
Judiciério;

Poder Judiciario

e entrega pessoal; ou

e correspondéncia, por meio dos

Correios.
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CAPITULO V - GESTAO DE DEMANDAS JUDICIAIS

1. CONCEITO

A “gestdo de demandas judiciais” envolve a rotina de acompanhamento das
determinacGes relacionadas a processos judiciais. Da-se por meio da andlise das informagdes e
dos relatorios disponiveis nas ferramentas operacionais e gerenciais.

Essa afericdo permite aumentar a seguranca e a agilidade do cumprimento, bem

como melhorar o controle das demandas, subsidiando a¢Ges proativas e ou reativas com vistas a
obtencdo de resultados eficientes, que atendam as diretrizes da instituicao.

2. GESTAO DE FERRAMENTAS OPERACIONAIS
2.1 CONCEITO

Ferramentas operacionais sao sistemas corporativos voltados para a execucdo das
atividades inerentes & rotina de trabalho das unidades®®.

A gestdo dessas ferramentas envolve seu conhecimento e correta utilizacdo, a fim
de proporcionar mais agilidade e seguranca ao trabalho, com resultados mais eficazes.

A seguir, serdo apresentadas as principais ferramentas operacionais utilizadas no
INSS para o atendimento de demandas judiciais, com foco no aspecto gerencial.

2.2 PLENUS
2.2.1 Conceito

Sdo sistemas de dados informatizados, administradas pela Empresa de Tecnologia
e Informacdes da Previdéncia Social — Dataprev, que reinem informacdes de dados referentes

aos segurados e as empresas.

QUADRO57-PLENUS

SISTEMAS DESCRICAO
Plenus CV2/MV2 Armazena informacdes referentes a dados cadastrais,
vinculos, remunerages, atividades, recolhimentos e
empresas.
Plenus CV3 Armazena informagdes referentes a beneficios.

O gestor local devera realizar o cadastro no sistema Plenus conforme item “2.2.2”
deste Capitulo e enviar o formulério ao chefe da Divisdo/Servi¢o de Beneficio da GEX, para

8 As APSADJ/SADJ, apds serem codificadas, deverdo ter instalados todos os sistemas utilizados e necessarios para
0 cumprimento das demandas de sua responsabilidade, tais como: SUB, Prisma, SABI, AOR, PCALC, TRANSA-
OR, CNIS, CADPF, CNISVR, HIPNET, SALWEB, SIPPS, SIDJU, SICAU, HISCRE CD Room, HISCREWEB,
dentre outros, bem como os que vierem a substitui-los. (PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012)
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autorizacdes de acesso nos termos dos arts. 15 e 16 da PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012, e do
Memorando-Circular n® 17/DIRBEN/INSS, de 04 de julho de 2013.

Para fins de acesso aos sistemas CV2 e CV3, os usuarios devem ser cadastrados
em cada um deles, sendo a mesma senha para o0 acesso de ambos.

QUADRO 58-ACESSOAO PLENUS CV2E CV3

ACESSO INFORMACAO
Caodigo do Usuario Unidade de cadastramento
Caodigo de Acesso e Matricula no Sistema Integrado de

Administracdo de Recursos Humanos -
SIAPE, para servidores e procuradores; ou
e CPF, para agentes externos.

Senha Escolhida pelo usuério

2.2.2 Cadastramento

O cadastramento nos sistemas Plenus, CVV2 e CV3, é realizado por meio da ferra-
menta “Utilitarios do Sistema — UTIL”, no médulo “Manutencio dos Accesscodes®” — GAC”, o
qual também permite a manutenc&o de usuérios no usercode®®,

O cadastro de servidores do INSS e procuradores deve ser feito por meio da ma-
tricula no Siape e nome. Para o0s agentes externos, por meio do CPF e nome.

Para fins de cadastramento e autorizacdo de acesso ao Plenus, o usuario devera
preencher e assinar o termo de uso e responsabilidade, juntamente com o gestor local®.

QUADRO 59 — FUNCIONALIDADES RELATIVAS AO GERENCIAMENTO DOS AC-
CESSCODES - GAC

FUNCIONALIDADE DESCRICAO
Criar accesscode Realizar o cadastro inicial do usuério
Deletar accesscode Excluir o usuario do usercode
Alterar responsavel Modificar o responsavel pela gestdo de cadastramento

e manutencdo dos usudrios no usercode®

Listar os accesscodes Apresentar a lista com todos 0s accesscodes
cadastrados no sistema para o usercode consultado

Trocar senha de accesscode Alterar a senha do usuario, em caso de esquecimento,
sem bloqueio ou violag¢do do accesscode

8 0 termo refere-se a identificacdo do usuério no Plenus (matricula SIAPE ou CPF).

8 O termo refere-se ao cdigo da unidade de cadastramento do usuario, no Plenus.

8 Conforme Portaria n° 862/MPAS, de 23 de marco de 2001.

% A alteracdo de responsavel pela gestdo do usercode em uma das plataformas (CV2 ou CV3) ndo replica a
informacdo para a outra. Se for o caso, a troca de gestdo devera ser realizada em ambas as plataformas.
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Reativacao de accesscode Reativar 0 accesscode, para os casos de bloqueio do
acesso ou reativacéo por desativacéo®*

Desativacdo do accesscode Inativar o accesscode

Consulta acessos existentes Listar os cadastros existentes para o accesscode

Modificar nome do usuario Retificar ou alterar o nome do usuério cadastrado

Fim do programa Sair do sistema

2.2.3 Sistema de Beneficios — SISBEN
2.2.3.1 Conceito
Banco de dados que armazena informacgdes referentes a beneficios.

No SISBEN, encontram-se sistemas e subsistemas que auxiliam no gerenciamento
das unidades. A seguir, serdo apresentados os principais deles.

2.2.3.2 Pagamento Alternativo de Beneficios / Creditos a Analisar — PAB
2.2.3.2.1 Conceito

Sistema que dispde de mddulos de consulta a créditos pendentes de analise, para
fins de autorizacéo ou cancelamento de valores referentes a beneficios.

2.2.3.2.2 Consulta PAB’s e Créditos a Analisar - CAA’s Pendentes —- PENCRE

Apresenta a lista dos beneficios que possuem PAB/créditos a analisar
(Complemento Positivo — CP) pendentes para autorizagdo ou cancelamento, devendo ser
acompanhada pelo gestor da unidade, para fins de gerenciamento e providéncias.

A consulta pode ser definida por tipo do crédito, perfil de autorizador ou APS
responsavel.

Apos identificacdo da lista de beneficios com os créditos pendentes de anélise, o
usuario deverd proceder a autorizagdo ou ao cancelamento do crédito, por meio das op¢des a
seguir indicadas, conforme o caso:

QUADRO 60 - OPCOES DE CONSULTA E VALIDACAO DE CREDITOS

SUBSISTEMA DEFINICAO DESCRICAO
AUTCRE Autorizacdo/cancelamento | Modulo para autorizagao/cancelamento
de PAB e CAA de creditos referentes ao beneficio,
considerando andlise prévia.
CANCRE Consulta PAB cancelado Modulo para consulta dos créditos
cancelados referentes ao beneficio.

%! Nos casos de violac&o de acesso, deve ser aberto chamado & Dataprev, por meio do Service Desk Manager — SDM
(disponivel em http://www-sdm), para fins de restabelecimento do accesscode.
100
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2.2.3.3 Consulta movimento de concessdao — MOVCON

Esse modulo de consulta permite ao usuario visualizar as informacoes referentes a
concessdo do beneficio, inclusive identificar o nimero do processo relacionado aos beneficios
com despacho judicial.

Essa informacdo é relevante ao gestor para subsidiar a prestacdo de informacdes a
autoridades requisitantes, como Auditoria, Corregedoria, Policia Federal, Ministério Publico
Federal, entre outras.
2.2.3.4 Consulta beneficios com longa duragdo — LON

Disponibiliza consulta aos beneficios por incapacidade de longa duracéo,
inclusive os concedidos por determinacdo judicial, em razdo da unidade mantenedora de
beneficio.

QUADRO 61 - OPCOES SOBRE BENEFICIOS DE LONGA DURACAO

SUBSISTEMA DEFINICAO
LONAPS Consulta beneficios com longa duracao por APS
LONPER Consulta beneficios com longa duracgdo por tempo

Por meio dos mddulos LONAPS e LONPER, o gestor poderd consultar e
acompanhar os beneficios por incapacidade ativos, concedidos com despacho judicial, em funcéo
de: OL mantenedor, espécie, tempo e Ultima data de realizacdo de pericia médica. A partir dessa
consulta, podera acompanhar e propor acdes gerenciais.

2.3 CORREIO ELETRONICO

Trata-se de uma ferramenta de comunicacao institucional que deve ser utilizada
por todos os servidores do INSS, observado o disposto no item “3.2.1” do Capitulo IV. Compete
ao gestor local solicitar, por meio de chamado a Dataprev, 0 acesso do servidor ao correio
eletrnico, podendo ser solicitado, também, para estagiarios.

Todas as unidades possuem uma caixa de mensagem institucional, sendo sua
utilizacdo e administracdo regular de responsabilidade do gestor local.

Para fins de acesso a caixa institucional, o gestor devera abrir chamado a
Dataprev, por meio do enderego eletrénico http://www-sdm/, solicitando a vincula¢do dessa a
sua caixa de correio individual e a dos demais servidores por ele designados.

A caixa de correio pode ser acessada pela Intraprev ou Internet pelo mesmo
endereco, conforme quadro a seguir:
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QUADRO 62 - ACESSO AO CORREIO ELETRONICO

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico https://correio.inss.gov.br/
Usuario Criado pela Dataprev e fornecido por meio do correio

eletronico do gestor que registrar o chamado
(exemplo: nome, sobrenome)

Senha Fornecida por meio do correio eletrénico do gestor
que registrar o chamado, devendo ser alterada pelo
usuario, apds o primeiro acesso, pelo endereco
https://correio.inss.gov.br/trocasenha/

2.4 SISTEMA DE OUVIDORIA - SOUWEB

E o sistema da Ouvidoria do Ministério da Previdéncia Social que possibilita aos
cidaddos contato com os O6rgdos da Previdéncia Social, para fins de registro ou
encaminhamentos, tais como: sugestdo, reclamacdo, elogio, dendncia ou outra solicitagdo sobre
0S Servigos prestados.

O cadastro do usuario no SOUWEB devera ser solicitado, pelo gestor da unidade,
ao Servico de Atendimento — SERAT/Setor de Atendimento — SEAT da GEX local.

Por meio do SOUWEB o gestor recebe e responde as manifestacGes referentes a
unidade sob sua responsabilidade. As manifestacGes recebidas devem ser analisadas, para fins de
resposta no sistema, com os devidos esclarecimentos e ou providéncias adotadas e, conforme o
caso, sera dado retorno ao cidaddo por meio da Ouvidoria.

QUADRO 63 - ACESSO AO SOUWEB

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://ouvidoria.previdencia.gov.br/souweb/
Login Igual ao usuario do e-mail institucional (exemplo: no-

me, sobrenome)

Senha Fornecida por meio do correio eletrdnico, podendo ser
alterada pelo usuario apds o primeiro acesso

2.5 SERVICE DESK MANAGER - SDM

E a ferramenta de comunicacdo com a Dataprev, utilizada para registrar situacoes
e ocorréncias referentes a equipamentos, sistemas e/ou circuitos, tais como lentiddo,
instabilidade ou indisponibilidade, bem como solicitar cadastro e manutencdo de usuarios em
sistemas que sdo de gestdo da Dataprev, inclusive quanto ao desbloqueio de senhas.
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QUADRO 64 - ACESSO AO SDM

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://www-sdm/
Nome de usuario Igual ao usuario do e-mail institucional (exemplo: no-

me. sobrenome)

Senha A mesma do e-mail institucional

2.6 SISTEMA INFORMATIZADO DE PROTOCOLO DA PREVIDENCIA SOCIAL -
SIPPS

Trata-se de sistema que possibilita cadastramento, tramitagdo, consulta da
localizag&o e acompanhamento de documentos e processos no &mbito da Previdéncia Social.

Ressalta-se a importancia de que todos 0s documentos e processos fisicos
originarios de setores internos (memorandos, despachos, PAP e outros) e os recebidos de 6rgaos
externos (carta, oficio e outros), sejam cadastrados no SIPPS. Assim, torna-se possivel tramitar e
registrar informacGes ou providéncias adotadas, permitindo acompanhar-se o andamento, bem
como a localizagdo do documento ou processo.

Os servidores da APSADJ/SADJ devem ter cadastro ativo no SIPPS, objetivando
a atuacdo nesse Sistema, quando necessaria, bem como possibilitando a atualizacdo de
informacdes “via requerimento”, no Portal CNIS, visto que, em tal ato, é gerado o protocolo
SIPPS automatico.

Para realizar o cadastro do usuario, o gestor da unidade devera abrir chamado a
Dataprev, por meio do endereco eletronico http://www-sdm/.

QUADRO 65 -ACESSO AO SIPPS

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://www-sipps/
Usuario CPF
Senha Fornecida por meio do correio eletrdnico, podendo ser
alterada pelo usuario apds o primeiro acesso

2.7 HOMOLOGAGCAO DAS INFORMACOES DA PREVIDENCIA - HIPNET

Trata-se de sistema que permite controlar, consultar e homologar a atualizacao dos
dados do segurado no Portal CNIS, para reconhecimento do direito ao beneficio, contribuindo no
processo de inversdo do dnus da prova.

No que se refere as solicitacOes, distribuicbes e homologacGes de Pesquisa

Externa e JA, o gestor da APSADJ/SADJ deve providenciar o cadastro dos servidores, para que
possam realizar o atendimento das demandas com esse fim.
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QUADRO 66 - ACESSO AO HIPNET

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://www-hipnet/
Usercode Mesmo usercode do Plenus
Acesscode Matricula SIAPE (acesscode utilizado no Plenus)
Senha A mesma utilizada no Plenus
uo Cddigo da unidade de lotagdo

2.8 SERVICO DE SUPORTE TECNICO AOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DO INSS
— SUPORTE WEB INSS

Trata-se de uma ferramenta cujo objetivo é identificar as alteracBes necesséarias
nos sistemas corporativos da Previdéncia Social, no tocante as regras de negocio, nas areas de
Cadastro, Reconhecimento, Manutengdo, Recurso e outras.

Nas situacGes em que o Sistema ndo possibilite 0 cumprimento de determinacao
judicial, faz-se necessaria a abertura de chamado pelo Suporte Web INSS. E indispenséavel incluir
nesse chamado a coépia digitalizada da decisdo judicial, para fins de adequacédo do sistema, que
permita o fiel cumprimento da demanda.

Para cadastramento, o gestor deve solicitar acesso ao chefe da Divisdo/Servico de
Beneficio da GEX.

QUADRO 67 -ACESSO AO SUPORTE WEB

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://www-suportewebinss/
Matricula Matricula SIAPE
Senha Fornecida por meio do correio eletrdnico, podendo ser
alterada pelo usuario apds o primeiro acesso

2.9 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE IDENTIDADE - GERID

Trata-se de sistema de cadastramento e gestdo de usuarios, conferindo-lhes
autorizacdes de acesso a sistemas corporativos previdenciarios, tais como o Portal CNIS e o
SIBE.

O cadastro do servidor é realizado por meio do usuério de e-mail (exemplo:
nome.sobrenome), conforme orientacbes contidas no Memorando-Circular Conjunto n°
38/DIRBEN/DIRAT/INSS, de 15 de outubro de 2014. Nas situacGes em que se faga necessario o
acerto de dados de cadastramento e/ou lotacdo, deverd ser enviada solicitacdo de chamado a
Dataprev, por meio do endereco www-sdm, opcdo “Area-Catalogo de Servigos >
Sistema/Servigcos > GERID > Acesso” com o envio das informagdes do quadro a seguir:
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QUADRO 68 - MODELO DE PLANILHA PARA ACERTO DADOS CADASTRAIS NO
GERID

DADO MODELO DE INFORMACAO
CPF XXX XXX XXX-XX
Nome do servidor Nome completo
SIAPE XAXXXXXX
NIT XXX XXX XXX -X
E-mail institucional nome.sobrenome@inss.gov.br
Descricao do problema Preencher, conforme o caso, anexando imagem capturada da tela

A gestdo de acesso dos usuérios da unidade é de responsabilidade do gestor local
da unidade ou servidor por ele designado.

QUADRO 69 -ACESSO AO GERID

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico https://pgeridinssapr02.prevnet/gpa-inss
Identificador CPF
Senha A mesma do correio eletrénico institucional

2.10 SISTEMA INTEGRADO DE MONITORAMENTO DO ATENDIMENTO - SIM
Trata-se de sistema da Diretoria de Atendimento que deve ser utilizado pelos
gestores das unidades para o registro de toda e qualquer eventualidade que impacte no
atendimento.
Funciona como um diario do gestor, cujo objetivo é catalogar o impacto de
eventualidades no atendimento, resguardando-o em situacfes que exijam a comprovacdo da
impossibilidade de cumprimento, como a perda de prazos.

~ O cadastro do gestor e de seu substituto € vinculado ao cadastro na TB0700, sendo
automatico. E possivel, no entanto, ao gestor, cadastrar outros usuarios.

O acesso ao SIM ocorre conforme demonstrado no quadro abaixo.

QUADRO 70 -ACESSO AO SIM

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico WWW-Sim
SIAPE Matricula do servidor
Senha CF_’F, que deverd ser alterado pelo usuario ap6s o
primeiro acesso
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3. GESTAO DE FERRAMENTAS GERENCIAIS

3.1 CONCEITO

Ferramentas gerenciais sdo sistemas corporativos que disponibilizam informacdes,
por meio de relatérios, para auxiliar o gestor no acompanhamento e controle do desempenho da
unidade.

A sequir, serdo apresentadas as principais ferramentas gerenciais utilizadas no
ambito institucional, no que se refere ao atendimento de demandas judiciais.

3.2 SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DAS AQOES DA UNIAO - SICAU
3.2.1 Conceito

Trata-se de sistema informatizado de natureza operacional e gerencial, com apli-
cacdo especifica na area relativa a agdes judiciais, desenvolvido pela Advocacia-Geral da Unido
—AGU como ferramenta de trabalho para alimentar uma base de dados Unica e padronizada.

3.2.2 Aplicacéo

O objetivo do Sistema é permitir que a AGU acompanhe as a¢des judiciais em que
a Unido e as entidades da Administracdo Indireta sdo autoras, rés ou litisconsortes.

No ambito do INSS, foi instituido como ferramenta gerencial pela PTC n°
83/PGF/PRESINSS, de 2012%, com a finalidade de auxiliar a gestdo e o cumprimento das de-
mandas judiciais, facilitando fluxos, controle de prazos e localizacdo de processos.

Os gerentes das APSADJ e os supervisores das SADJ sdo gestores locais, no
INSS, do sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, aos quais compete o cadastramento
de usuérios e setores da GEX e da Superintendéncia-Regional — SR vinculada®.

As funcionalidades do SICAU englobam: cadastramento, acompanhamento, aten-
dimento, comunicacdo, troca de informagfes e documentos, entre setores e 0rgdos de execucao
da Procuradoria-Geral Federal — PGF e 0 INSS.

Por meio do sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas, o gestor pode vi-
sualizar as demandas pendentes, por unidade e usuario, mapear os prazos e tarefas por categoria,
possibilitando acfes gerenciais eficientes.

No menu principal é possivel extrair relatorios gerenciais que auxiliam o acompa-
nhamento e a gestdo da unidade, tais como:

| - relatérios de prazos (prazos vencidos e vincendos) e atividades registradas no dia
anterior,;

Il - relacdo dos processos judiciais distribuidos por unidade, atividade e usuério ou

92 Conforme art. 2°, § 5°, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
93 Conforme art. 17, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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por periodo; e

Il - relacdo dos processos por atividades realizadas, agrupados por unidade,
atividade e usuério.

QUADRO 71-ACESSOAQO SICAU

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://sicau.agu.gov.br/
Usuario CPE
Senha CPF, que devera ser alterado pelo usuario ap0s o
primeiro acesso

3.3 PLENUS
3.3.1 Informagdes gerenciais — INFGER

Trata-se de sistema que tem a finalidade de subsidiar acGes gerenciais referentes
aos beneficios.

Dentre as suas funcionalidades, elencam-se, abaixo, subsistemas que podem servir
de base para acompanhamento, no que se refere aos beneficios judiciais:

QUADRO 72 - OPCOES DE CONSULTAS AS INFORMACOES GERENCIAIS

SUBSISTEMA DEFINICAO DESCRICAO
CONRNB Consulta Beneficios | Disponibiliza a lista dos beneficios
Represados por OL habilitados, pendentes de concluséo pela
unidade.
REVRNB Consulta Revisdes Represadas | Disponibiliza a lista dos beneficios com
no OL requerimento de revisdo pendente de
concluséo pela unidade.
CTCPRT Consulta Protocolos Represa- | Disponibiliza a lista das CTC/ATC
dos requeridas, pendentes de conclusdo pela
unidade.

3.3.2 Consulta beneficios por OL - BENOL

Trata-se de Sistema utilizado para consultar a relacdo dos beneficios mantidos na
unidade.

Considerando que as APSADJ/SADJ ndo devem manter beneficios em sua base
local, salvo durante o periodo de execucao da determinacéo judicial, compete ao gestor consultar
regularmente a relacdo de beneficios mantidos, para fins de providéncias a transferéncia ao OL
mantenedor devido.

Para extracao do relatério, o gestor devera informar o OL e optar pelo formato de
consulta: listando todos os beneficios mantidos, independentemente da situacdo, ou delimitando
os beneficios conforme sua situacéo (ativos, cessados ou suspensos).
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3.3.3 Controle Judicial - JUD

Modulo destinado ao cadastro de agdes judiciais e consulta a beneficios com
despacho judicial, vinculado ao nimero do respectivo processo.

No que diz respeito as consultas de carater gerencial, ha duas opgdes disponiveis,
quais sejam:

QUADRO 73 - OPCOES DE CONSULTA NO JUD

SUBSISTEMA DEFINICAO DESCRICAO
NBJUD Relacédo de Beneficios | Modulo para consulta dos beneficios
Abrangidos por Ac¢éo Judicial com despacho judicial, por APS ou pelo

respectivo  nimero de  processo.
Apresenta: numero da acdo, Vvara,
municipio, NB, espécie e a situacdo
atual (cessado ou ativo).

RELJUD Relacdo de AcGes Judiciais Modulo para consulta das informacdes
registradas no cadastro de determinada
acao judicial, no CADJUD. Apresenta:
nimero da acdo, situacdo (cessada ou
ativa), vara, municipio, UF e
detalhamento do cadastro.

3.4 INDICADORES

Indicadores sé@o instrumentos importantes no controle dos processos de trabalho.
Tratam-se tanto de ferramentas gerenciais como de instrumentos de controle social,
fundamentais para a fiscalizacdo da atuacdo publica. Materializam os resultados alcancados,
permitindo a defini¢cdo de metas e dos meios para alcanga-las.

Assim, os indicadores permitem aos diversos agentes conhecerem claramente os
critérios pelos quais estdo sendo avaliados, bem como possibilitam o acompanhamento e o
gerenciamento das unidades do INSS, pelos gestores, em todos 0s niveis hierarquicos.
3.5 SISTEMA UNICO DE BENEFICIOS - SUIBE

Trata-se de sistema que dispBe de informacdes e indicadores de beneficio. Permite
que o usudrio elabore planilhas personalizadas ou pré-definidas, de acordo com a necessidade e
0s propdasitos do gestor.

Para requerer autorizacdo de acesso ao Sistema, 0 gestor deverd solicitar o
cadastramento ao chefe da Divisao/Servico de Beneficios da GEX.
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QUADRO 74-ACESSOAQ SUIBE

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico https://www-suibe/
Nome do usuario Conforme o seguinte modelo: “dataprev\i[matricula do
servidor]”
Senha A mesma do correio institucional

3.6 PLANO DE ACAO

Trata-se de sistema gerencial que compde o planejamento estratégico do INSS.
Por meio do Sistema do plano de acéo, os gestores realizam a proposta de metas para indicadores
pactuados e podem acompanhar o desempenho da unidade, sendo possivel registrar aces,
situacOes e ocorréncias que impactam no alcance das metas propostas.

Compete ao gestor agendar, nesse sistema, datas para realizacdo de reunides
mensais e trimestrais, seguindo o calendério vigente do Plano de Ac¢do do INSS.

Ressalta-se que é importante e obrigatoria a realizacdo de reunifes mensais e
trimestrais para que todos os servidores possam conhecer e participar dos resultados da unidade e
juntos possam definir as propostas das metas, bem como as estratégias que visam ao alcance dos
resultados para a unidade. A realizacdo de reunides permite ainda, entre outras coisas, a
padronizacdo de procedimentos e o envolvimento dos servidores no desempenho da unidade.

As reunides realizadas devem ser registradas por meio de ata no sistema Plano de
Acéo.

O Unico indicador pactuado para as APSADJ/SADJ é o Tempo Médio de
Cumprimento de Demandas Judiciais — TMCDJ.

Tal indicador destina-se a aferir a média de tempo gasto pelas APSADJ e SADJ
para dar cumprimento as demandas judiciais, a partir de seu recebimento.

Esse indicador permite 0 acompanhamento do tempo efetivamente gasto na uni-
dade para cumprimento das demandas judiciais, entre a distribuicdo da tarefa e sua conclusao por
meio de atividade, indicando possiveis falhas no trdmite interno ou insuficiéncia de recursos e
orientando a tomada de decisdes.

O TMCDJ é calculado com base na seguinte formula:

X = T (data distribuicio FA40 a FA49% - data cadastro. atividades M880 a M887)
Y tarefas

% Exceto a tarefa FA48.
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QUADRO 75-ACESSOAO PLANO DEACAO

Informacéo Orientagdo
Enderego de acesso http://www-planoacao/
Usuério Matricula SIAPE
Senha Fornecida por meio do correio eletrénico, podendo ser
alterada pelo usuario apds o primeiro acesso

3.7 PAINEL DE DESEMPENHO
Trata- se ferramenta de gestdo transparente, permitindo acesso as informacdes de
todas as unidades a qualquer servidor, independente da sua lotagdo. E composto por informagdes
referentes a:
| - indicadores da metas compromissadas no Plano de Acéo;
Il - informacGes gerenciais; e

11l - custos da unidade.

O usuério podera definir a unidade de consulta e 0 més relativo ao qual se deseja
obter informacoes.

Ainda no Painel de Desempenho é possivel ter acesso, em ambito nacional, as atas
de reunibes mensais e avaliacOes trimestrais registradas no Sistema do Plano de Agéo,
permitindo o compartilhamento de informacdes, que podem auxiliar os demais gestores em sua
atuacdo local.

QUADRO 76 -ACESSO AO PAINEL DE DESEMPENHO

ACESSO INFORMACAO
Endereco eletronico http://www-planoacao/frontend/?anoPlanoSelect=2014
Delimitar informag0es Escolha da unidade que deseja informacoes
Delimitar periodo de consulta Escolha a competéncia que deseja informacdes

3.8 SALADE MONITORAMENTO

Trata-se de uma ferramenta que agrupa informacgdes disponiveis em diversos
sistemas corporativos, referentes a indicadores, atendimento e perfil da unidade, que podem ser
detalhadas por SR, GEX ou APS.

Sua utilizagdo ndo necessita de cadastramento, podendo ser acessada por qualquer

usuario na Intraprev, o que permite a democratizacdo e a transparéncia das informacoes
gerenciais, bem como seu acompanhamento pelos diversos niveis hierarquicos, ainda que a

distancia.
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QUADRO 77 - ACESSO A SALA DE MONITORAMENTO

ACESSO INFORMACOES
Endereco eletronico http://www-sala/
Personalizar consulta Escolha da unidade a respeito da qual se desejam
informacodes

4. OUTRAS PROVIDENCIAS GERENCIAIS

Neste item, serdo tratadas outras providéncias que competem aos gestores, as
quais, embora ndo se relacionem especificamente a ferramentas operacionais ou gerenciais,
referem-se a importantes ac0es de gestéo.

4.1 ORGANIZACAO E ATRIBUICOES INTERNAS DAS APSADJ/SADJ

Os gestores das APSADJ e supervisores das SADJ devem fazer uso dos sistemas
de gerenciamento e controle das demandas, objetivando uma gestéo eficiente.

Com base nas informacdes gerenciais extraidas e do constante acompanhamento
do trabalho na unidade, as atribuicOes internas devem ser organizadas conforme a realidade lo-
cal, visando sempre a exceléncia e celeridade do atendimento das demandas judiciais.

Nesse sentido, um dos instrumentos de que deve se valer o gestor, a fim de melhor
planejar e distribuir as demandas judiciais a serem cumpridas ao longo do més, € a prévia verifi-
cacdo do periodo em que ocorrera a rotina de processamento da folha de pagamento dos benefi-
cios administrados pelo INSS, realizada pela Dataprev, ou seja, maci¢ca e mini maciga. Nesse
periodo poderdo ocorrer instabilidades e inconsisténcias nos processamentos, prejudicando o
atendimento de demandas judiciais.

Para acompanhar o processamento da referida folha de pagamento, devera ser
consultado o Calendario de Paralisagbes Programadas, na Intraprev, no sitio da Dataprev:
http://www-dtpnet/content/calendario-de-paralisacoes-programadas.

4.2 NECESSIDADE DE CAPACITACAO

Nas situacdes em que, por meio das rotinas de acompanhamento da unidade, o
gestor identifique a necessidade de treinamento ou capacitacdo dos servidores lotados nas
APSADJ/SADJ, devera comunicar ao CFAI da GEX, solicitando a elaboracdo de propostas que
atendam as necessidades apontadas.

4.3 CADASTRAMENTO NOS SISTEMAS DE PROCESSO ELETRONICO DO PODER
JUDICIARIO

E de competéncia do gestor da APSADJ/SADJ encaminhar os dados da unidade a
Procuradoria, para fins de intermediar o cadastramento no sistema de intimacgéo eletronica do
Poder Judiciario.

Essa medida possibilita a intimacdo direta da APSADJ/SADJ para o
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cumprimento® das decisées judiciais em matéria previdenciéria, nos casos em que as decisdes
judiciais ja tragam o0s parametros necessarios ao seu cumprimento, nos termos da PTC
n°83/PGF/PREINSS, de 2012, combinada com a Recomendacdo CNJ n° 04, de 17 de maio de
2012.

Nessas situacOes, a comunicagdo necessaria ao processo eletronico sera realizada
pelas APSADJ/SADJ, por intermédio do sistema em que receber a intimacao.

4.4 INTERVENCAO DA GERENCIA-EXECUTIVA - GEX

A intervencdo da GEX, no que tange ao atendimento de demandas judiciais,
ocorrerd nas seguintes situacdes: quando demandada, sempre que 0s gestores das unidades
identificarem o descumprimento dos atos normativos que tratam das demandas judiciais; ou por
iniciativa prépria, quando ocorrerem situacGes que o exijam, em funcdo de competéncia
regimental.

Quando o responsavel pela unidade (APSADJ/SADJ, APS convencional, demais
setores da GEX ou Procuradoria), em seu processo de gestdo, identificar casos de violacdo ao
disposto na PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012, ou situagfes de atendimento insatisfatorio das
determinac6es judiciais, devera comunicar o fato a GEX, para fins de ado¢do das providéncias
gue se fizerem necessarias.

Por sua vez, cabe & GEX zelar pelo eficiente cumprimento das ordens emanadas
do Poder Judiciario na sua area de abrangéncia, devendo manter uma rotina de supervisdo das
atividades das APSADJ/SADJ, APS convencionais e demais setores da GEX, possibilitando
apoio e monitoramento de seu desempenho, no que tange ao atendimento das demandas
judiciais, e assim, garantir que as rotinas estabelecidas nos atos normativos estdo sendo
respeitadas pelas unidades do INSS e Procuradoria.

4.5 INTERVENCAO DA PROCURADORIA

A Procuradoria local, colaborando com a gestdo das demandas judiciais, devera
auxiliar na divulgacdo das APSADJ/SADJ ao Poder Judiciario, definindo, inclusive, os meios de
comunicacdo mais eficientes. Tais procedimentos deverdo ser adotados, observando e
respeitando as caracteristicas de cada regido, com o objetivo de dar celeridade as comunicacdes.

A fim de garantir o correto atendimento das determinacGes judiciais, a
Procuradoria deve, ainda, prestar assessoramento juridico a Autarquia.

% A intimagdo para a adocdo de providéncias juridicas deve ser dirigida, pelo Poder Judiciario, diretamente &

Procuradoria.
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CAPITULO VI - CONCEITOS JURIDICOS E PRINCIPAIS
SISTEMAS/SUBSISTEMAS DO PLENUS CV3

1. CONCEITOS BASICOS

Com o intuito de facilitar a compreensédo dos termos frequentemente contidos nas
demandas judiciais, seguem, no quadro abaixo, conceitos juridicos basicos:

QUADRO 78 - CONCEITOS JURIDICOS BASICOS EM DEFINICOES NAO
TECNICAS

TERMO OU EXPRESSAO CONCEITO

ACORDAO Decisdo proferida em um tribunal, por um conjunto de
julgadores (colegiado), que confirma ou altera uma deciséo
anteriormente proferida.

ACORDO Ajuste efetuado entre as partes, por aceitagdo reciproca, que
pde fim ao conflito. Tem validade de decisdo judicial, apds
homologacéo pelo juiz.

ACAO RESCISORIA E aquela que visa rescindir (cancelar) uma decisdo judicial
transitada em julgado, substituindo-a por outra que reapreciara
0 objeto da agédo anterior, quando esta houver sido proferida
com vicio, ilegalidade ou nos demais casos previstos no CPC.

ANTECIPACAO DE TUTELA |Decisdo prévia em que o julgador, a requerimento da parte
autora e mediante a observancia de alguns requisitos, antecipa
total ou parcialmente a tutela pretendida no pedido inicial,
tornando obrigatério seu cumprimento imediato. E, no entan-
to, reversivel.

Pode constar na propria sentenca, fazendo-se necessario o
cumprimento, independentemente do prazo para recurso.

ARQUIVAMENTO Fase judicial na qual o processo é encaminhado para arquivo.

AUDIENCIA Ato processual realizado na presenga do juiz, para que seja
possibilitada a tentativa de conciliacdo, a oitiva de testemu-
nhas, sendo também oportunizada a realizacdo de alegaces
finais pelas partes, com o objetivo de firmar o entendimento
do magistrado para julgar o processo.

BAIXA DOS AUTOS Ocorre quando a acgdo judicial encerra 0 seu processamento,
ou fase dele, retornando a sua origem (vara onde iniciou), para
que a decisdo definitiva possa ser conhecida pelas partes e
devidamente cumprida.

CITACAO Ato judicial pelo qual o réu (no caso deste Manual, o INSS,
por meio da Procuradoria), € comunicado de que foi ajuizada
uma acéo contra ele, para que, querendo, se manifeste em jui-
z0 apresentando sua defesa no prazo legal.

CONTESTACAO Peca judicial por intermédio da qual o réu (no caso, o INSS),
apresenta sua defesa em juizo.

% Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro. 113
il oy




PREVIDENCIA SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

DECISAO DEFINITIVA

E aquela que resolve o conflito ao acolher ou rejeitar, total ou
parcialmente, o pedido do autor, extinguindo o processo com
julgamento do mérito. Nesse caso, 0 autor ndo podera ingres-
sar novamente em juizo com o mesmo pedido.

DECISAO PROVISORIA

Decisdo ndo definitiva, ou seja, decisdo que poderé ser altera-
da a depender do resultado do julgamento do recurso.

INSTANCIA

Grau da hierarquia do Poder Judiciario. A primeira instancia,
onde em geral iniciam-se as acdes, € composta pelo juiz de
direito de cada comarca, pelo juiz federal, o eleitoral e o do
trabalho. A segunda instancia, onde sdo julgados os recursos, é
formada pelos Tribunais de Justica estaduais, e pelos Tribu-
nais Regionais Federais, Eleitorais e do Trabalho. A terceira
instancia é formada pelos tribunais superiores (STF, Superior
Tribunal de Justica — STJ, Tribunal Superior do Trabalho —
TST, Tribunal Superior Eleitoral — TSE) que julgam recursos.
Jurisdicdo ou foro competente para proferir julgamento.

INSTRUIR

Anexar documentos ou informacdes de alegagdes realizadas
em juizo.

INTIMACAO

Ato por meio do qual o Poder Judiciario d& ciéncia dos atos e
termos do processo e requisita algo (tal como a juntada de
informacdes, documentos, processos administrativos) para
subsidiar o julgamento da acdo judicial ou, ainda, determina o
cumprimento de uma obrigacdo imposta.

LIMINAR

Decisdo provisoria, proferida pelo juiz, com o intuito de ga-
rantir a execucao da decisédo final do processo.

Podera ser concedida quando estiver demonstrada a existéncia
do direito pleiteado na peticdo inicial, com possibilidade de
prejuizos pela demora.

LITISPENDENCIA

Ajuizamento de nova acédo judicial, com as mesmas partes, 0
mesmo pedido e a mesma causa de pedir.

MANDADO DE BUSCA E
APREENSAO

E a ordem judicial para que um servidor plblico (como um
Oficial de Justi¢ca) compareca pessoalmente a local determina-
do e procure determinada coisa (exemplos: objetos, documen-
tos e processos) ou pessoa e a apreendam.

MANDADO DE SEGURANCA

Garantia fundamental destinada a protecéo de direito liquido e
certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas data, contra
ilegalidade ou abusos de poder cometidos por autoridade pu-
blica ou agente do Poder Publico.

MATERIA DE DIREITO

Questdo discutida em processo judicial, cujo objeto se res-
tringe ao contetdo juridico, ndo exigindo a producdo de pro-
vas faticas para provimento do pedido. Exemplo: existéncia do
direito a desaposentacdo ou a revisao pelo IRSM.

MATERIA DE FATO

Questdo discutida em processo judicial, cujo teor é a ocorrén-
cia ou ndo de um fato, motivo pelo qual depende de prova para
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que o pedido da parte seja provido. Exemplo: reconhecimento
de tempo rural, reconhecimento de tempo especial.

MEDIDA CAUTELAR

Providéncia de carater urgente, tomada pelo juiz, mediante
postulacdo do interessado, antes ou no curso de um processo,
objetivando assegurar a eficacia ou o resultado util da decisdo
do mérito nele proferida.

OBRIGACAO DE FAZER

Determinagdo contida em uma decisdo judicial, que enseje a
pratica de uma conduta especifica por alguma das partes do
processo.

PETICAO

De forma geral, € um pedido escrito dirigido ao Poder Judiciéa-
rio. A peticdo inicial é o documento por meio do qual o autor
da acdo registra fatos e fundamentos para o pedido que pos-
tula, solicitando o inicio de um processo judicial. Outras peti-
¢Oes podem ser apresentadas durante o processo para requerer
0 que é de interesse ou de direito das partes.

PRAZO DE DECADENCIA
(DECADENCIAL)

Prazo de extin¢do de um direito se este nao for exercitado.

PRAZO PROCESSUAL

Periodo fixado por lei (legal), pelo julgador (judicial) ou pela
convengdo das partes (convencional), para se realizar alguma
providéncia no processo.

Inicia-se a contagem no primeiro dia atil apos a citacdo ou
intimacao, incluindo-se o dia do vencimento.

PRECATORIO

Determinacéo da Justica para que um érgéo publico (exemplo:
INSS) pague uma importancia devida. Os precatorios devem
ser pagos em ordem cronoldgica, iniciando pelos mais antigos,
independentemente do valor. Os créditos de natureza alimen-
tar, como € o caso dos beneficios previdenciarios, tém priori-
dade de pagamento, sendo que os devidos a pessoas idosas
(maiores de 60 anos) sdo ainda mais prioritarios. Nao se aplica
as requisicoes de pequeno valor.

PRESCRICAO

E a perda do direito de agio, ou seja, de reivindicar um direito
por meio da acdo judicial cabivel, por ter transcorrido o prazo
legal.

RECURSO

Pedido de revisdo do julgamento, feito pela parte que se sentiu
prejudicada pela decisao judicial ou administrativa, na qual se
requer, a uma instancia superior, a reforma, a anulagéo ou a
complementacéo da decisdo originaria.

REDESIGNACAO

Remarcacdo, pelo julgador, de um ato processual para nova
data.

SENTENGCA

Deciséo individual, proferida em primeira fase julgadora, pelo
juiz do local onde a acéo foi ajuizada.

TRANSITO (TRANSITAR) EM
JULGADO

Expressdo usada para uma decisdo (sentenca ou acérddo) de
que ndo se pode mais recorrer, seja porque ja passou por todos
0S recursos possiveis, seja por que 0 prazo para recorrer termi-
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nou.

O trénsito em julgado pode ocorrer para apenas uma das par-
tes, quando apenas a outra recorrer.
A partir desse momento, a decisdo assume carater definitivo,
ndo podendo o mérito ser rediscutido nesta ou em outra acéo
judicial.

2. PRINCIPAIS SISTEMAS E SUBSISTEMAS DO SERVIDOR PLENUS CV3

Ainda com o fim de auxiliar o trabalho de cumprimento de determinacdes
judiciais, apresentam-se, a seguir, 0s principais sistemas e subsistemas do servidor PLENUS,
uteis as atividades desempenhadas pelas unidades de atendimento dessas demandas.

QUADRO 79 - PRINCIPAIS SISTEMAS E SUBSISTEMAS DO SERVIDOR PLENUS

Cvs
SUBSISTEMAS
SISTEMA =
SIGLA DEFINICAO
BENREV Consulta Revisdo de Beneficios
BENEE BEN191 Consulta Beneficio
Sistemas de Beneficios |TBB Transferéncia de Beneficios em Bloco
SUB Sistema Unico de Beneficios
SISBEN Sistemas de Beneficio
SR BASICOS Dados Basicos
MPROTATU Documentos de Atualizagdo
BASICOs Informacdes Basicas Atuais de Beneficio
CONCESsao Concessao de Beneficios
SISBEN ATUALIzacao |Atualizacdo de Beneficios
HISTORicos Historicos de Beneficios
APLICAtivos Aplicativos
PESNOM Pesquisa por Nome
INFBEN Informacdes Atuais do Beneficio
RV Informag6es Atuais de Créditos
BASICOs - - : ~
PARTIC Participantes do Beneficio, abrange informagdes de:
Titular, Dependentes, Procurador, Representante
Legal, Segurado Instituidor, além de Endereco,
Desdobramentos e Pensao Alimenticia
VISAO Composicéo do Beneficio
PARTIC TITULAr Dados Cadastrais do Titular do Beneficio
DEPENDente Informag6es dos Dependentes do Beneficio
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PESRL Pesquisa Tutor, Tutor Nato ou Curador por Nome
REPRESentante |Informac6es de Tutor, Tutor Nato ou Curador por
NB
INSTITuidor Informacdes do Instituidor do Beneficio por NB
DESDOBrado InformacGes de Desdobramento do Beneficio
PA Informacdes das Pensdes Alimenticias
DERIVAdo Beneficios derivados de um Beneficio Anterior
PESINStituidor |Pesquisa o Instituidor do Beneficio por Nome
PESNITV Pesquisa por NIT Vinculado
PESCPF Pesquisa Beneficios por CPF do Titular
PROCurador Submenu de Procuradores ou Ent. de Representacéo
CONSIT Apresenta a Ultima Situacdo do Beneficio em
Processo de Concessao ou Revisdo
CONINF Consultas de Informacdes da Concesséao
HISCAL Historico de Calculo de Beneficio
CONCESsao REVISAO Consulta Revisoes
LIBDUP Liberacéo de Critica de Duplicidade
CONRMI Simulacdo de Calculo de Renda Mensal Inicial
CONREAJ Simula Reajuste de Beneficios
CONCAR Emisséo de Carta PIS/PASEP/FGTS
CONHAB Habilitacdo de Beneficio
CONBAS InformacGes Basicas do Beneficio
INFPEC Informacdes do Peculio
CONINF CONIND Informacges de Beneficios Indeferidos
CONCRI Informacdes de Beneficios com Criticas
MOVCON Consulta Movimento de Concessao
ACORDO Acordo Internacional
CONATR Valores Atrasados gerados na Concessédo
CONREV Informacdes de Revisdo de Beneficio
REVHIS Consulta Histdrico de Reviséo
REVDIF Discriminativo de Diferenca de Revisdo de
REVISAO Beneficios
REVBPC Revisdo de Beneficios de Prestacdo Continuada
REVEXC Revisdo de Ex-combatentes
REVSIT Situacdo de Revisdo do Beneficio
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IRSM Reviséo de IRSM Fev/94
ORTN Revisdo com base na ORTN/OTN/BTN
REVSASSE Revisdo de ex-SASSE
REDRENDA Revisdo com reducéo de renda
ART29 Revisdo do Artigo 29
REVTETO Revisdo do Teto (Emenda)
RETIRACRI Retira Critica 2 de Reviséo
CONSUL Consultas
ATUAL lzacao ATUALIZa Atualiza Beneficios
TBB Transferéncia de Beneficios
RELAC Beneficios Relacionados
CONSUL BENOL Consulta Beneficios por OL
REATNB Reativa Beneficios Cessados
ALTCSN Altera/exclui Consignacdes
ATUAL (Za LIBTET Liberacdo de Teto de Renda Mensal
ATUCAD Atualizacdo de Dados Cadastrais
ATUEND Atualizacdo de Endereco do Titular
BLOQEMP Bloqueia/desbloqueia permissao empréstimo
TBB TBBNB Transferéncia de Beneficio por NB
HISATU Histdrico de Atualizacdes
HISCNS Histdrico de Consignacdes
HISMED Historico de Pericias Médicas
HISCP Histdrico de Complementos Positivos
HISTORIcOS HISTRF Historico das Transferéncias de Beneficios em
Bloco
HISCRE Historico de Créditos
HISCREOBI Historico de Créditos apds Obito
HISEST Historico de Estornos
HIST Outros Histdricos
DISCP Discriminativo do CP da Reativagéo
HISREC Historico de Declaracdes de Auxilio Reclusao
HIST HISOCR Historico de Ocorréncias do Beneficio
HISDEB Histérico de Débitos por NIT
PESGLO Glosas de Empréstimos Consignados
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INFGER Informagdes Gerenciais
PAB Pagamento Alternativo de Beneficios / Créditos a
Analisar
IR Rotina de Acerto/Emissdo de Comprovantes
APLICALivos SCO Sistema de Controle de Obitos
BLOQ Bloqueio de Créditos
JuD Controle Judicial
CTC Informagdes  Certiddo/Averbacdo  Tempo de
Contribuicéo
CAT Comunicacéo de Acidente do Trabalho
CONPAB Rotina de Contingéncia PAB
AUTCRE Autorizacdo de PAB’s e CAA’s
PAB PESCRE Pesquisa PAB e CAA por NB
PENCRE Consulta PAB's Pendentes
CANCRE Consulta PAB's Cancelados
SCO CER Pesquisa Certiddes de Obito
SCONOM Pesquisa Certiddes de Obito por Nome do Falecido
CER PESQNB P_esquis_,a Certiddes de Obitg por Nl'm)eto do Benefi-
cio Indicado (presente ou ndo na certiddo)
PESCPFCER Pesquisa Certiddes de Obito por CPF
BLOCRE Bloqueio de Créditos
BLOQ DESBLO Desblogueio de Créditos
PESBLO Pesquisa Blogueio/Desbloqueio
CADJUD Cadastramento de Agéo Judicial
JUD RELJUD Relacdo de Ac¢odes Judiciais
NBJUD Relacdo de Beneficios abrangidos por Acéo Judicial
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CAPITULO VII - DISPOSICOES COMPLEMENTARES

1. CONCEITO

Referem-se a outras matérias alusivas as demandas judiciais em sentido amplo,
que, embora ndo abordadas anteriormente, sdo relevantes e devem ser igualmente observadas
pelas unidades envolvidas no seu atendimento.

2. PERICIA CONCILIATORIA PRE-PROCESSUAL

Considerando a natureza administrativa do procedimento, compete ao SST a
implementacdo do beneficio quando for decorrente de pericia conciliatdria, ou seja, quando o
exame medico pericial se der, anteriormente a citacdo do INSS para responder a processo
judicial, com o reconhecimento administrativo do direito.

A pericia conciliatoria é langada no SABI, pelo Controle Operacional Médico, por
meio de “Revisdo Completa” no requerimento administrativo que ensejou a conciliacdo.

As providéncias administrativas decorrentes da pericia conciliatoria seréo
realizadas pelo setor responsavel em cada GEX, conforme definido em reunido prévia, realizada
na etapa de implementacao do respectivo projeto.

Os procedimentos referentes a pericia conciliatéria serdo detalhados em manual
especifico.

3. PREPOSTO

A indicacao de servidor para representar o INSS no @mbito dos Juizados Especiais
Federais — JEF, nas acBes previdenciérias, atuando como preposto® compete & Geréncia-
Executiva, mediante solicitacdo da Procuradoria.

Tal indicacdo devera recair sobre servidor com notorio conhecimento em
beneficio, preferencialmente com formacdo em Direito, devendo-se emitir portaria autorizando-o
a conciliar, transigir ou desistir, nos processos da competéncia dos JEF.

O preposto pode examinar 0 processo, emitir parecer técnico e participar das
audiéncias.

Sua atuacdo deverd ser orientada e acompanhada pela Procuradoria, guardando
consonancia com procedimentos minimos por ela definidos, como por exemplo, a indicacdo de
pardmetros para a concessdao ou revisdo do beneficio e a fixagdo de percentuais para a
propositura do acordo.

% A fundamentacéo legal para a atuacéo do preposto encontra-se no art. 10 da Lei n° 10.259, de 12 de julho de 2001,
bem como no art. 4° do Decreto n° 4.250, de 27 de maio de 2002.
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Nos casos de acordos no JEF, o preposto devera:

I - tomar conhecimento da pauta de audiéncia;

Il - realizar analise do direito;
Il - elaborar proposta de acordo;
IV - comparecer a audiéncia em dia e hora marcados; e
V - apresentar ao autor da acao a proposta.

Ressalta-se que, antes de realizar proposta, devera ser verificada a existéncia de
beneficio em manutencéo, incompativel com os termos do acordo.

Nas situacfes em que se identifiqguem beneficios ativos com decisdo de cessacao
administrativa, o preposto e o Procurador deverdo, em eventual proposta de acordo, atentar-se
para o fato que de existe pericia meédica administrativa agendada para aquela data.

Apo0s a audiéncia, o preposto devera encaminhar a Procuradoria relatorio sucinto
dos acordos efetuados, que deve conter, dentre outros possiveis ajustes locais:

| - valor da causa;
Il - valor total do calculo no acordo; e

Il - valor acordado.

4. PRESTACAO DE INFORMACOES A OUTROS ORGAOS

As APSADJ/SADJ tém suas atribuicdes restritas ao atendimento de demandas
judiciais em processos nos quais 0 INSS é parte ou interessado.

Por esse motivo, a prestacdo de informacfes & Defensoria Publica ou a outros
orgdos publicos, em relacdo a beneficios e beneficiarios, sem que haja acao judicial na qual o
INSS seja parte, enseja 0 encaminhamento da demanda a Divisdo/Servigo de Beneficios para
atendimento.

5. OBSERVANCIA NO CUMPRIMENTO DE PRAZOS

No que se refere as solicitacbes procedentes das APSADJ/SADJ, bem como as
que lhe sdo dirigidas, quando necessarias ao cumprimento das determinacGes judiciais, terdo
forga de requisicdo, devendo ser rigorosamente respeitados 0s prazos.

Cabe ao servidor responsavel pelo atendimento da demanda evitar a imposicao de
medidas coercitivas por parte do Poder Judiciario, como a expedicdo de Mandado de Busca e
Apreensdo e a aplicacdo de multas. Ressalta-se que o descumprimento dos prazos judiciais
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fixados, sem a devida justificativa, podera ensejar penalidades civis e criminais a quem lhe deu
causa.

A unidade solicitante, ao observar o descumprimento da solicitagdo que remeteu a
outra unidade administrativa, devera comunicar imediatamente a GEX ou a SR da unidade
demandada.

6. SOLICITACAO DE PARAMETROS

Cabe a Procuradoria dirimir as duavidas sobre os parametros informados pelo
Poder Judiciario, bem como suprir as informacdes ausentes nas demandas por ele encaminhadas,
quando essenciais ao cumprimento da determinacéo.

Ressalta-se que 0s questionamentos formulados a Procuradoria deverdo ser
encaminhados por meio de despacho registrado no sistema de distribuicdo e gerenciamento de
tarefas, devendo ser especificos quanto a duvida e sucintos.

Com relacdo as decisbes judiciais referentes ao julgamento de recursos
(acdrdéos), em razdo da complexidade de seu conteldo e de sua estrutura, sera necessaria a
prévia definicdo dos pardmetros de cumprimento pela Procuradoria, resguardadas as tratativas
locais em sentido contrario.

Cabera a Procuradoria, ainda, definir, por meio de parametros, sobre a
manutenc¢do ou ndo de beneficio incompativel com o determinado judicialmente. A esse respeito,
mérito de “beneficio mais vantajoso” devera ser tratado no processo judicial, ndo cabendo a
APSADJ/SADJ se posicionar.

A unidade administrativa que receber demandas com as caracteristicas acima,
devera abrir tarefa, no sistema de distribuicdo e gerenciamento, a Procuradoria, solicitando sua
atuacdo caso a davida ndo seja solucionada por este Manual.

7. REATIVACAO DE BENEFICIOS DECORRENTES DE DETERMINACAO JUDICIAL
SUSPENSO OU CESSADO

A reativacdo, de natureza administrativa, referente a beneficios implantados por
determinacédo judicial, e cessados ou suspensos por ndo saque sera de competéncia da APS
convencional mantenedora do beneficio.

A APS convencional, ao receber requerimento do segurado para realizar
reativacdo desses beneficios, devera proceder a reativacdo por meio do aplicativo REATNB, com
0 motivo “04 — Cessacdo/suspensdo indevida”, verificando, ato continuo, se houve trénsito em
julgado.

Essa consulta devera ser feita por intermédio da APSADJ, por meio da abertura de
tarefa no sistema de distribuigéo e gerenciamento de tarefas.
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8. REVISAO~ADMINISTRATIVA DE BENEFICIOS DECORRENTES DE
DETERMINACAO JUDICIAL

Em relacdo aos beneficios concedidos ou revistos por determinagdo judicial,
entende-se, por revisao administrativa aquela:

I - requerida pelo beneficiario; ou
Il - realizada de oficio pelo INSS, ao identificar um erro de concessao.

A APS convencional mantenedora do beneficio, ao receber requerimento do
segurado para realizar a revisdo de beneficio concedido ou revisto por determinagdo judicial,
devera identificar o objeto da agdo. Sendo diverso do pedido, é sua atribuicdo revisar o
beneficio”. Sendo idéntico, a Procuradoria devera ser acionada, por meio do sistema de
cadastramento e gerenciamento de tarefas.

Quanto a identificacdo de erro administrativo na concessdo ou na revisao judicial
de um beneficio, a unidade que deu cumprimento a demanda sera a responsavel pela correcéo,
por meio de revisdo, devendo ser acionada para tanto por meio do sistema de cadastramento e
gerenciamento de tarefas.

9. CADIN

As demandas judiciais relativas a divida ativa, que determinem a suspensdo da
inclusdo de beneficiarios no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico
Federal — CADIN, séo de responsabilidade da unidade administrativa responsavel pela inscrigéo.

Por esse motivo, as demandas judiciais deverdo ser-lhes encaminhadas por meio
do sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas e cumpridas nos termos do art. 2° e
paragrafos da Lei n°10.522, de 19 de julho de 2002, e da Portaria n® 1.495/PGF/INSS, de 28 de
junho de 2013.

10. EFETIVACAO DE ACORDOS EM GRAU DE RECURSO PERANTE O CRPS

A efetivacdo dos acordos administrativos, celebrados em grau de recurso perante
0 CRPS, é de competéncia da APSADJ/SADJ, conforme art. 9° da Resolugdo Conjunta n°
1/PRES/INSS/CRPS, de 25 de janeiro de 2013.

Trata-se de demanda administrativa, encaminhada a APSADJ/SADJ pela Procu-
radoria, por meio do sistema de distribuicdo e gerenciamento de tarefas.

A demanda deve conter como parametros os descritos neste Manual, conforme o
tipo de providéncia objeto do acordo, e seu cumprimento devera ser feito utilizando-se o despa-
cho administrativo correspondente (ndo € o caso de se utilizar despacho judicial).

T Art. 7°, VII, PTC n° 83/PGF/PRESINSS, de 2012.
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ANEXO |

MODELO DE OFICIO INFORMANDO O CUMPRIMENTO DE DEMANDA JUDICIAL

Oficio n°® /APSADJ (Nome)/GEX-UF/INSS

Cidade, 9 de julho de 2015.

A Sua Exceléncia o Senhor (adequar o tratamento)
NOME COMPLETO

Funcdo e orgdo/instituicdo

Endereco

CEP - Cidade - UF

Assunto: Cumprimento de decisao judicial.
Processo NP XxXxXXXX-XX.XXXX.X.XX.XXXX.
Autor: (Nome Completo).

Senhor (cargo),

1. Esta Agéncia da Previdéncia Social de Atendimento de Demandas Judiciais
(nome) — APSADJxxx, comunica que, em atendimento a decisdo judicial expedida nos autos do
processo em epigrafe, implantou o beneficio solicitado, nos termos abaixo discriminados:

Espécie: XX

NUmero: XXX XXX . XXX-X
DIB: XX/XX/XXXX

RMI: R$ X XXX, XX

Respeitosamente,

NOME COMPLETO DO GERENTE EM MAIUSCULAS E NEGRITO
Gerente da APSADJ Xxx (em minusculas e sem negrito)

Iniciais do nome do emissor

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy

Nome da Rua, n° - complemento — bairro — CEP XXXXX-XXX — Cidade/UF
Telefone: (XX) XXXX-XXXX. Email: XXXXX@inss.gov.br
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ANEXO 11

MODELO DE OFICIO REFERENTE A DECISAO SEM PARAMETROS OU
INSUFICIENCIA DE INFORMACOES

Oficio n° IAPSADJ (Nome)/GEX-UF/INSS
Cidade, 9 de julho de 2015.

A Sua Exceléncia o Senhor (adequar o tratamento)
NOME COMPLETO

Funcdo e orgdo/instituicdo

Endereco

CEP - Cidade - UF

Assunto: Cumprimento de decisdo sem parametros/com parametros e informacoes
insuficientes (adequar o assunto).
Processo NP XxXxXXXXX-XX.XXXX.X.XX.XXXX.
Autor: (Nome Completo) .

Senhor (cargo),

1. Esta Agéncia da Previdéncia Social de Atendimento de Demandas Judiciais
(nome) — APSADJxxx, comunica a concessao administrativa do beneficio n® Xxx.XxX.xxx-X, com
inicio em xX/xx/xxxx, e com base no art. xx da Lei xxxx/xx, tendo sido considerado como
Salério-de-Beneficio a média aritmética dos Salérios-de-Contribuicdo dos ultimos 36 (trinta e
seis) meses anteriores a Data da Entrada do Beneficio.

2. E cabivel esclarecer que, para o cumprimento a decisdo proferida nos autos do
processo em epigrafe, foram considerados, para efeito do célculo da Renda Mensal Inicial, as
contribuicdes referentes ao periodo de xx/xxxx a xx/xxxx, tal como demonstrado na Carta de
Concessdo juntada a peticdo inicial do presente processo.

3. Assim sendo, esta APSADJ encontra-se a disposi¢cdo para retificar tal
procedimento.

Respeitosamente,

NOME COMPLETO DO GERENTE EM MAIUCULAS E NEGRITO
Gerente da APSADJ Xxx (em minusculas e sem negrito)

iniciais do nome do emissor

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy

Nome da Rua, n° - complemento — bairro — CEP XXXXX-XXX — Cidade/UF
Telefone: (XX) XXXX-XXXX. Email: XXXXX@inss.gov.br
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ANEXO Il

MODELO DE OFICIO COMUNICANDO O ENCAMINHAMENTO EQUIVOCADO DE
DOCUMENTO/EXPEDIENTE

Oficio n°® /APSADJ (Nome)/GEX-UF/INSS

Cidade, 9 de julho de 2015.

A Sua Exceléncia o Senhor (adequar o tratamento)
NOME COMPLETO

Funcéo e 6rgdo/instituicao

Endereco

CEP - Cidade - UF

Assunto: comunica encaminhamento equivocado de documento/expediente.
Processo N XXXXXXX-XX. XXXX.X.XX.XXXX.
Autor: (Nome Completo).

Senhor (cargo),

1. Em atendimento a decisdo judicial expedida nos autos do processo em epigrafe,
comunica-se 0 encaminhamento da referida decisdo ao Setor de Salde do Trabalhador desta
Autarquia para que o autor seja submetido ao programa de Reabilitacdo Profissional.

2. Cabe salientar que, imprimindo celeridade ao processo, poder-se-a solicitar
quaisquer outras informacdes diretamente aquele Setor pelo endereco abaixo:
Nome da Rua, n° - complemento - bairro - CEP: xxxxx-xxx - Cidade/UF
Responsavel: Nome Completo do gestor
Telefone: (xx) xxxx - email: nome.gestor@inss.gov.br.
3. Assim sendo, colocamo-nos a disposi¢do para retificar quaisquer procedimentos.

Respeitosamente,

NOME COMPLETO DO GERENTE EM MAIUSCULAS E NEGRITO
Gerente da APSADJ Xxx (em minusculas e sem negrito)

iniciais do nome do emissor

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy

Nome da Rua, n° - complemento — bairro — CEP XXXXX-XXX — Cidade/UF
Telefone: (XX) XXXX-XXXX. Email: XXXXX@inss.gov.br
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ANEXO IV

MODELO DE OFICIO INFORMANDO SOBRE PRAZO INSUFICIENTE
Oficio n°® /APSADJ (Nome)/GEX-UF/INSS
Cidade, 9 de julho de 2015.

A Sua Exceléncia o Senhor (cargo)
NOME COMPLETO

Funcéo e 6rgdo/instituicao
Endereco

CEP - Cidade - UF

Assunto: informa sobre prazo insuficiente.
Processo n% XxxxXxXXX-XX.XXXX.X.XX.XXXX.
Autor: (Nome Completo).

Senhor (cargo),

1. Esta Agéncia da Previdéncia Social de Atendimento de Demandas Judiciais
(nome) — APSADJxxx, comunica que, para o devido cumprimento da decisdo judicial expedida
nos autos do processo em epigrafe, foi necessario solicitar o Processo Administrativo
Previdencidrio — NB xxX.XXX.XXX-X, para a Agéncia da Previdéncia Social em (Nome da APS), a
fim de serem extraidos os valores referentes ao Periodo Basico de Calculo e efetuar sua revisao.

2. Diante do exposto, cabe esclarecer que tdo logo seja possivel finalizar o
cumprimento da demanda, serd comunicadoa esse Juizo.
Respeitosamente,
NOME COMPLETO DO GERENTE EM MAIUSCULAS E NEGRITO

Gerente da APSADJ Xxx (em minusculas e sem negrito)

iniciais do nome do emissor

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy

Nome da Rua, n° - complemento — bairro — CEP XXXXX-XXX — Cidade/UF
Telefone: (XX) XXXX-XXXX. Email: XXXXX@inss.gov.br
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ANEXO V

MODELO DE OFICIO INFORMANDO A IMPOSSIBILIDADE DE ATENDIMENTO

Oficio n°® /APSADJ (Nome)/GEX-UF/INSS

Cidade, 9 de julho de 2015.

A Sua Exceléncia o Senhor (adequar o tratamento)
NOME COMPLETO

Funcdo e orgdol/instituicdo

Endereco

CEP - Cidade - UF

Assunto: informa impossibilidade de atendimento.
Processo NP XxXxXXXXX-XX.XXXX.X.XX.XXXX.
Autor: (Nome Completo).

Senhor (cargo),

1. Uma vez que a decisdo proferida nos autos em epigrafe trata de determinacéo para
levantamento de valores relativos ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e que sua
administracdo é de competéncia da Caixa Econdmica Federal, comunicamos a impossibilidade
deste Instituto em atender o determinado.

Respeitosamente,

NOME COMPLETO DO GERENTE EM MAIUCULAS E NEGRITO
Gerente da APSADJ Xxx (em minusculas e sem negrito)

iniciais do nome do emissor

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy

Nome da Rua, n° - complemento — bairro — CEP XXXXX-XXX — Cidade/UF
Telefone: (XX) XXXX-XXXX. Email: XXXXX@inss.gov.br
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ANEXO VI

MODELO DE MEMORANDO ENCAMINHANDO DECISAO JUDICIAL AOUTRO
SETOR

Memorando n° IAPSADJ (Nome)/GEX-UF/INSS

Em, 9 de julho de 2015.

Ao Chefe/Gerente de [...] — (codigo da Unidade de destino)
Assunto: Atendimento de Demanda Judicial.

Processo n® xXxxxXxXxXxX=XX.XXXX.X.XX.XXXX.
Autor: (Nome Completo).

1. Em cumprimento a decisdo judicial anexa, solicita-se que seja oferecido ao autor
acima citado o direito de defender-se oralmente N0 Processo XxXxXxXX. XXXXXX/XXxXX-XX, relativo ao
Recurso Administrativo do NB XXX.XXX.XXXX.

Atenciosamente,

NOME COMPLETO DO GERENTE EM MAIUSCULAS E NEGRITO
Gerente da APSADJ Xxx (em minusculas e sem negrito)

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy
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ANEXO VII

MODELO DE EMAIL BASICO PARA COMUNICACAO COMPLEMENTAR

Enviado por: "EquipeUF Atendimento Demandas Judiciais xxxx - INSSDF
De: e-mail@inss.gov.br

Para: "APSDJUF Nome Completo™
Com copia:  "Nome do Titular/Gerente - INSSUF
Data: 9/10/2015 12:40

Assunto: Cumprimento de demanda judicial - Processo nf XxxxxXxXX-XX.XXXX.X.XX.XXXX - autor:
(Nome Completo).

Prezado Chefe/Gerente da APS (nome),

Comunicamos que foi aberta tarefa no Sistema SICAU, para esta APSADJ, em
conformidade com o inciso | do art. 7° da Portaria Conjunta n® 83/PGF/PRES/INSS, de 4 de
junho de 2012.

Em virtude do prazo exiguo, atentamos para a necessidade de encaminhar digitalizado o
Processo Administrativo Previdenciario n® XXXxXxX-XX.XXXX.X.XX.XXXX, no prazo estabelecido
no SICAU.

Ademais, informamos que nesta data sera comunicado ao juizo que o cumprimento da
decisdo judicial depende do atendimento ao solicitado, motivo pelo qual aguardamos
atendimento com a urgéncia que o caso requer.

Att.,

Nome do Servidor

APSADJ Nome Completo - XX. XXX. XXX (cddigo)
e-mail@inss.gov.br

VOIP (XX) XXXX

‘L PREVIDENCIA SOCIAL

IMETITUTO MACKHNAL DD SEGURO S0C1AL

Q Previdéncia Social, patriménio do trabalhador brasileiro.
Aoy
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ANEXO VIII

MODELO DE CHECK-LIST PARAATENDIMENTO DE DEMANDA JUDICIAL

APSADJ -ATOS DO CUMPRIMENTO

PROCESSO:

PRAZO:

PROCEDIMENTO: ( ) implantacéo Espécie ( )

() revisao NB ( ) tipo ( )

() restabelecimento NB ( )

() cessar NB ( )

REFLEXOS: cessar beneficio incompativel NB ( ) DCB ( )

ENCONTRO DE CONTAS: Periodo ( )

PARAMETROS: DIB ( )

DIP ( )

RMI () acalcular

() NB anterior ( )

() informada ( )

DCB ( )

NIT: Segurado ( ) Dependente (s) ( )

OLM:

CADJUD ( )

FINALIZACAO

( ) TBB PARA OL ( ) ( )OFICIO ( )SICAU

OBS.: PERICIA () PRAZO COMUM

() PRAZO DIFERENCIADO - a partir de ( )

Previdéncia Social, patrimdnio do trabalhador brasileiro.
Anoy
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